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Ville de Marseille - Mairie de Marseille
DGAP (02001)
ANNEXE 2 
CAHIER DES CLAUSES TECHNIQUES PARTICULIÈRES 
Procédure d'accès des véhicules sur l'archipel du Frioul (lot 1)
Prestations de contrôle et d’entretien des Points d’Eau Incendie de la ville de Marseille.
Numéro de la consultation : 
22_0035
Procédure de passation : 
Appel d’offres ouvert
[image: image2.png]PROCEDURES POUR UTILISATION DU NAVIRE L’éCUM
ET CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Par délibération du 29 octobre 2019, la métropole Aix Marseille Provence a choisi la SAS TRANSRADES pour assurer la Délégation de
Service Public concernant e transport des véhicules entre MARSEILLE et fArchipel du Frioul,

Vous étes un particulier, une entreprise ou une association et vous souhaitez acheminer un véhicule ™ une remorque sur

Farchipel du Frioul, vous pouvez faire appel a nos services.
1. PROCEDURES DE RESERVATIONS - CLIENTS

1. Demande de réservation et de création du compte

Elle s fait au moins 72h avant Ia date du passage souhaitée du:Lundi a Vendredi
de:9h00 312030 et de:14h00317H00
Bureau: (4 Num Bateau: Courriel :
conTacTs: 0491330 329 (choix3) 0607798716 B ecom@transrades.com

Lors de ce premier contact, nous déterminerons ensemble un horaire Aller et un horaire Retour selon les créneaux disponibles

2 ONFIRMATION DE RESERVATION  Elle doit nous parvenir obligatoirement par ECRIT
$q Ecum@tansrades.com 0801 332585 5] SAS TRANSRADES
= =] =

Fax 1, quai Marcel Pagnol - 13007 Marseille

IMPORTANT : A défaut de confirmation par ECRIT avant la date du passage, la réservation ne sera pas validée et le véhicule ne.
pourra pas embarquer sur le navire.

1.3 - DOCUMENTS A FOURNI
Votre demande écrte sur papier a entéte de lentreprise (N° SIRET ou SIREN et N* TVA Intracommunautaire) ou de lassociation ou sur
papier lbre, indiquant

~ Votre nom, prénom, adresse e facturation, numéro de téléphone

+ Ladate et Fheure du trajet Alle et du trajet Retour

+ Dans le cas de traets récurrents, vevillez nous indiauer lesfours, horaires ainsi que la période.

+ Letype exact du véhicule (preciser si véhicule ave remorque)

+ Le PTAC (poids total en charge) “ du véhicule (et de la remorque éventuelle de I'ensemble véhicule + remorque)

+ Lalongueur exacte du véhicule et de la remorque éventuelle et de lensemble véhicule + remorque)

+ Lenom du chauffeur et son numéro de téléphone portable

- Le bon de commande (0u le devis accepté) correspandant 4 a réservation en cas de demande de palement diféré.
1.1 = FICHIER CUENT - 3 fournir tous les ans -

" Pourles particulers  Justficatif de domicile de moins de 3 mois (quittance loyer, facture EDF...)

« Pourles entreprises : Extrait KBIS de moins de 3 mois

+ Pour les associations * : Déclaration en préfecture ou linscription au Journal Officiel des statuts de 'association ou

documents légaux de Fassociation (Rapport dactiviés, bilan financier .
+ Pour TOUS: Certificat d'assurance du véhicule (ou papllon vert et fa Carte Grise du véhicule

1.2, Jours et horaires des traversées

Ces transports (durée traversée environ % heure) sont proposeés du lundi au vendredi (hors jours ériés]
* Horalres départ Views Port:  Toutes les heures de 6h30 3 11h30 e del4n0Da 17h00
* Horaires départ Fioul Toutes les heures de 7h00 3 1200 o deldn3da17ha0

Un service de transport 4 a demande le samedi, dimanche et les jours fériés est envisageable sous certaines conditions. Cette
demande sera soumise & la Métropole qui déterminera e aractére exceptionnel et urgent de a situation.

1.3, Lieux d'embarquement et de débarquement

Les postes d'accostage de [ &CUM sont
+ ViewPort  QuaiMarcel Pagrol -13007- Marseille  Proche de la Capitainerie, du CNTL et du Fort st Nicolas
«  Frioul (Quai des Marchandises Pencha ds Contre Lis Lagrangs
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11.1. Tarifs Aller/Retour (v
Les tarifs* pour s v

PTAC
Type de vénicule Exemples de véhicules Tarif HT TarifTTC
poits ots an chree

Véicule type 1 <3 5tomes venkaletéger fourson 00| 17 g0ckt | wsaverrc
Véicule type 2 >350mes Poids lourd, Engin, Remorque | 32500€HT | 390,00 €TTC

Tout véhicule qui de par son poids.
Véicule type 3 ou salongueur empéche | Super Poids Lourd, Engin, Remorcue | 40000€HT | 480,00€TTC
mbarquement d'un éventuel VL

“Des tarifs résidents (503 des tarfs tout public) pourront étre accordés sur demande et aprés étude d'un dossier complet & nous
retourner par mail. La métropole Aix Marseille Provence  elle seute, Iautorité de Iopplication de ces tarifs.
*Des tarifs réduits (30% de réduction par rapport aux tarifs tout public) pourront étre accordés sur achat de forfait de 10 passages
de véhicules payables en avance
‘#+Ces reductions ne sont pas cumulables
Dans e cas d'une prestation partculiére nécessitant une immobilsation du batesu =

Tout type de véhicule confondu 732,00€ HT 78,40 € TIC

‘525 TRANSRADES propose également le transport d frét non roulant, selon fe mode de calcul tarfaire suivant
. FrétalaSurface: Le m2 (minimum de facturation = m2):  1500€HT  18.00€TIC

Le fret non roulant accompagne le passage d'un véhicule et doit étre entreposé de fagon  ne pas entraver Iorganisation
chargement des véhicules sur le pont du navire:
Tout chargement, déchargement de véhicules, engins, remorques ou fret nécessitant une procédure ou manceuvre spécifique se
erra appliquer une coit supplémentaire comme suit
Sile temps de chargement et/ou déchargement est compris entre 5 et 15 min= facturation du véhicule transporté + 20% de surcot.
Sitemps de chargement et/ou déchargement =5t supérieur & 15 min = facturation du véhicule transporté + 1h dimmobilisation au
tarif de 183,006 HT soit 219,60 € TTC

11.2. Facturation

AT exception des transports programmes 2vec paiement cifers, =t seuiement s |entreprise nous fournit un bon de commande signe,
les droits de passage devront étre acquittés au moment de I'embarquement et remis  Iéquipage. ls conneront ieu 3 ls remise.
dune facture qui vaut titre de transport. La fourniture 'un bon de commande , d'un devis accepté ou d'un réglement de fa facture
audra « bon pour accord » des conditions générales de vente et acceptation du réglement de service.

Un vénicule dont fes usagers refusent de régler le passage ne pourra étre embargué.

1113, Moyens et délais de paiement

Les moyens de palement acceptes sont
« Virement  IBAN : FR76 3005 6009 6509 6600 5765 958 Codie BIC : CCFRFRPP - domiciiation HSBC (Prado 13008)
+ Carte Bancaire 2 bord du bateau ou par tSléphone (Vente & Distance) - Paiement securisé
+ Cheque bancaire 3 lordre ce « SAS Transrades » 3 envoyer 3 Iadresse de fexploitation 1 quai Marcel Pagnol 13007 Marseille

Les réglements en espéces , La Lette de Change Relevé (LCR) et e Bllet 3 Ordre Relev (BOR) ne sont pas acceprés. Les réglements
devront étre effectués au maximum 3 40 jours de Ia date d'émission de facture, en cas d'accord pour un paiement différé.

annulation d'un passage

Dela part du client

480" avant le passage programmé, vous aver la possiilité Ge demander fannulation ou s modification de votre passage par

<Slépnone ou mail.Celle-c, doit vous étre confirmés par nos seriices.

* Sile passage 3 annuler ou modifier était prévu un 1undi ou un jour féré, n'oubliez pas de nous en informer un jour ouvrable travaillé

Toute réservation non annulée dans ce délai sera facturée.

Del part du transporteur

£ cas de météo cefavorable o de toute autre cause majeure, les passages pouTToNt & MoGifs ou aNNuIEs le jour méme, sans

ue 2 responsabilité du transporteur ne soit engagée et sans donner droft » aucune compensation un préjudice éventuel.

IIsera alors nécessaire de suivre I méme procédure pour reporter Ia réservation iniale.

& prockdures éaies o rglamnt s s e F4CUM, &chd  bord d naiee, et v 6nvoyd 2 Gl cemanc

2 CECUM dovra naviguer n déme carégoris 1 eu accui  sonbord Jsau's 12 assaers e pau:ransporte U vahicue don e poids pat e usqu' 38
tonnes, dont alongusur put e s madmum 15,501 ot dont I rgeur marimale ser2 62 260 m
“out i soumant pu dune ourme s 12 Frioul e\ Gorens uns utorEaten o crcuer supré G il i Viarsele (e coorcomnies sont
domnées s cemanc)

5 La passage s vihicules t cols contenant des matires dangereuses et souris 3 unerégamentation spiciique.

s Lors de Ia sére demande puis renouvellement des piéces une fois par an.
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Procédure d’autorisation d’acces et de circulation pour
les véhicules a moteur sur Parchipel du Frioul

La circulation et le stationnement des véhicules & moteur sont réglementés sur Parchipel du Frioul par les.
arrétés municipaux n°911982 du 14 juin 1991 ; n°02-376 du 2 janvier 2002 et n°03118-SG du 20 mai 2003.

Circulation

Toute personne souhaitant accéder au Frioul avec un véhicule pour une durée supérieure 3 24 heures doit
compléter et envoyer la demande d’autorisation ci-dessous 15 jours avant |a traversée (formulaire  la page
suivante).

L'obtention et la conservation de Iautorisation pour la durée indiquée dans la demande est soumise au
respect de la réglementaion applicable sur les les du Frioul

L'autorisation est délivrée et envoyée par mail au demandeur par la Division Milieux Naturels de la
Direction de la Mer (Ville de Marseille). autorisation devra étre apposée de mzniére visible depuis le pare-
brise, & Vintérieur de Ihabitacle du vehicule pour lequel la demande a été effectée et cela durant foute la
durée de sa circulation sur le site du Frioul

La demande et I'autorisation peuvent également étre remises en main propre & l'adresse suivante,

uniquement s rendez-vous

Direction e la Mer - Division Milieux Naturels
2 Promenade Georges Pompidou
13008 Marseille

Contact et rdv par mail & yehiculesfrion] @marseile fr

Stationnement
Le stationnement est autorisé uniquement sur le parking localisé dans le village. Voir carte ci-dessous.

Vitesse

Sur tout I'archipel, la vitesse est limitée & 20 knvh. En I'absence de passage protégé, les piétons sont
prioritaires.
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Demande d’autorisation de circulation et de stationnement
pour un véhicule sur les iles du Frioul

A adresser 3 vehiculesfrioul@marseille fr
Date de la demande*

Type de véhicule™ [Voitre  []Camion  [] Deux-roues
Immatriculati

Demande d’autorisation® [ ] Annuelle [ Temporaire.
Dates de validité e autorisation souhaitées™

Début] Fin|

Objet de la présence sur le Frioul*

Demandeur* [] Professionel [ Particulier [ ] Gestionnaire

Coordonnées du demandeur*

Nom

Adresse| ‘Téléphone

Tdentité du conducteur (si différente du demandeur)

Nom| ‘Téléphone|

Joindre & ce formulaire une copie de *
carte grise du véhicule*™

certificat d’assurance du véhicule™
vignette du contréle technique™
‘permis de conduire du conducteur™

* Mentions obligatoires





