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Direction Générale Adjointe Architecture et Valorisation des Équipements 

Direction Études et Grands Projets de Constructions 

Service Maîtrise d’Ouvrage 
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PROGRAMME TECHNIQUE DETAILLE 

COMMUN AUX  ECOLES 

 

Programme Tome 2

N° consultation  2021_5001_0033

Marché Global de Performance - 4 LOTS -  

Réhabilitation des écoles Bouge, Malpassé les Oliviers,  

Emile Vayssière, Aygalades Oasis et Saint André La Castellane  

13013, 13014, 13015 et 13016 Marseille  

Référentiel Technique des Ecoles

PROGRAMME TECHNIQUE DETAILLE 

COMMUN AUX 5 ECOLES

N° Consultation 2021_50001_0033
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1. VRD (Voirie et Réseaux Divers) et aménagements extérieurs de la parcelle 
Voirie / Voie d'accès (sur parcelle), chemins 
piétonniers  

yc sous-couches, revêtements, bordures, 
trottoirs 

Aires de stationnement et garages extérieurs 
couverts ou fermés (voitures, vélos)  

Ouvrages de soutènement des sols sur la 
parcelle : murs de soutènement, tirants 
d'ancrage, etc. 

 

Terrasse et petits murets de jardins aménagés 
directement sur le sol (dalle coulée, dallages)  Petits ouvrages de maçonnerie 

Autres revêtements extérieurs  Ex: sol pour aire de jeu, dallage sur plots, 
platelage bois,… 
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Clôture : grilles, garde-corps, claustras, portillons, 
portails, murs et murets  en principe en limite de parcelle 

Aménagements des espaces verts  Grille d’arbre, jardinières, etc. 
Mobilier urbain (sur parcelle)  Bancs, abris, corbeilles, etc. 
2. Fondations et infrastructure 
Fondations des bâtiments : béton de propreté, 
soubassement, longrines, hérisson, 
imperméabilisation, traitement anti-termite, drainage 
périphérique, étanchéité, semelles, pieux, micro 
pieux, puits, murs de soutènement, autres fondations 
spéciales, radiers, cuvelages, fosses, sondes et puits 
géothermiques, etc.) 

Adaptation au sol – Terrassement - Fouilles 
sont compris dans le contributeur Chantier, 
non pris en compte ici 

Structure porteuse pour parkings et locaux 
souterrains : poteaux, poutres, dalles, etc. 

 

Murs de soubassement, murs des sous-sols  

Rampes d'accès (pour véhicules) et marches 
permettant l'accès au bâtiment, escaliers des sous-
sols, parois de la cage d'ascenseur 

Les escaliers de secours et les escaliers de 
façade font partie du lot 3 

3. Superstructure - Maçonnerie 
Murs extérieurs en élévation (maçonnerie, voiles, 
etc.) 

yc armatures, chaînages, joints. Les 
façades porteuses sont à intégrer ici 

Éléments porteurs verticaux : poteaux, murs de 
refend  yc armatures si BA 

Éléments porteurs horizontaux : poutres, linteaux, 
etc. yc armatures si BA 

Dallages, planchers, dalles, bacs acier pour 
planchers (plancher collaborant), dalles de 
compression, dalle de toiture-terrasse, balcons 

yc armatures si BA 
yc rupteurs de ponts thermiques 

Rupteurs thermiques et acoustiques  

Escaliers intérieurs et extérieurs, rampes d'accès 
piétons (accessibilité) 

yc armatures si BA. Les escaliers de 
secours - lourds (béton) ou légers (métal) - 
sont également à mettre ici 

4. Couverture – Étanchéité - Charpente - Zinguerie 
Charpente  yc éléments d'assemblage 

Étanchéité de toiture ou de toiture-terrasse  yc protection de cette étanchéité mais hors 
isolation thermique (lot 5) 

Éléments de couverture pour toitures en pente  

Dallage, revêtement, protection lourde, ombrière de 
toiture-terrasse 

La toiture-terrasse peut être accessible ou 
pas (la dalle porteuse est en lot 3) 

Complexe pour toiture végétalisée  

Cheminées, lanterneaux, exutoires, désenfumage, 
etc. en toiture 

Les fenêtres de toit sont dans le lot 6 
les panneaux solaires sont ailleurs 

Évacuations d'EP en limite de bâtiment : chéneaux et 
descentes de gouttière 

 

Autres ouvrages de zinguerie  

5. Cloisonnement - Doublage – Plafonds suspendus – Menuiseries intérieures 
Portes intérieures, portes palières, portes coupe-feu, 
portes en sous-sol, portes des garages individuels en 
sous-sol 

yc quincaillerie, serrurerie (peinture des 
portes dans le lot 7) 

Cloisons de distribution, fixes ou mobiles/amovibles  yc ossature métallique s'il y a lieu 

Cloisonnement des gaines techniques, divers 
encloisonnements 

yc ossature métallique s'il y a lieu - Y/c 
isolant acoustique (revêtements dans le lot 
7) 

Plafonds suspendus et plafonds sous combles 

yc système de fixation / suspension, et 
remplissage du plénum si non pris en 
compte ailleurs (isolant thermique ou 
acoustique, protection au feu) 
yc plafonds tendus. 

Coffres de volets roulants  yc isolation thermique 
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Enduits intérieurs et doublages sans isolant des murs 
et cloisons (plaques de plâtre) 

 

Isolation thermique (combles/toiture, murs extérieurs, 
planchers bas, dalles, etc.) 

Attention, on considère ici l’isolation 
thermique intérieure. Pour les éléments 
d'isolation répartie, les éléments ayant une 
fonction structurelle sont à comptabiliser 
dans le lot 3 

Isolation acoustique (murs, cloisons, planchers)  Pour l'isolement acoustique mais aussi la 
correction acoustique interne des espaces 

Pare vapeur, film étanchéité à l'air  

Matériaux de protection contre l'incendie  yc en sous-sol 

Garde-corps, main-courantes  Equipant notamment les escaliers, ou les 
circulations 

Planchers surélevés sur dalles à plots  = faux-planchers (dans les bureaux par ex, 
les salles informatiques) 

Placards préfabriqués ou menuisés  

6. Façades et menuiseries extérieures 

Isolation des murs extérieurs par l'extérieur (ITE)  yc protections, renforts et des enduits de 
façade qui vont avec 

Enduit extérieur  

Lasure & vernis extérieurs  

Peinture d'éléments extérieurs 

Notamment les éléments métalliques 
yc protection anticorrosion, peinture 
d'éléments de façade (sous-face des 
balcons par ex) 

Façades légères (non porteuses)  yc fixations, colles et mastics 
Bardages, parements de façade, résilles  yc fixations, colles et mastics 
Grilles de ventilation  Celles donnant sur l'extérieur 
Pare-pluie  

Habillage des tableaux et voussures  

Portes de garage, collectives ou donnant sur 
l'extérieur 

 

Portes d'entrée, portes de service sur locaux non 
chauffés, portes (véhicules et piétons) du parking 
souterrain, issues de secours 

C’est-à-dire toutes portes donnant sur 
l'extérieur, 
tous matériaux 

Fenêtres, portes-fenêtres, fenêtres de toit, baies 
vitrées fixes 

yc les vitrages associés 
yc les vitrines des locaux commerciaux 

Fermetures (volets battants, volets roulants, 
persiennes) 

 

Protections solaires, Brise-soleil, Brise-vue, stores, 
rideaux d'occultation 

Qu'ils soient situés à l'extérieur ou à 
l'intérieur des 
baies vitrées 

Appuis de baie  

Garde-corps, claustras, grilles et barreaux de 
sécurité  

yc habillage des balcons et terrasses en 
hauteur 

Vérandas, serres, couvertures vitrées d'atriums, 
coupoles… 

Ossature et matériaux de remplissage 
(verriers le + souvent) toutes parties, 
ouvrantes ou non 

7. Revêtements des sols, murs et plafonds - Chape - Peintures - Produits de décoration 

Chapes flottantes ou désolidarisées  L'isolation thermo-acoustique sous chape 
est dans le lot 5 

Ragréages  

Sous-couches acoustiques (résiliant sous 
revêtements) 

 

Revêtements de sol souples  yc colle. 
Revêtements de sol durs  yc colle, produits de scellement 
Revêtements de sol coulés, de type industriel, 
peints… 

ex de sols peints : parkings souterrains, 
locaux techniques 

Plinthes, barres de seuils  
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Revêtement muraux (peinture murs intérieurs, 
parements divers, faïences murales, etc.) 

yc produits de mise en œuvre (colle, 
joints...) 
ex de parements intérieurs : briquettes, 
lambris… 

Peintures de plafond  

Lasures & vernis intérieurs  yc peinture des portes et fenêtres 
�
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Il est annexé au présent document les schémas de principe de raccordement vidéoprojecteur Ultra 
Courte Focale pour l’élémentaire et la maternelle. 

Ces informations sont données à titre indicatif. Il est impératif que la ville de Marseille soit consulté 
durant la phase de conception afin d’adapter l’installation aux contraintes éventuelles des classes et du 
matériel mis en œuvre. 
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PRÉAMBULE

L'évolution des usages dans les bâtiments associée à celle des produits conduit à la révision du Classement
UPEC des locaux, outil d'aide à la prescription qui s'efforce, depuis près de cinquante ans, de répondre aux
préoccupations des utilisateurs. 
Cette nouvelle version opère la mise à jour des différentes rubriques des locaux répertoriés dans les
versions précédentes (Logements, Bureaux, Hôtellerie, Scolaire et Hôpitaux, …)  en explicitant davantage
les notions de charges associées aux activités menées dans les locaux visés, tout en intégrant les nouvelles
classes de performance des produits (classement U2S+ pour les textiles et P4+ pour les carreaux, …).
Elle étend le classement UPEC à de nouveaux locaux notamment, ceux des Bâtiments relatifs au Transport
(gares, aéroports) et aux Maisons d'accueil pour les personnes âgées. 
Depuis moins de dix ans, la normalisation européenne des revêtements de sol résilients, textiles et stratifiés
a établi une classification synthétisant les usages en Europe (NF EN 685) autour de deux utilisations :
domestique et commerciale, combinée à quatre niveaux d'intensité (modérée, générale, élevée et très
élevée). Le fabricant annonce ainsi une classe d'appartenance (21, 22, 23, 31, …34) pour son produit
(actuellement affichables pour les résilients et stratifiés). 
Le classement UPEC des locaux complète cette approche en s'appuyant sur les conditions d'utilisation des
produits (activité dans le local, maintenance, mode d'entretien, ...) et sur leur mise en œuvre pour une utili-
sation satisfaisante d'environ dix ans. Le classement des locaux décline local par local, à travers huit
tableaux (Logement, bureaux, transports, bâtiments commerciaux, scolaires, hôtellerie, hôpitaux et héber-
gement pour personnes âgées), l'ensemble des usages courants en France suivant quatre notions (U :
usure, P : poinçonnement, E : tenue à l'Eau, C : entretien et chimie).
Pour satisfaire à un classement UPEC de local donné, le système de revêtement de sol en œuvre devra
atteindre les performances attendues pour ce local. Ainsi, ce système pourra prétendre à un classement
UPEC au travers d'une homologation UPEC, d'un certificat NF-UPEC (ou NF-UPEC.A) ou d'un Avis
Technique (ou d'un Document d'Application) visant l'emploi dans un local classé UPEC (1).
Dans tous les cas, l'évaluation est présentée à un comité d'experts regroupant l'ensemble de la profession
(fabricants, poseurs, utilisateurs, bureaux de contrôle, assureurs et organismes techniques) témoignant
ainsi de leur expérience du terrain et de l'adéquation des systèmes en œuvre.
Cette révision a été rendue possible grâce à la participation constructive et active, sur plus de deux années,
de chacun des membres du Groupe de travail issus du Groupe Spécialisé n° 12, des Comités de marque
NF-UPEC, du Comité d'homologation UPEC et des témoignages précieux des utilisateurs. 

Que les experts impliqués dans ces travaux soient vivement remerciés.

1 Référentiels d'évaluation : Marque NF-UPEC Revêtements de sol Carreaux céramiques (NF 029), Marque NF-UPEC Revêtement de sol Textiles
aiguilletés (NF 186), Marques NF-UPEC  et NF-UPEC.A Revêtements de sol Résilients (NF 189), Marque NF-UPEC Moquettes en dalles et moquettes
floquées en lés (NF 262), Homologation UPEC des moquettes en lés (Refm1) et les Documents du GS 12 pour l'établissement des Avis Techniques,
pour tout renseignement www.cstb.fr

Il est rappelé que la marque UPEC est une marque déposée, protégée. Cet enregistrement confère au CSTB un droit de propriété
sur cette marque. 
La reproduction ou l'usage de la marque UPEC associée aux revêtements, sans l'autorisation du CSTB constitue une contrefaçon
de marque au sens des articles L. 713-2 et L. 713-3 du Code de la propriété intellectuelle, délit incriminé et sanctionné par les
articles L.716-9 et L.716-10 dudit Code.
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I - Principe de base

1 - Le classement « UPEC » des locaux et des revête-
ments de sol est un classement de durabilité en
fonction de l'usage ou « classement d'usage » :
U = Usure à la marche
(notion plus large qu'« abrasion ») ;
P = Poinçonnement,(ex. : action du mobilier fixe ou
mobile, chute d'objets) ;
E = Comportement à l'Eau et à  l'humidité ;
C = Tenue aux agents Chimiques et produits tachants. 
Il caractérise à la fois les exigences relatives à un
ouvrage de revêtement de sol et les performances
des matériaux qui en permettent la réalisation.

2 - Chaque lettre est munie d'un indice numérique (ou
alphanumérique) qui permet, de façon schématique
mais suffisamment précise, d'indiquer :
– soit les niveaux d'exigences auxquels doit satis-

faire l'ouvrage concerné par le classement;
– soit, symétriquement, les niveaux de perfor-

mances du revêtement de sol en œuvre.
L'indice augmente avec la sévérité d'usage ou avec
le niveau de performances.

3 - Pour chaque facteur (lettre) du classement, le revête-
ment de sol en œuvre doit avoir un indice au moins
égal à celui du local.

4 - Lorsque le local considéré n'est pas spécifiquement
mentionné dans les tableaux ci-après, son classe-
ment peut être obtenu par analogie avec celui d'un
des locaux décrits. C'est au maître d'ouvrage, ou au
maître d'ouvrage délégué de se déterminer.

5 - Le classement UPEC vise les ouvrages de revête-
ments de sol intérieurs destinés essentiellement à la
circulation, au séjour et à l'activité des personnes dans
les bâtiments d'habitation, les bâtiments administratifs,
les gares et les aéroports, les commerces, l'hôtelerie,
l'enseignement, les bâtiments hospitaliers et les
maisons d'accueil pour personnes âgées (et les bâti-
ments analogues à l'une de ces huit catégories). Il ne
s'applique pas aux locaux industriels ; ceux-ci relèvent
du classement I/MC.

Il ne s'applique pas aux locaux où prédominent
d'autres préoccupations que la durabilité (exemple,
sols sportifs) ou bien des facteurs de destruction
autres que ceux résultant du trafic pédestre et des
activités usuelles.

6 - L'objectif du classement UPEC est d'obtenir, moyen-
nant un entretien adapté, que les revêtements se
conservent de manière satisfaisante, c'est-à-dire :
– sans détérioration notable et avec un changement

progressif et limité de l'aspect initial sous l'effet
d'un usage normal, lié à la destination des locaux,

– avec une présomption de durabilité de l'ordre
d'une dizaine d'années.

II - Contenu des notions « U, P, E, C »

7 - La lettre « U » traduit les effets de l'usage du local
(essentiellement dus au trafic pédestre) tels que l'en-
crassement, la rayure, l'abrasion (dépolissage, perte
de matière), le tassement, le changement d'aspect et
autres processus (cloquage, délaminage, désordres
aux joints, …).
Elle est affectée d'un des indices : 2, 2s, 3, 3s ou 4.
L'indice 1 n'est pas utilisé dans les tableaux de classe-
ment, car il correspond à un usage très modéré (ex. :
chambre d'amis) qui ne peut être pris en compte dans
la pratique courante du bâtiment.

8 - La lettre « P » traduit principalement les actions
mécaniques du mobilier et des engins roulants de
manutention et d'entretien et les chutes d'objets
(chocs).
P2 et P3 : Les classements P2 et P3 sont attribués auxlocaux essentiellement destinés au séjour des
personnes et au trafic de piétons ; les limites de
charge poinçonnante et de pression de contact
induites sur le revêtement sont celles définies au
tableau 1. 
P2 : locaux où il n'y a pas d'action prévisible très
intense ; en particulier, pas de roulage sauf occasion-
nellement d'objets légers (locaux d'habitation).
P3 : locaux équipés de sièges à roulettes (tels que lesbureaux) ou locaux où circulent de façon courante
des chariots déplacés à la main à l'exclusion des
transpalettes, par exemple, certains couloirs d'hôpi-
taux) ainsi que les locaux soumis à des efforts
d'intensité comparable ; l'entretien se limite à l'emploi
au plus de la monobrosse.
P4 et P4S : les classements P4 et P4s sont attribués auxlocaux où circulent de plus, de façon usuelle, des
engins de manutention de charges lourdes ou des
engins d'entretien lourds ou qui sont soumis à des
chocs sévères.
P4 : locaux P3 qui, de plus, supportent couramment unroulage lourd (engins d'entretien, par exemple) dans
les limites définies aux tableaux 1 et 2.

PREMIÈRE PARTIE

Principe de base et contenu du classement UPEC



P4s : locaux, sauf locaux industriels, soumis de façon
courante à des charges importantes, fixes ou mobiles
dans les limites définies aux tableaux 1 et 2 ainsi qu'à
des chocs sévères.

Les actions à considérer sont celles résultant des
charges d'exploitation ; ce sont :
- d'une part, les charges statiques réparties ou isolées

(ponctuelles) ;
- d'autre part, les charges mobiles.
Il appartient dès lors au maître d'ouvrage ou au maître
d'œuvre de définir les actions particulières à prendre en
compte dans le dimensionnement de l'ouvrage résultant
de ce type d'usage.

Charges fixes (charges statiques)

Les actions à prendre en compte, en fonction de la desti-
nation des locaux, sont celles définies par les documents
de conception et de dimensionnement des ouvrages en
vigueur. 
En outre, en ce qui concerne les charges statiques
isolées (ponctuelles), en l'absence de spécifications
dans les documents particuliers du marché, les valeurs
limites de charges et de pression de contact induite sur
le revêtement à prendre en compte dans le dimensionne-
ment sont, dans le cas courant, pour la classe d'usage
indiquée, celles définies dans le tableau 1 ci-après.

Charges mobiles (charges roulantes)

Les actions à prendre en compte, en fonction de la desti-
nation des locaux, sont celles définies par les documents
de conception, de dimensionnement et de mise en œuvre
des ouvrages en vigueur.
A défaut, en fonction des usages visés, le tableau 2 réca-
pitule, sur la base des engins habituels répertoriés dans
les locaux classés P4 et P4s, les charges roulantes à
considérer. 
L'attention est attirée sur la diversité possible de choix d'en-
gins de manutention et l'importance de celui-ci pour la
destination envisagée. En effet, de nombreux facteurs inter-
viennent dans leur dimensionnement (géométrie, nature et
nombre de roues, configuration de l'engin (simples ou
doubles fourches), mode de manutention (avec ou sans
conducteur porté, vitesse, mode d'accélération, …). 

9 - La lettre « E » caractérise la fréquence de la présence
d'eau sur le sol, notamment en relation avec le mode
d'entretien (1).
E1 : présence d'eau occasionnelle ; entretien courant
à sec et nettoyage humide (balai faubert, sham-
pooing, ..).
E2 : présence d'eau fréquente mais non systématique ;
entretien courant humide, nettoyage par lavage. Sont
au moins E2, les pièces humides « par destination
(cuisines, locaux sanitaires) » et les locaux où le maître
d'ouvrage souhaite disposer du plus large éventail
possible pour le choix des méthodes d'entretien.

E3 : présence d'eau souvent prolongée ; entretien
courant par lavage. L'indice E3 caractérise les pièces
humides par destination. 
La présence de systèmes d'évacuation d'eau au sol
(siphon, caniveau, …) dans le local, classe celui-ci
systématiquement en E3.

10 - La lettre « C » caractérise l'apport ou l'emploi de
substances dont l'action physico-chimique peut
avoir une incidence sur la durabilité, provoquant par
exemple, des taches indélébiles (risque jamais nul,
même dans un local C0).
De C0 à C2, le classement des locaux se réfère en
premier lieu aux produits courants (alimentaires,
d'entretien ménager ou pharmaceutiques).
– local C0 : ces produits en sont normalement

absents (exemple : hall) ; le risque de tache n'y est
toutefois jamais nul.

– local C1 : leur contact avec le sol y est accidentel
(exemple : salle de restaurant).

– local C2 : ces produits y sont couramment mani-
pulés (par exemple : cuisine).

L'indice « 3 » est affecté aux locaux où des produits parti-
culiers sont couramment utilisés, ce qui nécessite une
étude spécifique.
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Tableau 1 - Actions caractéristiques des charges statiques

1. Entretien au sens large ou « maintenance » : ensemble des opérations
destinées à conserver l'aspect initial du revêtement et l'état de
propreté nécessaire ; il comprend :

- l'entretien courant, opération fréquente (quotidienne, par exemple) ;
- le nettoyage, opération périodique (hebdomadaire, mensuelle,

annuelle) ;
- le détachage, opération occasionnelle.

Dans ces locaux, le support bois (ou panneaux dérivés du
bois) doit être protégé contre les infiltrations conformément
aux textes de références en vigueur (ex. : traitement de type
« locaux E3 » sur support bois, pour les résilients posés enlocaux E2, cf. DTU 53.2). 

Note

Les locaux E3 nécessitent de prévoir des dispositions appro-priées pour se prémunir contre le risque de chute par
glissade.

Note
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Fréquence et nature
Fréquence courante, typiquement :

achalandage des boutiques et entretien

Fréquence courante, typiquement : achalandage des

rayons alimentaires d'un hypermarché et entretien
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Nature

du bandage 

ou de la roue

Polyuréthanne 

ou de dureté 

équivalente

Caoutchouc plein 

ou pneumatique

Polyuréthanne 

ou de dureté 

équivalente

Caoutchouc plein 

ou pneumatique

Charge totale 

par roue (1)
600 kg 1000 kg  1000 kg  2000 kg

Pression

de contact
 40 kg/cm2 Sans objet  60 kg/cm2 Sans objet

Poids total 

en charge
 1800 kg  3000 kg 3000 kg  6000 kg

Vitesse  5 km/heure (2)  10 km/heure (2)  10 km/heure (2)

E
xe

m
p

le
s 

d
e 

m
at

ér
ie

l 

Manutention (2)

Chariot déplacé à la

main

Transpalette manuel 

Transpalette 

électrique à conducteur

accompagnant de

capacité nominale 

1300 kg

Chariot tracteur(3)
Gerbeur de capacité

nominale 1600 kg

Chariot à fourche 

de capacité nominale

2000 kg

Entretien

Auto laveuse autotractée

à conducteur 

accompagnant

Auto laveuse 

à conducteur porté 

Nacelle

1. les roues jumelées sont comptées pour une seule roue lorsque leur distance (entraxe ou voie) est inférieure à 20 cm. Les roues métalliques sont exclues.

Suivant la conception de l'engin, les roues aux fonctions dissociées (motrices, porteuses, stabilisatrices, de guidage, �), transmettent au sol des sollicitations différentes. La valeur

indiquée correspond à la charge maximale admissible sur la roue la plus chargée, typiquement une des roues porteuses.

2. les engins de manutention à moteur électrique ou thermique sont susceptibles de générer des altérations liées à l'échauffement dû au patinage de la roue ; il conviendra de s'assurer de

l'adéquation des équipements à l'ouvrage de revêtements (par exemple : engins munis d'un système anti-patinage, �).

La capacité nominale indiquée de l'engin correspond à sa charge maximale transportée admissible.

3. cas particulier de l'approvisionnement des trains dans les gares ou de la  manutention des chariots porte-bagages dans les aéroports.

Classement P4 P4S

Tableau 2 -  Actions caractéristiques du roulage pour les classes P4 et P4s

Pour cette raison l'indice 3 n'est pas attribué à priori à un
revêtement mais, tel revêtement classé E3 C2 peut être
utilisé dans tel local C3 en fonction de son comportement
aux agents chimiques particuliers dont l'emploi dans ce
local est prévu par le maître d'ouvrage.

III - Exigences hors classement UPEC

11-L'emploi de matériaux d'un classement UPEC au
moins égal à celui du local et leur entretien adapté
sont nécessaires pour obtenir une bonne durabilité.

Mais d'autres exigences relatives au sol sont à
prendre en compte : les exigences réglementaires
lorsqu'elles sont applicables, par exemple : sécurité
incendie, isolation acoustique (affaiblissement des
bruits de choc perçus au niveau inférieur) ; en outre 
des exigences spécifiques d'aptitude à l'emploi, par
exemple :
– la conductibilité électrique (salles d'opérations,

locaux informatiques, …) ;
– la glissance, à la date de révision du présent

document, ce thème est en cours de normalisation
(comité P05A de l'AFNOR) pour les locaux rele-
vant d'un classement UPEC ;

– l'hygiène (cuisines collectives, hôpitaux), aptitude
au nettoyage ;

– le gel, le rayonnement UV, …
D'autres exigences telles que le confort, par exemple,
souplesse à la marche, amortissement de la chute,
correction acoustique (absorption des bruits d'am-
biance et des bruits de pas), faible propension à
l'accumulation de charges électrostatiques, chaleur
au toucher peuvent également être recherchées.

Le classement « C » n'intervient pas directement dans l'éva-
luation des sols textiles mais les critères d'attribution du
classement « U3s » sont tels que les revêtements textiles
classés U3s conviennent dans les locaux classés C1.

Note
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I - Introduction aux tableaux 

de classement

En plus du choix d'un revêtement de classement UPEC
au moins égal à celui du local, la maîtrise du bon compor-
tement en œuvre des revêtements de sol passe par :
– un entretien efficace régulier et bien adapté à leur

nature et au trafic supporté ;
– une qualité de pose correcte (se référer, pour ce faire,

aux normes DTU de mise en œuvre ou documents
analogues relatifs à chacune des familles de revête-
ments de sol considérées) ;

– dans les locaux d'accès direct depuis l'extérieur, un
dispositif permanent de protection contre les apports
abrasifs et salissants doit être mis en place (vastes
paillassons ou dispositifs analogues périodiquement
dépoussiérés) ;

– la disposition aux accès d'une protection efficace
contre les éléments abrasifs ou salissants (vastes
paillassons ou dispositifs analogues, périodiquement
dépoussiérés) ;

– pour certains revêtements (textiles par exemple), une
protection efficace est nécessaire contre les éléments
salissants :
- à la sortie de certains locaux tels que les cuisines,

les sanitaires, la reprographie, …,
- devant les distributeurs de boissons ;

– pour certains locaux et certains revêtements, des
dispositions appropriées pour limiter les effets du
contact des cigarettes.

II - Tableaux de classement UPEC des

locaux par catégorie de bâtiment 

Le classement des locaux est établi d'après les habi-
tudes et modes de vie les plus fréquemment observés en
France et en fonction de l'expérience des praticiens
(fabricants, prescripteurs, utilisateurs).
Il correspond aux besoins du secteur de la construction,
caractérisé à la fois par la multiplicité des intervenants
(donc la dilution des responsabilités) et par l'attente
d'une durabilité acceptable des revêtements de sol.
On trouvera ci-après, groupés en huit tableaux, les clas-
sements UPEC des principaux locaux dans les bâtiments
des catégories suivantes :
– tableau 1 : bâtiments d'habitation ;
– tableau 2 : bâtiments civils ou administratifs, publics

ou privés ;
– tableau 3 : gares et aéroports ;
– tableau 4 : bâtiments commerciaux ;
– tableau 5 : bâtiments de l'industrie hôtelière et des

activités analogues (salles de spectacles, villages de
vacances) ;

– tableau 6 : établissements d'enseignement ;
– tableau 7 : bâtiments hospitaliers et assimilés ;
– tableau 8 : maisons d'accueil pour personnes âgées

et établissements d'hébergement pour personnes
âgées dépendantes.

DEUXIÈME PARTIE

Classement des locaux en France



Tableau 1 - Bâtiments d'habitation (maisons individuelles et appartements)

Repérage
Locaux : désignation et caractéristiques

Particularités de classement
Classement

I - Pièces principales (pièces sèches) et circulations

L 1
Si aucun dispositif permanent de protection contre les apports abrasifs ne peut y être prévu, les locaux avec accès direct de l'extérieur sont au

minimum classés U3.

L 2 S'il y a utilisation d'une chaise à roulette dans le local, sans protection particulière du revêtement, alors le local est au moins classé P3.

L 3 Entrée sans accès direct sur l'extérieur U2SP2E1C0

L 4 Entrée avec accès direct sur l'extérieur (Cf. L 1) U2SP2E1C0

L 5 Toute pièce avec accès sur l'extérieur (Cf. L 1, L 2) U2SP2E1C0

L 6 Séjour, pièce ouvrant sur séjour par une baie libre (Cf. L 2) U2SP2E1C0

L 7 Pièce à usage professionnel Cf. tableau 2

L 8 Pièce à niveau principal sans accès sur l'extérieur (Cf. L 2) U2SP2E1C0

L 9 Chambre sans accès sur l'extérieur (Cf. L 2) U2P2E1C0

L 10 Dégagement, circulation intérieure au logement U2SP2E1C0

L 11 Escalier U2SP2E1C0

II - Pièces de service (pièces humides ou pièces d'eau)

L 12 Cuisine, buanderie, coin cuisine attenant à un séjour
U2SP3E2C2

Nota 1

L 13 Salle d'eau ou de bains, douche, WC U2SP2E2C1

L 14 Balcon, loggia, terrasse U3P3E3C2

L 15 Terrasse privative à rez-de-jardin U3SP3E3C2

III - Parties communes

L 16 Hall d'entrée de moins de 25 logements hors zone d'accès sur extérieur U3SP3E1C0

L 17 Zone d'entrée, accès sur extérieur de L 16 U4P3E2C1

L 18 Hall d'entrée desservant au moins 25 logements y compris zone d'accès direct sur extérieur U4P3E2C1

L 19 Coursive fermée entre immeubles U4P3E2C1

L 20 Couloirs, escaliers et paliers d'étages (ou ascenseur) de moins de 25 logements U3P2E1C0

L 21 Couloirs, escaliers et paliers d'étages (ou ascenseur) pour au moins 25 logements U3SP2E1C0

IV - Locaux de service et annexes

L 22
Local de réception vide ordures, poubelles.

Local pour vélos, 2 roues, poussettes
U4P4E3C2

V - Zones extérieures

L 23 Seuil d'entrée U4P3E3C1

L 24 Coursive ouverte, terrasse, escalier U4P3E3C2

Nota 1 : compte tenu de l'expérience acquise, il s'avère qu'un carreau U3 est nécessaire
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Tableau 2 - Bâtiments civils et administratifs, publics et privés

Repérage
Locaux : désignation et caractéristiques

Particularités de classement
Classement

B 1 S'il y a utilisation d'une chaise à roulette dans le local, sans protection particulière du revêtement, alors le local est au moins classé P3

I - Locaux d'activités

B 2 Plateau recouvert avant cloisonnement, bureau paysager non cloisonné, bureau collectif U3P3E1C0

B 3 Bureau individuel
U2SP3E1C0

Nota 1

B 4 Salle de conférences, salle de réunion U3P2E1C0

B 5 Bibliothèque (salle de lecture) U3P2E1C0

B 6
Salle publique de réunion (exemple : salle du conseil)

La tenue à la cigarette est une donnée essentielle pour ces locaux.

U3SP3E1C1

Nota 2

B 7 Salle publique de réunion avec accès sur l'extérieur U3SP3E2C1

B 8
Foyer de jeunes - Salle polyvalente (exemple : salle des fêtes d'une mairie)

La tenue à la cigarette est une donnée essentielle pour ces locaux.
U3SP3E2C1

B 9 Musée, salle d'exposition ; hors hall de réception du public (Cf. B 12 ou B 13) U3SP3E1C0

B 10 Lieu de culte ; hors zone d'accès direct de l'extérieur et allée principale U3P2E1C0

II - Hall de réception du public et zones de distribution

B 11 Zone d'accès direct de l'extérieur et allée principale de B10 U3SP3E2C1

B 12
Hall de réception du public avec trafic important y compris paliers d'ascenseur au rez-de-chaussée et zone d'accès direct

de l'extérieur
U4P3E2C1

B 13 Hall de réception du public avec trafic modéré et paliers d'ascenseur au rez-de-chaussée
U3SP3E2C1

Nota 2

B 14 Couloirs, dégagements, circulations (sauf circulation dans une zone de locaux techniques) U3SP3E1C0

B 15 Escaliers, y compris paliers U3SP3E1C0

III - Locaux annexes et petits locaux techniques, y compris zones de distribution

B 16 Archives, locaux de classement sans trafic d'engins lourds tels que transpalettes U3P3E1C0

B 17 Sanitaires U3P2E2C1

B 18 Reprographie sans trafic d'engins lourds tels que transpalettes U3P3E2C3

B 19 Locaux d'informatique U3P3E1C0

IV - Restaurant d'entreprise

B 20 Cafeteria, salle à manger, sauf la zone du comptoir de distribution U3SP3E1C1

B 21 Comptoir de distribution U4P3E2C2

B 22 Cuisine collective et annexes U4P4SE3C2

B 23 Local de réchauffage des plats sans zone de lavage U4P3E2C2

B 24 Local de réchauffage des plats avec zone de lavage
U4P4E3C2

Nota 3

Nota 1 : compte tenu de l'expérience acquise, il s'avère qu'en céramique, un carreau U3 est nécessaire

Nota 2 : selon l'expérience acquise, un revêtement plastique U3 convient

Nota 3 : lorsque traités en carreaux céramiques, ces locaux nécessitent l'utilisation de carreaux P4+
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Tableau 3 - Gares et aéroports

Repérage
Locaux : désignation et caractéristiques

Particularités de classement
Classement

I - Aéroports

T 1 Hall public et zone de livraison de bagages 
U4P4E2C2

Nota 1

T2 zone réservée (zone d'embarquement, de transit) 
U4P3E2C2

Nota 2

II - Gares - stations

T 3
Hall d'accueil de la gare, vente billets debout, galerie publique de circulation, dégagements, couloirs de circulation et

paliers d'ascenseurs; hors accès aux quais 

U4P4E3C2

Nota 1

T4 Accueil consigne bagages (côté voyageurs) U4P4E2C2

T5 Salle d'attente U4P3E2C2

III - Locaux communs

T 6 Sanitaires publics U4P3E3C2

T 7 Escaliers

U, P Identiques au

classement du local

desservi le plus élevé

avec E2C2 au plus

T 8 Agence commerciale
U3SP3E1C0

Nota 3

T9 Salon d'embarquement, salle d'attente type « lounge » U3SP3E1C0

T10 Espaces commerciaux autres Cf. tableau 4

T11 Locaux de service Cf. tableau 2

Nota 1 : lorsque traités en carreaux céramiques, ces locaux nécessitent l'utilisation de carreaux P4+

Nota 2 : ce local devient U4P4 s'il prévoit l'utilisation de transpalettes

Nota 3 : selon l'expérience acquise un revêtement plastique U3 convient
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Tableau 4 - Bâtiments commerciaux

Repérage
Locaux : désignation et caractéristiques

Particularités de classement
Classement

I - Locaux d'activité et de circulation

Petits commerces, y compris les zones de circulation

M 1 Petit commerce en rez-de-chaussée, sauf M 3 à M 8 U3SP3E1C0

M 2
Petit commerce en étage ou situation analogue (exemple : accès par une galerie marchande abritée des intempéries),sauf

M 3 à M 8
U3P3E1C0

M 3 Salon de coiffure U3SP3E2C3

M 4 Commerces d'alimentation spécialisés (zones publiques), y compris boulangerie, pharmacie et épicerie
U4P3E2C2

Nota 1

M 5
Café, « bar-tabac »

La tenue à la cigarette est une donnée essentielle pour ces locaux
U4P3E2C2

M 6 Tabac, journaux U4P3E2C0

M 7 Gros électroménager Cf. M 13 à M 14

M 8
Commerces d'alimentation générale (zones publiques) y compris supérettes sans approvisionnement au transpalette

(< 300 m2)

U4P3E2C2

Nota 1

Grands magasins (magasins à rayons multiples) sauf :

- magasin dit « de grande surface » (Cf. M 13 à M 17)

- restauration, cafeteria (Cf. tableau 2)

- rayons d'alimentation générale (Cf. M 8)

- zone de stockage, réserves

M 9 Zones d'accès et de circulation à rez-de-chaussée ou rez-de-terrasse U4P3E2C0

M 10 Rayons au rez-de-chaussée U3SP3E1C0

M 11 Escaliers et paliers - Circulation en étage U3SP3E1C0

M 12 Rayons en étage ou situation analogue (accès par une galerie marchande à l'abri des intempéries) U3P3E1C0

Magasin dit de « grande surface »

M 13 Hypermarché (> 1500 m2), supermarché et magasins analogues U4P4SE3C2

Grandes surfaces spécialisées

Textile, beauté, santé, culture, sport, loisirs, domestique et électrodomestique :

M 14 - avec accès direct depuis l'extérieur U3SP3E2C0

M 15 - sans accès direct depuis l'extérieur (accès par une galerie marchande à l'abri des intempéries) U3SP3E1C0

M 16 Animalerie U4P4E3C2

M 17 Jardinerie U4P4SE3C2

Mail ou galerie marchande d'un centre commercial

M 18 Mail ou galerie marchande d'un centre commercial
U4P4E2C2

Nota 2

II - Bâtiments commerciaux : Restauration

M 19 Salle de restauration d'un « grand magasin », hors comptoir de distribution. U3SP3E1C1

M 20 Cafeteria d'une « grande surface » (ou d'autoroute), y compris comptoir de distribution de salle de restauration U4P3E2C2

III - Hall d'exposition de véhicules légers

M 21 Automobiles hors comptoirs de distribution de pièces détachées U3SP3E2C1

M 22 Motocyclettes U4P4E2C1

M 23 Comptoirs de distribution de pièces détachées U4P3E2C1

IV - Locaux techniques

M 24 Cuisine collective et annexes U4P4SE3C2

M 25 Local de réchauffage des plats sans zone de lavage U4P3E2C2

M 26 Local de réchauffage des plats avec zone de lavage
U4P4E3C2

Nota 2

Nota 1 : devient U4P4E2C2 si transpalettes manuels

Nota 2 : lorsque traités en carreaux céramiques, ces locaux nécessitent l'utilisation de carreaux P4+
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Tableau 5 - Hôtellerie - Vacances : locaux de l'industrie hôtelière et des activités analogues

Repérage
Locaux : désignation et caractéristiques

Particularités de classement
Classement

I - Hôtels, résidences hôtelières, restaurants, etc.

V 1 Zone d'accès direct de hall d'entrée (y compris sas d'entrée) U4P3E2C1

V 2 Hall d'entrée, y compris réception U3SP3E1C0

V 3 Escaliers, y compris paliers et paliers d'ascenseur U3P2E1C0

V 4 Circulations U3P2E1C0

V 5 Salon, salle d'attente, de TV, de réunions U3P2E1C0

V 6 Grand salon pour réception, conférences ou congrès
U3SP2E1C1

Nota 1

V 7 Bar et salle de restaurant
U3SP2E1C1

Nota 1

V 8 Zone de distribution libre-service de la salle de restaurant, zone de sortie de cuisine U3SP3E2C1

V 9 Chambre, suite
U2SP2E1C0

Nota 2

V 10 Sanitaires des chambres U2SP2E2C1

V 11 Sanitaires collectifs (à usage privatif) U3P2E3C2

V 12 Restauration rapide, cafeteria, self-service y compris comptoir de distribution U4P3E2C2

V 13 Office et annexes pour préparation des petits déjeuners ou réchauffage des plats seulement U4P3E3C2

V 14 Cuisine collective et annexes U4P4SE3C2

Zones extérieures

V 15 Terrasse ou balcon attenant à la chambre U3P3E3C2

V 16 Terrasse à usage collectif à rez-de-jardin, escaliers U4P3E3C2

II - Centres de vacances

Parties communes

V 17 Hall d'accueil, y compris zone de réception U4P3E2C1

V 18 Salle commune U4P3E2C1

V 19 Escaliers, y compris paliers U3SP2E2C0

V 20 Circulations U3SP2E2C0

V 21 Sanitaires collectifs et laveries U4P3E3C2

Immeubles

V 22 Locaux à usage privatif Cf. tableau 1

III - Villages - Résidences multipropriétés

V 23 Locaux à usage privatif Cf. tableau 1

IV - Loisirs - Spectacles (théâtre, cinéma)

Spectacles (théâtre, cinéma)

V 24 Zone d'accès sur extérieur, Hall (théâtre, cinéma), y compris la zone des guichets U4P3E2C1

V 25 Accès aux salles, y compris escaliers et salles U3P2E1C0

V 26 Foyer U3SP3E1C0

V 27 Loges U2SP2E1C0

V 28 Grande salle de spectacle, type « Zénith » y compris la zone d'accès et guichets U4P3E2C1

Discothèque

V 29 Salle hors piste de danse U3SP2E1C1

Locaux annexes

V 30 Sanitaires accessibles au public U3P2E2C1

Nota 1 : selon l'expérience acquise, un revêtement plastique U3 convient

Nota 2 : selon l'expérience acquise, un revêtement textile U2S+ est nécessaire
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Tableau 6 - Établissements d'enseignement

Repérage
Locaux : désignation et caractéristiques

Particularités de classement
Classement

I - Services généraux - Locaux communs.

S 1 Hall d'entrée, aire d'accueil et de détente U4P3E2C1

S 2 Escaliers et paliers U4P3E2C1

S 3 Circulations, dégagements à rez-de-chaussée U4P3E2C0

S 4 Circulations, dégagements en étage
U3SP3E1C0

Nota 1

S 5 Local ouvert : rassemblement, abri et détente (préau) U4P4E3C2

S 6 Bureaux, salle de réunion (salle des professeurs) Cf. tableau 2

S 7 Infirmerie U3P2E2C2

S 8 Locaux médicaux : mensuration, déshabillage, etc. U3P2E2C0

II - Petite enfance - Crèches

S 9 Salle d'activités U3P3E2C1

S 10 Dortoir, salle de repos U3P3E1C0

S 11 Sanitaires - apprentissage propreté U3P2E2C2

III - Ecoles maternelles

S 12 Salle de classe, salle de repos et d'exercice ouvrant sur l'extérieur U4P3E2C0

S 13 Salle de classe n'ouvrant pas sur l'extérieur U3P3E2C0

S 14 Circulations, dégagements en étage U3P2E2C0

S 15 Salle de repos et d'exercice n'ouvrant pas sur l'extérieur
U3SP3E1C0

Nota 1

S 16 Sanitaires collectifs U3P2E2C2

S 17 Vestiaires, atelier (« laboratoire ») U3P2E2C2

IV - Ecoles primaires, collèges et lycées, enseignement supérieur

S 18 Salle de classe ouvrant sur l'extérieur U4P3E2C0

S 19 Salle commune polyvalente, salle de jeux, ouvrant sur l'extérieur U4P3E2C2

S 20 Salle de classe n'ouvrant pas sur l'extérieur
U3SP3E1C0

Nota 1

S 21 Salle commune polyvalente, salle de jeux, n'ouvrant pas sur l'extérieur
U3SP3E2C0

Nota 1

S 22 Salle d'enseignement dirigé, salle d'étude
U3SP3E1C0

Nota 1

S 23 Salle de documentation, bibliothèque U3SP3E1C0

S 24 Salle de musique U3SP3E1C0

S 25 Salle d'informatique U3SP3E1C0

S 26 Salle de travaux pratiques d'enseignement général (hors chimie, biologie) U3SP3E2C1

S 27 Salle de travaux pratiques : chimie, biologie U3SP3E3C3

S 28 Salle de préparation et laboratoire de chimie U3SP3E3C3

S 29 Laboratoire de mécanique et activités analogues
U4P4E3C2

Nota 2

S 30 Salles d'enseignement spécialisé
Cf. locaux de l'activité

enseignée

S 31 Amphithéâtre n'ouvrant pas sur l'extérieur
U3SP3E1C0

Nota 1

S 32 Amphithéâtre ouvrant sur l'extérieur U4P3E2C0

S 33 Sanitaires n'ouvrant pas sur l'extérieur U3P2E2C2

S 34 Sanitaires ouvrant sur l'extérieur U4P4E3C2

Nota 1 : selon l'expérience acquise, un revêtement plastique U3 convient

Nota 2 : lorsque traités en carreaux céramiques, ces locaux nécessitent l'utilisation de carreaux P4+
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Tableau 6 - Établissements d'enseignement (suite)

Repérage
Locaux : désignation et caractéristiques

Particularités de classement
Classement

V - Hébergement, y compris les résidences d'étudiants

S 35 Circulations, dégagements à rez-de-chaussée U4P3E2C0

S 36 Circulations, dégagements en étage U3SP3E2C0

S 37 Escaliers et paliers U4P3E2C0

S 38 Chambre d'internat - chambre d'étudiant U3P3E1C0

S 39 Salle de bains privative U2SP2E2C1

S 40 Sanitaires collectifs, douches comprises U3P2E3C2

S 41 Vestiaires, Sanitaires collectifs, douches exclues, U3P2E2C2

S 42 Cantine, restaurant universitaire, cafeteria y compris comptoir de distribution U4P3E2C2

S 43 Cuisine centrale, locaux annexes U4P4SE3C2

S 44 Local de réchauffage des plats sans zone de lavage U4P3E2C2

S 45 Local de réchauffage des plats avec zone de lavage
U4P4E3C2

Nota 1

Nota 1 : lorsque traités en carreaux céramiques, ces locaux nécessitent l'utilisation de carreaux P4+
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Tableau 7 - Bâtiments hospitaliers et assimilés

Repérage
Locaux : désignation et caractéristiques

Particularités de classement
Classement

I - Bâtiments hospitaliers et assimilés.

H 1 Circulations (hors urgences) U4P3E2C2

II - Hébergement et services d'étage

Chambres

H 2 Chambre de type courant ou de soins intensifs U3P3E2C2

Locaux d'hygiène corporelle

H 3 Salle d'eau attenant à la chambre U3P3E3C2

H 4 Sanitaires collectifs : salle de bains, WC, douches U3P3E3C2

Locaux communs de service

H 5 Salle de séjour des malades U3P3E2C1

H 6 Salle de détente du personnel U3P3E2C1

H 7 Locaux de service dits « secs » (réserve de linge et de matériel propres) U3P3E2C1

H 8 Locaux de service dits « humides » (dépôt de linge et de matériel sales) U3P3E3C3

H 9 Office d'étage U3SP3E2C2

H 10 Local de ménage U3P3E2C2

H 11 Office central U4P3E3C2

H 12 Bureaux personnel soignant U3P3E2C1

H 13 Vestiaires du personnel, sanitaires U4P3E3C2

Locaux de soins

H 14 Poste de soins U3SP3E3C3

H 15 Nursery U3P3E2C2

III - Activités de soins

Urgences

H 16 Accueil, salle d'attente, circulations
U4P4E3C2

Nota 1

H 17 Salle d'examen et de soins U4P3E3C3

Bloc opératoire ou obstétrical

H 18 Zone de transfert, poste de surveillance U4P3E2C2

H 19 Salle d'opération U4P3E3C3

H 20 Zone de lavage des mains U4P3E3C3

H 21 Zone de lavage des instruments U4P3E3C3

H 22 Salle de réveil U4P3E2C2

H 23 Salle de séjour néo-natale U3P3E2C2

Salle de réanimation

H 24 Poste de surveillance U4P3E2C2

H 25 Box de réanimation U4P3E2C2

Hémodialyse

H 26 Salle d'hémodialyse U4P3E3C3

Hôpital de jour - Consultation

H 27 Salle d'attente et circulations U4P3E2C2

H 28 Salle d'examen et de consultation U3P3E2C2

H 29 Salle de transfusion U4P3E3C3

Nota 1 : lorsque traités en carreaux céramiques, ces locaux nécessitent l'utilisation de carreaux P4+
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Tableau 7 - Bâtiments hospitaliers et assimilés (suite)

Repérage
Locaux : désignation et caractéristiques

Particularités de classement
Classement

IV - Plateau médico-technique

Radiothérapie - médecine nucléaire

H 30 Salle de traitement par radiothérapie ou radio-isotopes (salle d'injection) U3P3E3C3

H 31 Laboratoire de préparation U3P3E3C3

Imagerie médicale

H 32 Salle d'examen non interventionnel U4P3E2C2

H 33 Salle d'examen et de consultation U3P3E2C2

H 34 IRM, scanner U4P3E2C2

H 35 Stockage des produits U3P3E3C3

H 36 Locaux de développement des images (chambre noire) U3P3E3C3

Stérilisation

H 37 Locaux de désinfection U4P3E3C3

H 38 Zone de lavage, décontamination U4P3E3C3

H 39 Conditionnement du matériel et dépôt central de matériel propre conditionné U4P3E2C2

Laboratoires

H 40 Laboratoire standard U4P3E3C3

H 41 Laboratoire type salle blanche (au sens P2, P3 selon norme) U4P3E3C3

H 42 Local de centrifugation U3P3E2C2

H 43 Stockage froid annexe U4P3E2C2

Pharmacie

H 44 Pharmacie centrale U4P4SE3C2

H 45 Pharmacie d'unité de soins U3P3E2C2

Réadaptation fonctionnelle

H 46 Salles d'ergothérapie U3P3E2C1

H 47

Salles de kinésithérapie

Compte tenu des exigences de souplesse, il convient de prévoir des dispositions adaptées pour le déplacement et le

stationnement des matériels de travail

U3P3E2C1

H 48 Salle d'hydrothérapie (baignoires, douches à jets) U4P3E3C2

Service mortuaire

H 49 Salle d'autopsie U3P3E3C3

H 50 Salle de préparation et salle de conservation des corps U3P3E3C2

H 51 Présentation des corps U3P3E2C1

Administration - Services généraux et logistiques

H 52 Locaux administratifs Cf. tableau 2

H 53 Restaurant du personnel, cafeteria, y compris comptoir de distribution U4P3E2C2

H 54 Cuisine centrale, locaux annexes U4P4SE3C2

H 55 Blanchisserie centrale U4P4SE3C2

H 56 Lingerie, réserve centrale de linge propre U4P3E2C1

H 57 Magasin central U4P4SE3C2

H 58 Déchetterie Sol industriel

V - Cabinets spécialisés

H 59 Radiologie Cf. H 30 à H 36

H 60 Kinésithérapie Cf. H 47

H61 Dentiste U4P3E2C2
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Tableau 8 - Maisons d'accueil pour personnes âgées et établissements d'hébergement pour personnes âgées dépendantes

Repérage
Locaux : désignation et caractéristiques

Particularités de classement
Classement

Hébergement et services d'étage

Chambres

R 1 Chambre U3P3E2C2

Locaux d'hygiène corporelle

R 2 Salle d'eau attenante à la chambre U3P3E3C2

R 3 Sanitaires collectifs, salle de bains, WC, douches U3P3E3C2

Locaux communs

R 4 Salle à manger des résidents, salle d'animations U4P3E2C2

R 5 Salle à manger visiteurs U3P3E1C1

R 6 Salle à manger du personnel U3P3E2C2

R 7 Vestiaires du personnel, sanitaires U4P3E3C2

R 8 Salon de coiffure U3SP3E2C3

Locaux de consultations et de soins

R 9 Infirmerie U3SP3E3C3

R 10 Salle de consultation U3P3E2C2

R 11 Salle de kinésithérapie, ergothérapie et de rééducation fonctionnelle U3P3E2C1

R 12 Salles de balnéothérapie U4P3E3C2

Locaux de service d'étage

R 13 Locaux dits « secs » (réserve de linge et de matériel médical propres) U3P3E2C1

R 14 Locaux dits « humides » (dépôt de linge et de matériel médical sales) U3P3E3C3

R 15 Local de ménage U3P3E2C2

R 16 Office U3SP3E3C2

R 17 Locaux d'analyses U4P3E3C3

R 18 Locaux administratifs Cf. tableau 2

Locaux techniques

R19 Stockage de produits (produits de soins, couches, �) et de matériel hôtelier U4P3E3C2

R 20 Lingerie, réserve de linge propre U3P3E2C1

R 21 Buanderie et dépôt de linge sale U4P3E3C2

R 22 Cuisine centrale et locaux annexes U4P4SE3C2

R 23 Locaux poubelles (déchets propres, contaminés et déchets de cuisine) U4P4E3C2

R 24 Atelier de maintenance Sol industriel

R 25 Circulations U4P3E2C2
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 Préambule

Les agressions par le bruit dans la vie quotidienne des jeunes scolaires sont nombreuses et 
variées. Elles sont dues soit à des causes externes (implantation des écoles à proximité de sour-
ces de bruit importantes tels qu’aéroports, axes routiers, grands carrefours), soit à des causes 
internes liées à la vie scolaire ou aux conditions matérielles d’accueil des élèves.

En effet, l’aménagement des locaux contribue aussi à accroître l’exposition aux nuisances sono-
res des élèves et des enseignants. Des salles trop hautes et de longs couloirs où le son se réver-
bère fortement sont des situations fréquentes. Les matériaux de construction utilisés sont sou-
vent peu en rapport avec les règles de protection phonique, notamment en ce qui concerne les 
restaurants scolaires.

Ces conditions, qui génèrent un niveau sonore élevé à l’école, peuvent entraîner un retard dans 
l’acquisition du langage écrit et parlé, ainsi que des conséquences sur le comportement social 
des élèves. Chez les jeunes scolaires, il a en effet été constaté des manifestations d’agressivité, 
d’instabilité, d’agitation psychomotrice provoquées par une fatigue excessive due au bruit. Les 
enseignants connaissent bien ces situations qui perturbent la vie du groupe. 

Pour les enfants qui prennent leurs repas à la cantine, et c’est la grande majorité, on peut parler 
dans certains cas d’une exposition au bruit de type industrielle. Des niveaux sonores analogues à 
ceux d’une imprimerie ou d’une menuiserie artisanale, c’est-à-dire proches de 90 décibels avec 
des pointes à 100 dB sont régulièrement mesurés.

Compte tenu des enjeux de santé publique liés aux bruits, la lutte contre le bruit dans les bâti-
ments accueillant des enfants fait partie des priorités du Plan National d’Action Contre le Bruit.

Dans ce cadre, et à l’issue d’actions engagées depuis 2006 de diagnostics et de réhabilitation 
d’établissement accueillant des enfants, l’Agence Régionale de Santé de Franche-Comté a éla-
boré cette plaquette, à partir de l’étude réalisée en 2009 par le Centre Scientifi que et Technique 
du Bâtiment (CSTB), à la demande de l’ARS. Elle se veut être un document d’information à l’atten-
tion des maîtres d’ouvrage mais aussi un document technique à l’attention des professionnels du 
bâtiment (architectes, maîtres d’œuvre…) pour bien concevoir l’acoustique des locaux accueillant 
les enfants et ainsi préserver leur santé.
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Protéger les bâtiments 
des bruits aériens 
par rapport à l’extérieur 

 Implantation des bâtiments

• Optimiser dès le plan masse l’implantation des bâtiments afi n de limiter leur exposition aux 
bruits aériens extérieurs. Cf. fi gure 1

• Distribuer les espaces intérieurs selon leur fonctionnalité : éloigner les locaux de repos, d’en-
seignement, de réunion, de bureau, d’administration de la vue directe des espaces extérieurs 
bruyants tels que voies de circulation terrestre (véhicules légers et lourds, transports en commun, 
voies ferrées…), et espaces récréatifs. Placer en vue directe des espaces extérieurs bruyants les 
circulations internes des bâtiments, les zones d’activité : jeux, salles polyvalentes, ateliers d’en-
seignement technique bruyants, locaux techniques, espaces de restauration…

• NB : En cas d’implantation à proximité de voies ferrées (train, tram) une étude spécifi que sur 
l’impact vibratoire et aérien de la voie doit être réalisée par un bureau d’étude spécialisé. 
 

Figure 1 : Implantation des bâtiments par rapport aux espaces extérieurs bruyants.

 Transmission par les façades

• Les chemins de transmission principaux sont la façade, les fenêtres et porte fenêtres ainsi que 
les coffres de volet roulant et les entrées d’air en façade. Selon le type de composants mis en 
œuvre, les transmissions latérales peuvent intervenir, c’est le cas en particulier des façades en 
angle. La fi gure 2 présente des solutions acoustiques pour respecter l’exigence de la réglemen-
tation d’un isolement de façade minimum de 30 dB.
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Zone exposée aux bruits extérieurs

Zone intermédiaire

Zone protègée des bruits extérieurs
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• Les impératifs d’hygiène et de santé imposent un grand renouvellement d’air des locaux 
accueillant des enfants tels que locaux d’enseignement, salle de repos, locaux d’activité, espace 
restauration… Dans le cas d’une ventilation simple fl ux avec ou sans balayage, les débits d’air 
neuf extérieur importants (15 à 20 m3/h/enfant) conduisent à la multiplication des bouches d’en-
trée d’air en façade qui sont autant de voies de transmission de bruits extérieurs. D’autres systè-
mes de ventilation de type double fl ux par exemple réduisent cet inconvénient. En neuf comme en 
réhabilitation une étude complète globale énergétique, thermique, hygrométrique, acoustique et 
économique doit être menée pour évaluer les performances de chaque système.
 

Figure 2 : Transmission du bruit par les façades.

SOLUTION DE BASE : ISOLEMENT DE FAÇADE DE 30DB
1. Fenêtre ou porte fenêtre ESA4 avec Rw + Ctr  30 dB avec 
ou sans coffret roulant
2. Entrées d’air :
• Locaux types salle de classe, salle de repos, restauration : 
entrées d’air insérées impérativement en maçonnerie et 
non dans les fenêtres Dn,e,w + Ctr  47 dB.
• Autres locaux de type bureaux ESA4 Dn,e,w + Ctr  36 dB 
si au plus une entrée d’air par 10m2 au sol ; ESA5 Dn,e,w + Ctr 

 39 dB pour plus d’une entrée d’air par 10 m2 au sol.
3. Coffre de volet roulant traversant ESA4 Dn,e,w + Ctr  42 dB 
si non inclus dans le bloc fenêtre.

Limites :
Local : rapport surface fenêtre / surface au sol < 0,2
Mur de façade : masse surfacique  180kg/m2 ou Rw + Ctr 
équivalent  40 dB recouvert d’un doublage thermo-acous-
tique ESA4 de type complexe à base de plaques de plâtre et 
PSEE (polystyrène expansé élastifi é) ou laine minérale.

SOLUTION OPTIMISÉE : VIS À VIS DE VOIES BRUYANTES AVEC VENTILATION PAR DOUBLE 
FLUX

Isolement de façade de 35 dB
1. Fenêtre ou porte fenêtre ESA5 avec Rw + Ctr  33 dB avec ou sans coffre de volet roulant

Isolement de façade de 38 dB
1. Fenêtre ou porte fenêtre ESA6 avec Rw + Ctr  36 dB avec ou sans coffre de volet roulant

Assurer un isolement 
aérien convenable 
entre locauxMise en œuvre des fenêtres et des bouches d’entrée d’air à soigner.
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 Généralités

• Éloigner les locaux bruyants (restauration, ateliers bruyants, gymnase…) des autres locaux 
(repos, enseignement, atelier calme, bureaux), interposer des espaces tampon tels que locaux 
techniques non bruyants, vestiaires, stockage, coursives et circulations. Éloigner les locaux les 
plus calmes (repos, musique, administration, bureaux) des locaux plus spécialement destinés à 
l’enseignement. Pratiquer le regroupement de locaux en zones selon leur sensibilité aux bruits 
intérieurs et extérieurs plutôt que la mixité.

• Si l’éloignement des locaux très bruyants n’est pas possible, découpler leur structure (verticale 
et horizontale si possible) de celle des autres locaux.

• Les isolements entre locaux ou entre locaux et circulations dépendent des voies de transmis-
sion représentées sur la fi gure 3, du volume du local de réception, de la surface totale de la paroi 
séparative et de la surface de la paroi séparative côté local de réception. 
DnT,A = R + 10 log(0.32 Vréception/Sréception) + TL + TP
Les transmissions latérales TL et parasites TP ont un effet négatif sur l’isolement acoustique.
 

Figure 3 : Chemins de transmission entre locaux.

Le tableau 1 présente des pistes d’amélioration des isolements acoustiques selon les paramètres 
infl uants. Le tableau 2 récapitule quelques-uns des objectifs réglementaires pour les isolements 
acoustiques entre locaux scolaires.

Tableau 1 : Actions sur les paramètres infl uant dans les isolements.

Réduire les TL Réduire les TD Réduire les TP Augmenter le rapport 
    Vréception/Sréception

Dépend  Indice Rw+C Éviter les ouvertures Limiter la surface
de la nature  du séparatif trop proches entre du séparatif,
des parois  plus grand. deux locaux différents, augmenter
et du type   problème des portes la profondeur
de jonction. Parois maçonnées : dans séparatif, du local de réception.
  augmenter la masse, réseau de VMC,
  ajouter un doublage prises électriques
   acoustique. en vis-à-vis…
 
  Parois sèches sur 
  ossature : 
  augmenter la masse 
  des parements, 
  augmenter la distance 
  entre les parements, 
  ou réaliser une double 
  ossature… 

Réduire la transmission acoustique 
en ajoutant sur les parois en réception 
un doublage acoustique caractérisé 
par son indice ∆(Rw+C).
L’indice ∆(Rw+C) dépend de la nature de la 
paroi support (béton plein ou agglomérés…).

Mise en œuvre : limiter le contact entre paroi, support et doublage.

Aux 4 jonctions en périphérie de la paroi séparative.
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Tableau 2 : Rappel de quelques objectifs réglementaires pour les isolements acoustiques entre 
locaux de type scolaire.
 

 Exemples de solutions acoustiques permettant 
de répondre aux objectifs réglementaires d’isolement 
entre locaux et entre circulations et locaux

Les simulations acoustiques ont été effectuées par le CSTB avec son logiciel ACOUBAT Sound  
selon la méthode EN 12354 parties 1 à 3 pour des locaux de 5,7x7m² en réception. Les locaux type 
utilisés pour les simulations sont représentés en fi gure 4.

• Entre locaux d’enseignement, salle d’exercice en crèche ou maternelle, ou d’activité non 
bruyante de 40m² au moins ; et entre ces locaux et les espaces de circulation.

 FAÇADE PLANCHER SÉPARATIF 1 CLOISON 2
 30 dB inférieur  
  et supérieur

 Cf fi gure 2 Béton 18 cm Paroi maçonnée > 150kg/m², Paroi à isolement latéral
 L’isolement   si porte dans le séparatif fort à base de plaque
 de façade   (Rw+C) porte  43 dB de plâtre sur ossature
 doit aussi   ou cloison maçonnée
 protèger   désolidarisée 4 côtés de
 des bruits issus   Ou paroi légère à base Rw+C  34 dB.
 de la cour et   de plaque de plâtre 
 des espaces   sur double ossature Avec porte à âme pleine
 de détente.   120 mm, si porte (Rw+C) porte  29 dB
   dans le séparatif joint à lèvres et seuil métal
    (Rw+C) porte  38 dB 
    

• Entre locaux d’enseignement et salle de repos ; entre espaces de circulation et salle de repos.

 SÉPARATIF 1 CLOISON 2

 Paroi maçonnée > 275 kg/m² ou paroi légère  Paroi à isolement latéral fort
 à base de plaque de plâtre sur double  à base de plaque de plâtre sur ossature
 ossature d’épaisseur  140 m.  Rw+C  34 dB.
 S’il y a une porte dans le séparatif,  Avec porte à âme pleine Rw+C  29 dB
 il faut installer une double porte. joint à lèvres et seuil métal.

NB : Cas de locaux à un seul niveau ou dernier étage ; si la dalle béton supérieure a une épaisseur 
comprise entre 10 cm et 18 cm, il faut privilégier la solution avec un séparatif lourd maçonné.

• Les isolements acoustiques entre locaux supérieurs à 50 dB peuvent être obtenus avec des 
structures lourdes : façades béton de 16 cm + Doublage ESA4, dalle béton de 18 cm, séparatif 
lourds en béton de 16 cm doublés de chaque côté par un complexe de type plaque de plâtre sur 
ossature ESA6 ∆(Rw+C)  9dB, cloison distributive par rapport au couloir en agglomérés de béton 
de 10 cm.

 Solutions pour réduire les transmissions parasites

Certaines voies de transmission parasite peuvent être réduites par une étude acoustique préa-
lable qui conduit à optimiser sur le plan acoustique des solutions techniques. C’est notamment 
le cas des réseaux de VMC : choix des systèmes de ventilation en simple ou double fl ux et des 
composants associés afi n de réduire l’interphonie entre locaux, et local et circulation intérieure 
(Dn,e,w des bouches).
D’autres voies de transmission parasite sont réduites par une mise en œuvre soignée : par exem-
ple des portes et fenêtres bien jointoyées, des trémies bien isolées, des prises électriques non 
situées en vis-à-vis sur une même paroi, des enduits bien réalisés sur les parois à base d’agglo-
mérés de béton ou de brique creuse.

Figure 4 : Géométrie des locaux 
utilisée pour les simulations 
des isolements acoustiques
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 Solutions pour réduire les transmissions latérales

Figure 5 : Schéma de cas types de transmission latérale.

Assurer un isolement 
aux bruits de choc
convenable

Figure 6 : Transmission des bruits de choc : schéma de principe et vues en coupe.

Local de réception

Local de réception
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Pour limiter le bruit de choc, il faut en priorité réduire les chocs à la source, par exemple en 
s’assurant de la qualité des embouts sous les pieds de chaises et autre mobilier susceptible 
d’être déplacé. Puis il faut réduire l’énergie solidienne transmise par le choc à la structure du 
bâtiment par l’interposition d’un matériau résilient entre l’impact et la structure, c’est le cas 
de revêtements de sol ou des dalles fl ottantes ; ces matériaux sont caractérisés par leur indice 
∆Lw.

Les autres éléments participant à la transmission des bruits de choc sont la nature des parois 
des locaux que ce soient les transmissions directes par le séparatif (le plancher) ou les transmis-
sions latérales. Des solutions d’amélioration sont présentées dans le tableau 4.
Dans le cas des locaux recevant des enfants, les valeurs réglementaires des isolements aux bruits 
de choc sont atteintes avec des revêtements d’indice ∆Lw  15 dB avec des structures comportant 
des dalles de planchers en béton d’au moins 18 cm et les parois verticales défi nies p11 suite aux 
simulations d’isolements aériens pour les différents types de locaux.

En règle générale, il est préférable de désolidariser les dalles et autres éléments structuraux des 
préaux, des salles sportives ou pluriactivité de ceux des autres locaux d’activité plus calmes, tant 
pour réduire la propagation de type aérienne que solidienne.

L’indice ∆Lw dépend de la nature de la paroi support (béton, plancher 
poutrelles hourdis, planchers légers…)

Diminuer la durée 
de réverbération
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 Généralités

Améliorer le confort acoustique des locaux occupés par les enfants, c’est diminuer le niveau sonore 
perçu ou émis dans les locaux qu’ils occupent, c’est augmenter l’intelligibilité des sons (parole, 
musique…). La grandeur dimensionnante est alors l’aire d’absorption acoustique équivalente A 
défi nie par la relation A = 0,16 V/Tr.
Les valeurs des durées de réverbération dans les locaux de type scolaire sont encadrées par 
la réglementation selon leur destination et leur volume. Il faut noter que tous les locaux sont 
concernés y compris les circulations : augmenter l’aire d’absorption dans les couloirs, escaliers, 
espace d’accueil et déambulation, c’est réduire le niveau sonore ambiant, ce qui induit une 
diminution du niveau sonore transmis dans les locaux d’enseignement, d’activité, de repos…
 
La durée de réverbération d’un local dépend de sa forme et de l’indice d’absorption acoustique 
αw de chacune des parois qui le composent ainsi que celui des objets et éléments de mobilier 
contenus dans le local. A noter que les enfants de maternelle ont une aire d’absorption moyenne 
de 0,22 m², mais la réglementation tient compte de locaux inoccupés avec leur mobilier. Pour 
satisfaire à la réglementation et dans un souci de confort, les locaux nus doivent faire l’objet d’une 
étude pour apporter une correction acoustique via la mise en place de matériaux absorbants 
convenablement choisis en fonction des surfaces à traiter et de leur indice αw. 
La norme NF EN ISO 11 640 défi nit des classes d’absorption acoustique pour les matériaux.

> Méthode pour déterminer le type et la surface de matériau absorbant à mettre en place. 
1.  Déterminer pour chaque paroi de surface S(i) l’aire d’absorption Ai = αiSi ; αi est donné par le 

fabricant ou par la littérature.
2. Sommer les Ai, ajouter Amobilier pour obtenir Ainitial total 
3. Déterminer Afi nal nécessaire pour obtenir le Tr réglementaire avec A = 0,16V/Tr
4. A partir de Acorrigé = Afi nal- Ainitial déterminer α du matériau absorbant en fonction de la surface 
Straitée disponible pour le traitement acoustique : α=Acorrigé/Straitée. Exemple Straitée = moitié du plafond 
+ moitié d’un mur. Si plusieurs parois sont traitées avec des α différents Acorrigé totale = ΣAcorrigé i = 
ΣαiStraitée i

NB : ces calculs doivent être effectués dans les bandes d’octave 500 Hz, 1000 Hz, 2000 Hz avec 
les indices correspondants. 

 Correction acoustique et traitement des locaux 

Pour améliorer l’acoustique des locaux, il faut en priorité traiter les parois en les couvrant de 
matériaux absorbants. Les matériaux classiques pour couvrir les plafonds sont des panneaux 
autoportants de fi bre (poreux) posés sur ossature métallique avec ou sans laine minérale en sous 
face ; il existe aussi des panneaux perforés en bois ou plâtre avec laine minérale en sous face 
qui peuvent également être fi xés sur des parois verticales. Des traitements à base de voiles de 
type moquette murale sont également disponibles. Dans les lieux recevant des enfants, il faut se 
soucier des dégradations possibles de ce type de matériau, les parties traitées seront si possible 
hors de portée des enfants. Il faut rappeler que ces matériaux doivent être conformes aux règle-
ments feu, santé et hygiène des établissements concernés. 

 Circulations

Pour les circulations de volume supérieur à 250 m3, l’objectif réglementaire est de se rapprocher 
d’une aire d’absorption équivalente A=1/2 surface au sol. Pour un meilleur confort, il est préfé-
rable de viser A=2/3 surface au sol. Les plafonds sont à traiter en priorité mais il est possible de 
traiter en complément les parois verticales.
Des produits spécifi ques existent pour équiper les plafonds des préaux et des espaces semi-
couverts.

Figure 7 : Exemple de localisation des matériaux absorbants. 

Tableau 3 : Choix des matériaux absorbants pour les circulations.
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 Traitement des locaux de volume inférieur à 250 m3 

Généralement le traitement se fait sur toute la surface du plafond plus une partie des parois 
verticales en particulier celles opposées aux fenêtres plus une autre, ce qui réduit les échos et 
améliore l’intelligibilité.

Absorbant sur la totalité du plafond et au 
moins deux murs sur 1m de retombée α de 
classe D (0,4 < αw  0,5).
Si seul le plafond est traité αw de classe 
D (  0,5).

Absorbant sur 50 à 60% de la surface du 
plafond sur la partie opposée à l’orateur et 
au moins deux murs sur 1m de retombée 
αw de classe C (  0,7).

Locaux de type : salle de repos, d’activités, d’exercice et de jeux, salle de musique.

Locaux de type enseignement.

Figure 8 : Locaux jusqu’à 250m3 0,4 s  Tr  0,8 s.

 Locaux de restauration, halle pluriactivité 

L’objectif réglementaire est 0,4 s  Tr  0,8 s ; par souci de confort il est préférable de viser des 
durées de réverbération proches de 0,5 s. 

Figure 9 : Locaux de restauration ou de pluriactivité jusqu’à 250 m3. 

Cloisons absorbantes pour couper l’espace 
et limiter les conversations entre tables 
éloignées réalisées avec des matériaux non 
dégradables de type bac métallique ajouré 
avec absorbant intérieur.

Traitement des plafonds et retombées de 
parois verticales par plaques absorbantes 
sur ossature métallique ; absorbants répar-
tis de façon homogène dans toute la partie 
restauration ; αw de classe C (≈0,6). 

Pour les locaux avec de grande hauteur de 
plafond ou de grand volume, il est possible 
d’augmenter les surfaces d’absorption avec 
des baffl es absorbants suspendus.
En raison de leur activité, comme en cuisine 
(bruits, température, humidité…) ou certains 
ateliers bruyants, cette solution est à privilé-
gier mais nécessite une étude spécifi que. 

En règle générale, la correction acoustique de locaux de volume supérieur à 250 m3 demande une 
étude acoustique précise selon leur usage (halles sportives et d’activités diverses, les espaces 
musicaux et théâtraux…). Pour un bon confort acoustique, d’autres techniques peuvent alors être 
mises en œuvre en complément de l’absorption acoustique comme les panneaux diffuseurs ou 
les résonateurs.
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Les bruits des équipements peuvent être d’origine aérienne et solidienne (transmission des 
vibrations) comme les ventilateurs, les chaudières ou les sous stations de chauffage…

Pour limiter les bruits d’origine aérienne les machines bruyantes doivent être installées dans des 
locaux spécifi ques bien isolés des locaux classiques recevant les enfants. Si besoin les machines 
très bruyantes seront encoffrées. Les réseaux de chute d’eau doivent, quand ils traversent des 
locaux « sensibles », être masqués par une gaine technique (cf. fi gure 10 (a)).

De plus, les appareils doivent être découplés de la structure sur laquelle ils sont fi xés par des dis-
positifs anti-vibratiles adéquats (cf. fi gure 10 (b)). C’est le cas notamment du réseau de VMC, qui 
doit intégrer un découplage vibratoire du caisson moto ventilateur par rapport à la structure du 
bâtiment ainsi qu’un découplage des gaines en sortie de caisson. De même le moteur d’un écran 
de projection audio visuel ou un tableau à commande électrique ou mécanique doit être découplé 
de la structure support, d’autant plus s’il s’agit d’un séparatif entre deux salles d’enseignement 
ou d’exercice.

Figure 10 :  (a) Masquage par gaine acoustique des chutes d’eau.
(b) Découplage solidien des équipements.

Assurer un isolement 
par rapport aux bruits 
des équipements
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La réglementation

 La réglementation applicable en matière de bruit dans 
les établissements d’enseignement est la suivante :

L’arrêté du 25 avril 2003 relatif à la limitation du bruit dans les établissements d’enseignement. 
Cet arrêté fi xe les qualités acoustiques que doivent respecter les établissements d’enseignement. 
Il abroge et remplace l’arrêté du 9 janvier 1995, relatif à la limitation du bruit dans les établissements 
d’enseignement (« Abrogé et remplacé par l’arrêté du 25 avril 2003 »).

Quels sont les bâtiments concernés ? 
Les écoles maternelles, les écoles élémentaires, les collèges, les lycées, les établissements 
régionaux d’enseignement adapté, les universités et établissements d’enseignement supérieur.

Quels sont les critères réglementés ?
• L’isolement acoustique entre locaux ou avec l’espace extérieur.
• L’isolement au bruit de choc entre locaux.
• Le niveau sonore des équipements du bâtiment (ventilation, chauffage, etc…).
• La durée de réverbération des locaux.
• La valeur de l’aire d’absorption équivalente des revêtements absorbants dans les circulations 
horizontales et les préaux.
• Le traitement acoustique des ateliers bruyants.

L’isolement acoustique entre locaux (établissements autres que les écoles maternelles) :

Pour les écoles maternelles, l’isolement acoustique standardisé pondéré D
nT,A

 entre locaux doit 
être égal ou supérieur aux valeurs (exprimées en décibels) indiquées dans le tableau ci-après :

Le temps de réverbération

(1) Un isolement de 40 dB est admis en cas de porte de communication, de 25 dB si la porte est anti-pince-doigts.
(2) Si la salle de repos n’est pas affectée à la salle d’exercice. En cas de salle de repos affectée à une salle d’exercice, un isolement de 25 dB est admis.
(3) Un isolement de 25 dB est admis en présence de porte anti-pince-doigts.
(4) Dans le cas de sanitaires affectés à un local, il n’est pas exigé d’isolement minimal.
(5) Notamment dans le cas d’un autre établissement d’enseignement voisin d’une école maternelle.

 LOCAUX MEUBLÉS NON OCCUPÉS DURÉE DE RÉVERBÉRATION MOYENNE
  (exprimée en secondes)
 
Salle de repos des écoles maternelles ; salle d’exercice des écoles maternelles ; 
 salle de jeux des écoles maternelles  

 Local d’enseignement ; de musique ; d’études ; d’activités pratiques ; 
 salle de restauration et salle polyvalente de volume 250 m³ 0,4 Tr 0,8 s

 Local médical ou social, infi rmerie ; sanitaires ; administration ; foyer ; 
 salle de réunion ; bibliothèque ; centre de documentation et d’information  

 Local d’enseignement, de musique, d’études ou d’activités pratiques 
 d’un volume > 250 m³, sauf atelier bruyant (3) 0,6 Tr 1,2 s

 Salle de restauration d’un volume > 250 m³ Tr 1,2 s
 
 Salle polyvalente d’un volume > 250 m³ (1) 0,6 Tr 1,2 s et étude particulière obligatoire (2)

 Autres locaux et circulations accessibles aux élèves d’un volume > 250 m³ Tr 1,2 s si 250 m³ < V 512 m³
  Tr 0,15 ³V s si V > 512 m³

 Salle de sports Défi nie dans l’arrêté relatif à la limitation 
  du bruit dans les établissements de loisirs et de 
  sports pris en application de l’article L. 111-11-1 
  du code de la construction et de l’habitation. 

(1) En cas d’usage de la salle de restauration comme salle polyvalente, les valeurs à prendre en compte sont celles données pour la salle de restauration.
(2) L’étude particulière est destinée à défi nir le traitement acoustique de la salle permettant d’avoir une bonne intelligibilité en tout point de celle-ci.
(3) Cf. article 8.

 Local d’enseignement, 
 d’activités pratiques, 
 administration, 
 bibliothèque, CDI, salle de   43 (1) 50 43 30 53 53 55
 musique, salle de réunions, 
 salle des professeurs, 
 atelier peu bruyant

 Local médical, infi rmerie 43 (1)  50  43  40  53  53  55

 Salle polyvalente 40  50  43  30  50  50  50

 Salle de restauration  40  50 (2)  43  30  50     55 

(1) Un isolement de 40 dB est admis en présence d’une ou plusieurs portes de communication.
(2) A l’exception d’une cuisine communiquant avec la salle de restauration.
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DIRECTION

DÉPARTEMENTALE

DES TERRITOIRES

 Glossaire

• R [dB] I Indice d’affaiblissement acoustique 

• Rw [dB] I Indice d’affaiblissement acoustique pondéré selon la norme NF EN ISO 717-1

• C [dB] I Terme 1 d’adaptation spectrale conformément à la norme NF EN ISO 717-1

• Ctr [dB] I Terme 2 d’adaptation spectrale conformément à la norme NF EN ISO 717-1

• ∆R [dB] I Amélioration de l’indice d’affaiblissement acoustique

•  ∆Lw [dB] I Réduction pondérée du niveau de bruits de choc par un revêtement de sol conforme à 

la norme NF EN ISO 717-2 ; plus la valeur ∆Lw est élevée plus le produit est performant.

•  ∆(Rw+C) ou ∆(Rw+Ctr) [dB] I Indice d’effi cacité acoustique pondérée A conformément à la norme 

NF EN ISO 140-16 ; plus la valeur ∆(Rw+C) ou ∆(Rw+Ctr) est élevée plus le produit est performant.

•  DnTA [dB] I Isolement acoustique standardisé pondéré conformément à la norme NF EN ISO 717-1

• Dn,e [dB] I Isolement normalisé de petits éléments de construction

•  Dn,e,w [dB] I Isolement normalisé de petits éléments de construction pondéré selon la norme NF 

EN ISO 717-1

• α I Facteur d’absorption acoustique 

•  αw I Facteur d’absorption acoustique pondéré selon la norme NF ISO 11654 (0 < αw < 1, plus αw 

est grand, plus le matériau est absorbant)

• Tr [s] I Durée de réverbération acoustique

• V [m3] I Volume du local 

• S [m2] I Surface de paroi

•  A [m2] I Aire d’absorption acoustique équivalente ; plus A est grand, plus le niveau sonore perçu 

dans le local d’aire d’absorption A est faible.

•  ESA I Exemple de Solutions Acoustiques pour les bâtiments d’habitation. Classement ESA 

des produits ou systèmes : échelle de classe de performance croissante ESA1, ESA2, ESA3,…

•  ACOTHERM I certifi cation thermique et acoustique de menuiseries extérieures. Classement 

acoustique des produits : échelle de classe de performance croissante AC1, AC2, AC3,…

 Contact

ARS de Franche-Comté - Délégation Territoriale du Territoire de Belfort
8, rue Heim - BP 207 - 90004 Belfort Cedex
Tél. : 03 84 58 82 00 - Fax : 03 84 28 71 38 - www.ars.franche-comte.sante.fr
ars-fc-dvsse-se90@ars.sante.fr
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Ville de Marseille�

Direction Générale Adjointe Architecture et Valorisation des Équipements 

Direction Études et Grands Projets de Constructions 

Service Maîtrise d’Ouvrage 
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 Marché Global de Performance - 4 LOTS - Réhabilitation des écoles Bouge, Malpassé les Oliviers, Emile Vayssière, 

Aygalades Oasis et Saint André La Castellane - 13013, 13014, 13015 et 13016 Marseille 

Numéro de la consultation : 2021_50001_0033

FICHES ESPACES

PLAN ECOLES D'AVENIR
Marché Global de Performance 



Plan Ecole Avenir Ville de Marseille Fiches Espaces Référentiel programmatique

1 Unité pédagogique maternelle

1.1 Salles de classes de type 60 (TPS, PS, MS)
1.2 Salles de classes de type 40 (GS, Salle repos)
1.3 Salles de propreté
1.4 Section 2-3 ans : Espace de change
1.5 Section 2-3 ans : Buanderie
1.6 Rangements matériels pédagogiques
2 Unité pédagogique Elémentaire

2.1 Salles de classes de type 60 (CE2, CM1, CM2)
2.2 Salles de classes de type 40 (CP, CE1, ULIS)
2.3 Classe Maitre E
2.4 Rangements matériels pédagogiques
2.5 Sanitaires cour Élémentaire
3 Locaux Communs

3.1 Espaces partagés Ecole / Périscolaire/ACM

ACCMAT Espaces accueil maternelle
ACCELE Espace accueil élémentaire
3.1.1 Salle de motricité
3.1.2 Bibliothèque Centre de Documentation (BCD)
3.1.3 Salle polyvalente
3.1.4 Dépôt salle polyvalente
3.1.5 Salle de restauration maternelle
3.1.6 Salle de restauration Élémentaire (hors self)
3.1.7 Zone self Elémentaire
3.1.8 Sanitaires de rappel zone restauration
3.1.9 Cabinet médical / Psychologue
3.2 Locaux personnels 

3.2.1 Bureau de direction
3.2.2 Chambre forte
3.2.3 Salle des maîtres
3.2.4 Espace reprographie
3.2.5 Stockage classes mobiles
3.2.6 Sanitaires
3.2.7 Tisanerie personnel municipal
3.2.8 Vestiaires personnel municipal
3.2.9 Tisanerie personnel ACM 

3.2.10 Bureau ACM
3.2.11 Rangement  ACM
3.3 Locaux servants

3.3.1 Satellite restauration

3.3.1 a Satellite restauration - Réception
3.3.1 b Satellite restauration - Bureau

3.3.1 c Satellite restauration - Zone réserves
3.3.1 d Satellite restauration - Office (préparation remise en température)
3.3.1 e Satellite restauration - Laverie
3.3.1 f Satellite restauration - Local déchets
3.3.1 g Satellite restauration - Vestiaires sanitaires personnel restauration
3.3.2 Locaux entretien personnel municipal 
3.3.3 Loge technique, box entrée
3.3.4 Locaux Techniques
3.3.5 Local conteneur
3.3.6 Rangt mat extérieur
3.4 Espaces partagés / Accès externe

3.4.1 Salle média / type SDC
3.4.2 Toilettes
3.4.3 Loge/bureau/rangement
4 Conciergerie
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