
Ville de Marseille

Consultation
n°2018_30603_0005

CAHIER DES CLAUSES
TECHNIQUES

PARTICULIÈRES

(C.C.T.P)

O      B  JET     D  U     M  A  RCH  É  

MISE EN ŒUVRE ET EXPLOITATION D’UN DISPOSITIF 

DE STATIONNEMENT INTELLIGENT CONNECTÉ.

M A Î T R E        D  '  O      U  V  R  A  G      E  

Ville de Marseille

M A Î T R E  D ’ Œ U V R E

Délégation Générale Ville Durable et Expansion
Direction de la Gestion Urbaine de Proximité
40 Avenue Roger Salengro
13233  MARSEILLE CEDEX  20
Tél. 04-91-55-40-96 -  Fax 04-91-55-41-35

Ser  v  i      ce     responsab  l      e     du     marché     :  

Service de la Mobilité Urbaine
11 rue des Convalescents
13233  MARSEILLE CEDEX  20
Tél. 04-91-55-41-06 – Fax 04-91-55-48-56

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 

Stationnement intelligent - CCTP - Page 1 / 77



Table des matières
LEXIQUE DES TERMES USUELS...........................................................................6
Chapitre 1 : PRÉSENTATION GÉNÉRALE DU PROJET DE STATIONNEMENT 
INTELLIGENT PORTÉ PAR LE SERVICE DE LA MOBILITÉ URBAINE............................8

1 Préambule.................................................................................................8
2 Les objectifs du projet.................................................................................9

2.1 Périmètre des offres de stationnement intelligent « livraison et arrêt 

minutes ».................................................................................................9

2.2 Supervision des équipements et contrôle à distance..................................9

2.3 Synoptique des équipements visés........................................................10

Chapitre 2 : PRÉSENTATION GÉNÉRALE DU MARCHÉ............................................11
1 Périmètre des prestations...........................................................................11
2 Forme, durée et décomposition du marché...................................................12

2.1 Décomposition de la TRANCHE FERME...................................................13

2.2 Décomposition de la TRANCHE OPTIONNELLE 1......................................13

2.3 Décomposition de la TRANCHE OPTIONNELLE 2......................................14

2.4 Décomposition de la TRANCHE OPTIONNELLE 3......................................15

Chapitre 3 : DÉFINITION DES TEXTES ET NORMES RÉGLEMENTAIRES APPLICABLES 16
1 Tous corps d’état......................................................................................16
2 Génie Civil................................................................................................17

2.1 Sujétions et obligations diverses relatives aux travaux de génie civil..........17

2.2 Démarches à réaliser par la maîtrise d’ouvrage.......................................18

2.3 Démarches à effectuer par le titulaire....................................................18

2.4 Balisage des zones d’intervention..........................................................19

Chapitre 4 : CRÉATION D’UNE CELLULE DE SUPERVISION AVEC HÉBERGEMENT DES 
SOLUTIONS APPLICATIVES, FORMATION, ASSISTANCE ET MAINTENANCE..............20

1 TRANCHE FERME  Tableau «A»→  : Création et équipement d’une cellule de 
supervision.................................................................................................21

1.1 Équipement réseau du bâtiment............................................................21

1.2 Description des matériels à fournir et à installer pour la CSCD..................22

2 Logiciel de supervision et d’exploitation des données collectées.......................23
2.1 Applicatifs de supervision et de contrôle par monitoring...........................24

2.2 Applicatif de guidage et d’information dédié aux usagers..........................27

2.3 Applicatifs d’analyse et reporting de flux de stationnement.......................28

2.4 Applicatif de supervision de panneaux à messages variables, jalonnement, 

signalétiques dynamiques..........................................................................28

3 Solution d’hébergement pour le logiciel de supervision et de guidage...............29
3.1 Hébergement des logiciels....................................................................29

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 

Stationnement intelligent - CCTP - Page 2 / 77



3.2 Propriété et clause de réversibilité des données......................................29

3.3 Capacités d’évolution et d’ouverture du système.....................................29

4 Formation aux outils et matériels dédiés au CSCD.........................................30
4.1 Lieu, participants, calendrier de la formation et Programme......................30

5 Plan de communication – Stationnement Intelligent.......................................31
5.1 Objectifs............................................................................................31

5.2 Canevas du plan de communication.......................................................31

6 Modalités d’exécution des prestations, de garantie et maintenance..................32
6.1 Vérifications de l’exécution des prestations.............................................32

6.2 Maintenance des matériels et logiciels du CSCD......................................33

Chapitre 5 : CONSISTANCE DES PRESTATIONS D’IMPLANTATION D’ÉQUIPEMENTS DE 
DÉTECTION....................................................................................................35

1 Coordination des prestations d’études et relevés...........................................35
1.1 Modalités d’études et relevés préalables au lancement.............................35

1.2 Rôle du titulaire vis à vis de ses prestataires...........................................36

1.3 Pré études de faisabilité des sites à équiper............................................36

2 TRANCHE FERME  Tableau «B»→  : Permettant d’équiper les aires de « Livraison et
Arrêt minute » autour du « Vieux Port » avec implantations, liaisons et énergie....37

2.1 AIRE DE LIVRAISON N° : 1..................................................................37

2.2 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 2..........................................37

2.3 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 3..........................................38

2.4 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 4..........................................38

2.5 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 5..........................................39

2.6 AIRE D’ARRÊT MINUTE N° : 6...............................................................39

2.7 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 7..........................................40

2.8 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 8..........................................40

2.9 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 9..............................................................41

2.10 AIRE DE LIVRAISON N° : 10...............................................................41

2.11 AIRE DE LIVRAISON N° : 11...............................................................42

2.12 AIRE DE LIVRAISON N° : 12...............................................................42

2.13 AIRE DE LIVRAISON N° : 13...............................................................43

2.14 AIRE DE LIVRAISON N° : 14...............................................................43

2.15 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 15......................................44

2.16 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 16......................................44

2.17 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 17......................................45

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 

Stationnement intelligent - CCTP - Page 3 / 77



3 TRANCHE OPTIONNELLE 1  Tableau «A»→  : permettant d’équiper les aires de 
« Livraison et Arrêt minute » situées côtés «CENTRE et NORD » de la ZTR avec 
implantations, liaisons et énergie...................................................................46

3.1 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 1..........................................46

3.2 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 2..........................................46

3.3 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 3..........................................47

3.4 AIRE D’ARRÊT MINUTE N° : 4...............................................................47

3.5 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 5..............................................................48

3.6 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 6..........................................48

3.7 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 7..........................................49

3.8 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 8..........................................49

3.9 AIRE DE LIVRAISON N° : 9..................................................................50

3.10 AIRE DE LIVRAISON N° : 10...............................................................50

3.11 AIRE DE LIVRAISON N° : 11...............................................................51

3.12 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 12..........................................................51

3.13 AIRE DE LIVRAISON N° : 13...............................................................52

3.14 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 14..........................................................52

3.15 AIRE DE LIVRAISON N° : 15...............................................................53

3.16 AIRE DE LIVRAISON N° : 16...............................................................53

4 TRANCHE OPTIONNELLE 2  Tableau «A→  » : Réalisation de la 1ère partie d’un axe
de contournement en aires de « Livraison et Arrêt minute » situées côté «EST» de 
la ZTR avec implantations, liaisons et énergie..................................................54

4.1 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 1..............................................................54

4.2 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 2..........................................54

4.3 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 3..........................................55

4.4 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 4..........................................55

4.5 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 5..............................................................56

4.6 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 6..........................................56

4.7 AIRE DE STATIONNEMENT N° : 7..........................................................57

4.8 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 8..........................................57

5 TRANCHE OPTIONNELLE 3  Tableau A→  : Réalisation de la 2ème partie d’un axe 
de contournement en aires de « Livraison et Arrêt minute » situées côté «EST» de 
la ZTR avec implantations, liaisons et énergie..................................................58

5.1 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 1..............................................................58

5.2 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 2..........................................58

5.3 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 3..........................................59

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 

Stationnement intelligent - CCTP - Page 4 / 77



5.4 AIRE D’ARRÊT MINUTE N° : 4...............................................................59

5.5 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 5..........................................60

5.6 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 6..........................................60

5.7 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 7..........................................61

5.8 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° 8 : .........................................61

5.9 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° 9 : .............................................................62

Chapitre 6 : MODALITÉS D’EXÉCUTION DES PRESTATIONS, DE GARANTIES, 
MAINTENANCE DES ÉQUIPEMENTS MATÉRIELS ET LOGICIELS...............................63

1.1 Vérifications de l’exécution des prestations.............................................63

1.2  Tableau des équipements à maintenir  ZTR, centre ville de Marseille→ .......64

Chapitre 7 : INSTALLATION ET TYPOLOGIE DES PANNEAUX PERMETTANT LE 
REPÉRAGE DES ÉQUIPEMENTS SOUS DÉTECTION................................................67

1 Types de signalétiques à implanter..............................................................67
Chapitre 8 : PRESCRIPTIONS GÉNÉRALES DE MUTUALISATION DES ÉQUIPEMENTS ET 
DES PRESTATIONS  RACCORDEMENTS, DOT, DOE→ .............................................68

1 Mutualisation des équipements...................................................................68
2 Concession des réseaux secs......................................................................68

2.1 Plans de récolement............................................................................68

3 Mise à disposition des couches SIG relatives aux points de raccordement des 
équipements...............................................................................................72

Annexe 1........................................................................................................73
Annexe 2........................................................................................................74
Annexe 3........................................................................................................75

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 

Stationnement intelligent - CCTP - Page 5 / 77



LEXIQUE DES TERMES USUELS 

• API  A→ pplication  Programming  Interface ,  permet  l’interfaçage  d’une
application avec un autre environnement informatique

• ASVP  → Agent de Surveillance de la Voie Publique 

• BACK-OFFICE  Partie applicative accessible que par l'administrateur d’un site→
internet  permettant  de gérer  les  contenus,  les  fonctionnalités...  Le  FRONT-
OFFICE est l’autre partie d'un site internet qui est visible par les internautes. 

• CLOUD  En France, la  → Commission générale de terminologie et de néologie
précise qu'il s'agit d'une forme particulière de gérance de l’informatique, dans
laquelle l'emplacement et le fonctionnement dans le nuage ne sont pas portés à
la  connaissance  des  clients.  Un  cloud  (« nuage »)  est  un  ensemble  de
matériels, réseaux et logiciels qui fournit des services que les individus et les
collectivités peuvent exploiter à volonté depuis n'importe où dans le monde. 

Le  « cloud  computing »  révolutionne  l’acquisition  de  matériel  et  permet  au
consommateur de se servir de la puissance de calcul mise à sa disposition par
un fournisseur via Internet.

• CSCD  → Cellule de Supervision et de Contrôle à Distance

• DGANSI  D→ irection Générale Adjointe Numérique et Systèmes d'Information

• DGUP  D→ irection de la Gestion Urbaine de Proximité

• DOE → Dossier Des Ouvrages Exécutés

• GMAO → Gestion de Maintenance Assistée par Ordinateur 

• GTI  → Garantie de Temps d’ Intervention, est le délai contractuel dans lequel
un  service  accidentellement  interrompu  doit  avoir  occasionné  un  début
d'intervention de la société prestataire, en vue du rétablissement fonctionnel du
service.

• GTR  → Garantie de Temps de Rétablissement

• IHM  → Interface Homme Machine

• LC  Local→  de Concentration

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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• LT  Local→  Technique

• MONITORING → Le monitoring fait  référence à la surveillance de données,
avec une notion forte de temps réel, et ne nécessite pas d’action directe sur
l’écran 

• PDL → Point De Livraison 

• RMBT → Coffrets de raccordement Emergent Modulaire Basse Tension

• S.I  Stationnement Intelligent→

• SI(G)  Système d’ Information ( Géographique )→

• URL →  « Uniform Resource Locator»  , qui signifie « localisateur uniforme de
ressource » appelée le plus souvent « adresse web »

• VDM  V→ ille De Marseille

• ZTR  «→  Zone à Trafic  Régulée » :  périmètre défini  dans le  centre ville  de
Marseille  et  qui  vise  à  réglementer  l’accès  des  poids  lourds  de  plus  de  12
mètres 

Tableau de correspondances : quartiers et abréviations

LISTE DES QUARTIERS DE LA ZTR ET ABRÉVIATIONS :

QUARTIER « GRANDS CARMES » GRA

QUARTIER « JOLIETTE » JOL

QUARTIER « HÔTEL DE VILLE » HOT

QUARTIER « BELSUNCE » BEL

QUARTIER « NOAILLES » NOA

QUARTIER « OPÉRA » OPE

QUARTIER « RUE SAINTE » SAI

QUARTIER « PALAIS DE JUSTICE» PAL

QUARTIER « PRÉFECTURE » PRE

QUARTIER « PHARO » PHA

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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Chapitre 1 : PRÉSENTATION GÉNÉRALE DU 
PROJET DE STATIONNEMENT INTELLIGENT PORTÉ
PAR LE SERVICE DE LA MOBILITÉ URBAINE

1 Préambule

La ville  de Marseille  a traduit,  par l’approbation du plan de déplacements urbains
(pdu)  2013-2023,  son  engagement  auprès  de  la  métropole  dans  les  démarches
d’organisation des déplacements sur son territoire. 

Cet engagement implique la mise en œuvre de mesures pour l’essor des modes de
déplacements  plus  respectueux  des  enjeux  de  développement  durable,  par  le
développement des modes doux, tout en garantissant les conditions de la croissance
économique du territoire.

Ces actions se déclinent dans l’organisation de l’espace urbain d’emplacements de
stationnement adaptés aux nécessités diverses, dans l’objectif d’aboutir à un usage
apaisé de l’espace public et de garantir les conditions de son fonctionnement.

Le  centre  ville  de  Marseille  est  particulièrement  concerné  par  cette  question.  Sa
densité de population, les enjeux économiques induits par son tissu commercial et le
pôle d’attractivité qu’il constitue en matière touristique en font la cible privilégiée des
actions qui vont être portées par la municipalité et la métropole notamment dans le
champ de la mobilité urbaine.

Le centre ville de Marseille  se caractérise comme une zone de bonne desserte en
matière  de  transports  en  commun,  et  de  stratégie  de  mobilité  visant  à  réduire
l’omniprésence et les encombrements massifs engendrés par la voiture individuelle. 

Le dispositif de stationnement payant déployé en centre ville est à ce titre un outil de
régulation efficace, associé à une offre consistante de stationnement en ouvrage. 

La volonté de la municipalité est de compléter ces dispositifs par la consolidation en
voirie  des  aires  de  stationnement  réservées  aux  usages  spécifiques  (livraisons,
personnes handicapées, dépose-minute, taxis, autocars, etc.) 

La ville  de Marseille  identifiera une  zone géographique dite Zone à Trafic  Régulé
« ZTR » au sein de laquelle une réglementation plus restrictive sera mise en service
en matière de circulation et de stationnement. Cette zone est un espace unique et
continu délimité par les voies suivantes : quai de la joliette, bd des Dames, …. avenue
Pasteur.

Outre  le  centre  ville,  ces  dispositions  pourront  concerner  d’autres  secteurs
géographiques  de  la  commune  où  ces  enjeux  de  régulation  urbaine  sont
particulièrement caractérisés.

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 

Stationnement intelligent - CCTP - Page 8 / 77



2 Les objectifs du projet

2.1 Périmètre des offres de stationnement intelligent « livraison 
et arrêt minutes »

La ville  de Marseille  met tout en œuvre pour garantir  une offre de stationnement
intelligent de types « livraison » ou « arrêt minutes ».
 
Dans le cadre de ses objectifs qualitatifs en matière de gestion urbaine, la ville de
Marseille affiche vis-à-vis de ces emplacements réservés des objectifs ambitieux en
termes de disponibilité. 

Elle souhaite à cet égard garantir le respect des règles édictées en matière d’usage et
en particulier lutter  contre le stationnement abusif  des véhicules sur ces espaces,
comportement  qui  nuisent  à  la  disponibilité  de  l’offre  et  découragent  in  fine  les
usagers à se rendre en voiture dans les secteurs concernés faute de pouvoir y trouver
des espaces de stationnement :  impossibilité  de livrer  dans de bonnes conditions,
impossibilité de stationner en arrêt minute, etc. la municipalité souhaite donc se doter
de nouveaux outils favorisant la régulation de ces espaces.

2.2 Supervision des équipements et contrôle à distance

Il  s’agit  de  pouvoir  centraliser  et  afficher  sur  des  écrans  «dédiés»  un  ensemble
d’informations collectées à partir des équipements de détection et réseaux déployés
dans les zones de stationnement concernées, afin de pouvoir intervenir rapidement
sur site pour faire respecter la réglementation.  

Un des objectifs recherché et de disposer d’un outil de centralisation de l’information
en  mode  quasi  « temps  réel »  sur  le  respect  du  temps  passé  sur  chacun  des
emplacement équipés. Cet outil sera associé à une cellule de supervision gérée par le
Service  de  la  Mobilité  Urbaine  mobilisant  des  effectifs  municipaux  chargés  de  les
superviser et de déclencher les interventions sur sites.

Un second objectif recherché est de fournir aux automobilistes une information sur
l’occupation de ces espaces :

 in  situ,  au  droit  de  l’emplacement,  par  l’affichage  du  temps  passé  par  le
véhicule. l’objectif est d’informer l’usager (voiture, camion de livraison, etc.) sur
le temps restant autorisé et le dépassement du temps autorisé

 déportée, sur un support matériel situé en entrée de voie ou une plateforme
web  dématérialisée.  l’objectif  est  de  fournir  à  l’usager  une  aide  au
stationnement par une information temps réel sur l’offre disponible (dans un
tronçon de rue, sur l’ensemble d’un périmètre, …)

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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2.3 Synoptique des équipements visés
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Chapitre 2 : PRÉSENTATION GÉNÉRALE DU 
MARCHÉ
Le présent marché concerne : 

La  fourniture  et  la  maintenance  d’un  dispositif  de  « stationnement  intelligent
connecté » associés à une prestation de service couvrant la collecte, le transport et la
centralisation des données d’exploitation associées. 

1 Périmètre des prestations

Le marché recouvre les prestations suivantes :

 les études techniques d’implantation et d’intégration

 la fourniture et la pose des mobiliers urbains de détection de véhicules,
d’information aux usagers,

 la  fourniture  et  l’installation  des  infrastructures  nécessaires  au
transport et la centralisation des données d’exploitation

 la fourniture et l’installation des logiciels nécessaires à la centralisation
et le traitement des données d’exploitation, la formation.

 la collecte, le transport et l’affichage vers une cellule de supervision où
sont  centralisées   des  informations  d’exploitation  avec  contrôle  à
distance

 la maintenance de l’ensemble des matériels et logiciels constitutifs du
dispositif

Ce qui implique que la fourniture des équipements, des logiciels, associés aux études
techniques  préalables  d’implantation  et  d’intégration  soient  «  nativement  »
compatibles. De même, concernant les prestations de : « collectes, acheminements et
de  présentation  des  données »,  qui  constituent  elles  aussi,  un  complément
indissociable  afin  d’obtenir  une  solution  globale  en  matière  de  stationnement
intelligent. Cependant, cet ensemble indissociable devra être capable de communiquer
avec le « SI »  de la collectivité par la mise en œuvre si besoin, d’une  API. 

Ceci  afin  de  pouvoir  répondre  à  ces  enjeux  de  parfaite  stabilité,  compatibilité  et
cohérence technique. 

Par conséquent, une maîtrise d’œuvre « unique » s’impose, garantissant l’intégration
et le maintien des solutions fonctionnelles et techniques tout au long du marché ne
permet pas d’envisager l’allotissement.

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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2 Forme, durée et décomposition du marché

La forme du marché correspond à 1 tranche ferme et 3 tranches optionnelles,

forme  nécessaire  aux  études  d’implantation,  autorisations  et  déploiements  des
équipements mutualisés de types « Livraison et Arrêt minute »

Le marché comprend une  partie forfaitaire et une partie à  bons de commande
propres à chacune des tranches du marché à durées équivalentes.

L’exécution  d’une  tranche  se  fait  par  ordre  de  service  et  après  réception  des
prestations « Forfaitaires », la partie à « bons de commande » est activée  toujours
dans la durée maximale fixée. 

La partie à « bons de commande » permettra dans un premier temps de consolider
l’ensemble des dispositifs de détection installés par la mise en place de « panneaux
électroniques  connectés »  et  dans  un  deuxième  temps,  d’élargir  si  besoin  les
équipements de détection sur des zones prochainement réaménagées.

En  cas  de  livraison  incomplète  des  prestations  concernées  par  la  partie
« Forfaitaires », le pouvoir adjudicateur se réserve le droit d’émettre un « PV Partiel
de  Réception » afin  de  permettre  le  déclenchement  de  la  partie  à  « bons  de
commande ». Le « PV de Réception » quant à lui, ne peut être prononcé que si le
titulaire à livré la totalité des prestations pour lequel il s’est engagé . 

Durée

1- La durée du marché est fixée à 42 mois avec des tranches de 1 an. 
Il n’est prévu aucune reconduction. 

2- Seul le « PV de Réception » est admis pour pouvoir affermir la tranche suivante. 

3- L’affermissement d’une nouvelle tranche peut avoir lieu au plus tôt, entre 6 mois et
10 mois au plus tard de la tranche en cours d’exécution. Durée calculée et basée sur
la date de démarrage de l’ordre de service pour une tranche donnée. 

4- Il est porté à la connaissance du titulaire que par voie de conséquences, la durée
totale du marché peut se voir comprise entre 30 mois et jusqu’à 42 mois. Ceci afin de
pouvoir  faire  face  si  besoin,  aux  différentes  contraintes  de  types :  « techniques,
administratives ou de terrains».

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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2.1 Décomposition de la TRANCHE FERME

Composée  d’une  partie  du  contrat  conclue  à Prix  Global  et  Forfaitaire,  qui
correspond aux prestations suivantes :

• Tableau A : permettant de réaliser un cellule de supervision dotée de matériels
et logiciels adaptés, avec formation et maintenance

• Tableau  B : permettant  de  réaliser  des  équipements  de  « stationnement
intelligent connecté »  des aires de « Livraison et/ou Arrêt Minute » autour du
quartier du « VIEUX PORT »

(*) se reporter au chapitre 5 pour obtenir le lieu et la description des aires à équiper 

Puis  composée  d’une  partie  du  contrat  conclue  à Bons  de  Commande,  qui
correspond  aux  prestations  suivantes  détaillées  dans  le  Bordereau  des  Prix
Unitaires :

◦ Études, plan de communication

◦ Fournitures d’équipements de détection et panneaux connectés à caisson 
dynamique

◦ Alimentations électriques : « Kit Batteries, coffret, tranchée pour fourreaux 
et câbles, création de compteurs ENEDIS, conformité électrique, CONSUEL»

◦ Communications : forfait abonnement réseaux

◦ Licences logicielles 

◦ Maintenances préventives et curatives

2.2 Décomposition de la TRANCHE OPTIONNELLE 1

Composée d’une partie du contrat conclue à Prix Global et Forfaitaire, qui 
correspond aux prestations suivantes :

• Tableau A : permettant de réaliser des équipements de « stationnement 
intelligent connecté » des aires de « Livraison et/ou Arrêt Minute » situées 
côtés «CENTRE et NORD» de la ZTR

(*) se reporter au chapitre 5 pour obtenir le lieu et la description des aires à équiper 

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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Puis  composée  d’une  partie  du  contrat  conclue  à Bons  de  Commande,  qui
correspond  aux  prestations  suivantes  détaillées  dans  le  Bordereau  des  Prix
Unitaires :

◦ Études, plan de communication

◦ Fournitures d’équipements de détection et panneaux connectés à caisson 
dynamique

◦ Alimentations électriques : « Kit Batteries, coffret, tranchée pour fourreaux 
et câbles, création de compteurs ENEDIS, conformité électrique, CONSUEL»

◦ Communications : forfait abonnement réseaux

◦ Licences logicielles 

◦ Maintenances préventives et curatives

2.3 Décomposition de la TRANCHE OPTIONNELLE 2

Composée d’une partie du contrat conclue à Prix Global et Forfaitaire, qui 
correspond aux prestations suivantes :

• Tableau A : permettant de réaliser la 1ere partie d’un grand axe de 
contournement avec des équipements de « stationnement intelligent connecté »
sur des aires de « Livraison et/ou Arrêt Minute » situées côté «EST», en limite 
de la ZTR

(*) se reporter au chapitre 5 pour obtenir le lieu et la description des aires à équiper 

Puis  composée  d’une  partie  du  contrat  conclue  à Bons  de  Commande,  qui
correspond  aux  prestations  suivantes  détaillées  dans  le  Bordereau  des  Prix
Unitaires :

◦ Études, plan de communication

◦ Fournitures d’équipements de détection et panneaux connectés à caisson 
dynamique

◦ Alimentations électriques : « Kit Batteries, coffret, tranchée pour fourreaux 
et câbles, création de compteurs ENEDIS, conformité électrique, CONSUEL»

◦ Communications : forfait abonnement réseaux

◦ Licences logicielles 

◦ Maintenances préventives et curatives

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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2.4 Décomposition de la TRANCHE OPTIONNELLE 3

Composée d’une partie du contrat conclue à Prix Global et Forfaitaire, qui 
correspond aux prestations suivantes :

• Tableau A : permettant de réaliser la 2 ème partie d’un grand axe de 
contournement avec des équipements de « stationnement intelligent connecté »
sur des aires de « Livraison et/ou Arrêt Minute »  situées côté «EST», en limite 
de la ZTR

(*) se reporter au chapitre 5 pour obtenir le lieu et la description des aires à équiper 

Puis  composée  d’une  partie  du  contrat  conclue  à Bons  de  Commande,  qui
correspond  aux  prestations  suivantes  détaillées  dans  le  Bordereau  des  Prix
Unitaires :

◦ Études, plan de communication

◦ Fournitures d’équipements de détection et panneaux connectés à caisson 
dynamique

◦ Alimentations électriques : « Kit Batteries, coffret, tranchée pour fourreaux 
et câbles, création de compteurs ENEDIS, conformité électrique, CONSUEL»

◦ Communications : forfait abonnement réseaux

◦ Licences logicielles 

◦ Maintenances préventives et curatives

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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Chapitre 3 : DÉFINITION DES TEXTES ET NORMES 
RÉGLEMENTAIRES APPLICABLES

Les prescriptions incluses dans ce document, correspondent aux conditions minimales
de  performances,  de  fonctionnalités,  de  qualité  et  de  fiabilité  exigibles  pour  les
systèmes.

Ce document décrit :
 les prescriptions techniques générales à prendre en compte

 les prescriptions techniques particulières à prendre en compte

 le système de stationnement intelligent à déployer suivant les services requis et
toutes les infrastructures nécessaire au déploiement de ce système

 les caractéristiques des équipements à utiliser

 les règles de l'art à appliquer pour l'installation des équipements sur l’espace
public ainsi que celles concernant le traitement des informations d’exploitation

Les installations  seront  exécutées suivant  les  règles  de l'art,  avec du matériel  de
qualité  reconnue.  Les  normes  et  règlements  suivants  devront  être  respectés.
l’ensemble des prestations sera conforme aux règles et normes en vigueur à l’instant
de la passation des marchés.

Le titulaire, chargé de l'exécution de l'installation électrique sera tenu de respecter les
lois,  décrets,  arrêtés,  règlements  administratifs  et  professionnels,  les  prescriptions
l’association  française  de  normalisation  (Afnor)  dans leur totalité  et également les
publications ci-après rappelées à titre de référence et dont la liste n'est pas limitative.

1 Tous corps d’état
Le titulaire est réputé connaître les normes listées dans le présent chapitre et sous
chapitres et travailler dans les règles de l’art :

 décret n° 2010-1018 du 30 août 2010 portant diverses dispositions relatives à
la prévention des risques électriques dans les lieux de travail

 règlements nationaux et européens concernant l'élimination des déchets dans le
cadre du respect de l'environnement et du développement durable.

 les  responsabilités professionnelles du titulaire sont celles définies par les lois
et règlements en vigueur et plus particulièrement les articles 1792 à 1792-6 et
2270 du code civil

 conformément  à  la  réglementation,  le  titulaire  devra  effectuer  toutes  les
vérifications  nécessaires  à  l’établissement  de  son  offre  ;  qualifications  et
relations avec les services concédés

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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2 Génie Civil

 les normes nf p 98-080, nf p98-331

 les ouvrages et directives techniques publiés par le laboratoire central des pont
et chaussées (lcpr) et le service d’études techniques des routes et autoroutes
(setra).

le titulaire devra prendre toutes les dispositions nécessaires, en liaison avec le maître
d'œuvre,  pour ne pas endommager ces équipements ou infrastructures durant  les
différentes phases des travaux.

2.1 Sujétions et obligations diverses relatives aux travaux de 
génie civil

Le titulaire devra se conformer aux sujétions et obligations suivantes :

 les sujétions inhérentes aux réunions de chantiers, aux contacts avec les autres
concessionnaires, les déplacements pour essais diurnes ou nocturnes ainsi que
ceux effectués pour vérification de la bonne conformité des ouvrages et de leur
mise en service.

 les  travaux  sont  exécutés  conformément  aux  prescriptions  précisées  aux
articles du c.c.t.p. et suivant les règles de l'art.

 les  constructions  de  réseaux  doivent  répondre  aux  prescriptions  de  l'arrêté
technique du 2 avril 1991, au respect des normes et du règlement de voirie
édictés par la métropole Aix Marseille Provence.

 en cas de nomination d'un coordonnateur de sécurité, le titulaire du marché doit
élaborer un p.p.s.p.s. en accord avec le plan général de coordination (p.g.c.)

 les  sujétions  engendrées  par  le  respect  des  prescriptions  des  arrêtés
municipaux ou préfectoraux

 les frais de modifications provenant de malfaçons reconnues nécessaires lors de
la réception des ouvrages, chaque fois que celle-ci a lieu

 l'information du maître d'ouvrage en ce qui concerne les difficultés rencontrées
en cours de chantier pour qu'il prenne les décisions nécessaires en vue de ne
pas retarder l'exécution des travaux

 le piquetage est effectué par le titulaire du marché, ce dernier est tenu pour
responsable de toute disparition des piquets ou repères. les positionnements
définitifs des équipements et mobiliers urbains sont validés préalablement par le
maître d’œuvre sur la base d’un plan de situation fourni par le titulaire à l’issue
de l’étude préalable

 les travaux sont réalisés conformément à ce qui a été prévu lors du piquetage

 le titulaire du marché doit, en conséquence, avoir le personnel et le matériel
nécessaires à la bonne application de normes et recommandations exigées

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 

Stationnement intelligent - CCTP - Page 17 / 77



 si le titulaire du marché est responsable du choix, du mode de réalisation et
d'exécution des travaux, son attention est attirée sur le fait que :

o tous les travaux ne sont entrepris qu'après accord des représentants du
maître d'œuvre et le cas échéant, de la métropole Aix Marseille Provence,
gestionnaire de la voirie.

o la circulation est maintenue dans les zones du chantier

 les  agréments  accordés  lors  des  travaux  laisseront  subsister  l'entière
responsabilité du titulaire du marché, pour tout accident ou dommage pouvant
survenir du fait de cette réalisation.

Le  titulaire  du  marché  doit  coordonner  parfaitement  ses  interventions  en  tenant
compte des sujétions présentées par la présence éventuelle d'autres concessionnaires.
En conséquence, les chantiers peuvent se dérouler de façon discontinue à la demande
du maître d'œuvre. Le titulaire doit donc tenir compte de ces contraintes pour établir
ses propositions de prix.

2.2 Démarches à réaliser par la maîtrise d’ouvrage

Les démarches se font auprès des services de la Voirie de la Métropole et concerne :

• déclaration d’intention de travaux

• Demande d'Autorisation d'Exécution des Travaux 

Pour réaliser ces démarches le maître d’ouvrage doit être en mesure de disposer des
informations détaillées sur l’emplacement, la nature et la durée des travaux

Le titulaire devra remplir le formulaire fourni en annexe ainsi que le plan côté des
travaux.

2.3 Démarches à effectuer par le titulaire

Le titulaire du marché aura à faire toutes les démarches nécessaires pour obtenir les
arrêtés ou autorisations lui permettant d'intervenir sur la voie publique, dont
demande de DT-DICT conjointes et les demandes d’arrêté de circulation. 

La DT-DICT conjointe est une procédure accélérée grâce à l'envoi simultané de la DT
et la DICT, conformément au IV de l'article R. 554-25 du code de l'environnement.

Le maître d'ouvrage délègue au Titulaire la tâche de remplir et d’assurer le suivi de
cette déclaration.

Le  titulaire  devra  adapter  ses  techniques  de  travaux  en  fonction  des  réseaux
existants.

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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Le titulaire du marché, s'il le juge nécessaire pour sa commodité peut demander au
maître d'œuvre la possibilité d'exécuter les travaux de nuit. 

En cas d'acceptation, il ne peut prétendre à aucune majoration de prix des ouvrages
exécutés  (sauf  mention  contraire).  Pour l'exécution  des travaux de nuit,  où il  est
indispensable  de faire  usage de compresseurs et  d'outils  pneumatiques (marteaux
avec burins ou aiguille brise-béton ou bêche), leur niveau sonore doit répondre à la
réglementation en vigueur notamment l’arrêté du 18 mars 2002 relatif aux émissions
sonores dans l'environnement des matériels destinés à être utilisés à l'extérieur des
bâtiments.

2.4 Balisage des zones d’intervention

La  signalisation des chantiers, intervenant dans des zones intéressant la circulation
sur la voie publique, doit être réalisée à ses frais par le titulaire, sous le contrôle du
maître d’œuvre. La signalisation des chantiers sera conforme aux textes et normes en
vigueur.

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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Chapitre 4 : CRÉATION D’UNE CELLULE DE 
SUPERVISION AVEC HÉBERGEMENT DES 
SOLUTIONS APPLICATIVES, FORMATION, 
ASSISTANCE ET MAINTENANCE

Préambule
Une  grande  attention  est  portée  en  matière  de  présentation  et  exploitation  des
données collectées. 

Ce qui implique une maîtrise parfaite des étapes « clés »  permettant de faire de la :
« supervision,  détection  de  véhicules,  du  déclenchement  et  routage  d’alertes,
acheminement  des  données  provenant  des  capteurs  jusqu’au  moment  de  la
supervision ».  Mais  également  la  capacité  à  afficher  pour  chaque  équipement,
différentes informations telles que : 

« Temps consommé/Temps autorisé » avec la meilleure synchronisation possible
entre  les  différents  sites  et  le  CSCD.  Pourront  y  être  ajoutés,  des  informations
complémentaires provenant de l’application de gestion ou inversement de notre SIG. 

Le mandataire aura pour mission de veiller à la bonne exécution des prestations qui
lui sont confiées, de coordonner les compétences réparties sur différents cotraitants et
de planifier leurs interventions sur sites. 

Ceci afin de garantir un maximum de stabilité et compatibilité de la solution globale.

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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1 TRANCHE FERME  Tableau «A»→  : Création et 
équipement d’une cellule de supervision

La cellule de supervision sera installée dans une salle toute équipée.  
Avec prises électriques murales et prises réseaux RJ45 directement raccordées sur 
une armoire de brassage installée dans le bâtiment.
Selon les normes « d’installations électriques » en vigueur.

Exemple     :

Mur 
d’écrans 
permettant 
de répartir 
différentes 
sources 
applicatives

« Photo non 
contractuelle »

1.1 Équipement réseau du bâtiment

Le  bâtiment  de  la  Ville  de  Marseille  est  directement  raccordé  au  réseau  de  fibre
optique de la « DSI » .

Les switchs de bâtiment sont au format rack 19 pouces, administrables de niveau 3,
gigabit Ethernet, 12 ports minimum.

Un spot Wifi sera également utilisé afin d’optimiser les flux de données à transiter
entre le grand écran et les postes informatiques. Cependant la connectique classique
par câbles devra être testée et opérationnelle pour prendre le relai comme « solution
dégradée » en cas de panne wifi.

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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1.2 Description des matériels à fournir et à installer pour la CSCD

NB :  Les performances devront répondre aux besoins énoncés de supervision, de
géolocalisation  et  multi-fenêtrage.  Le  soumissionnaire  veillera  à  ne  pas  trop
surdimensionner  les  besoins  en  performances  en  terme de  couleurs  et  contraste
compte tenu du cadre d’utilisation du matériel, mais plutôt orienter son choix vers la
basse consommation et fiabilité

Important     :
• les écrans ancienne génération et types téléviseurs ne sont pas admis, 
• le soumissionnaire s’engage à sélectionner des écrans à faible consommation. 

Matériels     à fournir et installer dans la cellule de supervision   : 

• 3 grands  écrans LED faisant  fonction  de  mur  d’images  correspondant  au
minimum à une diagonale de 65 pouces, non fixés au mur.

• 3 supports pieds en métal avec fixations adaptées pour écran de 65 pouces
permettant le réglage de l’écran à 2 mètres du sol pour une vision optimale.

inclus   → logiciels  de  collaboration  et  licences  associées  multi-utilisateurs,
connexions :  réseaux  wifi  et  Ethernet,  partage  de  l’écran  en  fonction  des
sources applicatives, câbles et connectiques fournies aux normes en vigueur

• 3 écrans LED de 24 pouces Full HD avec support    logiciels, câbles et →
connectiques fournies aux normes en vigueur

• 3 ordinateurs personnels « PC » unités centrales aux formats «standard ou
mini tour » compatibles avec les logiciels standards du marché :

- 1 carte graphique dédiée non intégrée sur la carte mère, compatible avec les besoins
énoncés de supervision, de géolocalisation et multi-fenêtrage et très bonne fluidité de 
réplication vers les écrans de supervision.

Caractéristiques de l’ Unité Centrale :
- 1 lecteur graveur DVD, 
- 1 carte réseau Ethernet 
- 1 adaptateur wifi et bluetooth
- Microprocesseurs et carte mère compatibles avec les logiciels et besoins énoncés
- Mémoire vive (RAM) : 8 Go
- disque dur : 256 Go minimum types SATA ou SSD
- ports : DVI-HDMI et USB 3.1

Inclus  Systèmes d’exploitation, logiciels, licences, 3 claviers et 3 souris filaires,→
câbles et connectiques fournies, câbles et cordons conformes aux normes en vigueur.

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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2 Logiciel de supervision et d’exploitation des données 
collectées 

Le logiciel de supervision et d’exploitation sera en langue française et disposera d’une
IHM « intuitive » et permettant une navigation utilisable avec un périphérique de type
souris.  La solution applicative devra répondre à un ensemble de critères énoncés ci-
après et être interopérable, grâce notamment à la communication des modules entre
eux mais également par la capacité à intégrer un nouveau module dans la solution
globale  sans  pour  autant  nécessiter  un  développement  pour  l’intégrer  aux  autres
modules.
On  entend  par  solution  globale,  la  chaîne  de  modules  interopérables  de :
« supervision, de guidage, jalonnement, analyse, reporting, monitoring et SIG ».

La mission  principale  de la  Cellule  de Supervision sera de surveiller  un ensemble
d’équipement de type « S.I », grâce notamment à la mise à disposition d’informations
relatives  aux infractions,  suffisamment pertinentes  pour  demander le  déplacement
immédiat d’ASVP sur un site faisant l’objet d’une verbalisation pour non respect de la
réglementation sur une aire de stationnement surveillée. La mission secondaire est le
contrôle à distance de « bornes escamotables automatiques » que le SMU à en gestion
via  l’acquisition  d’un  module  spécifique  ou  d’une  application  web  dédiée  déjà
existante.   

La  réponse  passe  nécessairement  par  un  outil  cartographique  permettant  de
géolocaliser  les  différents  équipements,  mais  de  pouvoir  également  «router»  ces
alertes par SMS ou vers l’applicatif «nomade » des agents ASVP, qui se trouvent les
plus  proches  des  lieux  d’infractions  nécessitant  une  intervention  immédiate.  Cas
d’agents  affectés  à  un  secteur  connu  à  l’avance.  La  géolocalisation  de  l’agent
n’intervient pas.

Le logiciel de supervision permettra l’affichage des équipements géolocalisés pouvant
être couplée à une autre source comme un tableau de bord de synthèse mentionnant,
les cas de dysfonctionnement des matériels déployés et les informations relatives à la
maintenance : 

L’objectif n’étant pas de se doter d’un logiciel de GMAO, mais d’acquérir les 
informations de « suivi » suite à une demande HOTLINE :

• date de déclaration d’incident ou de dysfonctionnement d’appel HOTLINE
• suivi d’avancement de la demande
• Prévision de l’intervention (délai maximum de 48h)
• Statut de l’intervention(s) et de réparation(s) effectuée(s)

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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2.1 Applicatifs de supervision et de contrôle par monitoring 

Le maître d’ouvrage laisse à l’appréciation du titulaire la possibilité de répartir  les
fonctionnalités  applicatives  à  l’intérieur  de  ses  modules,  tant  que  cela  n’a  pas
d’incidence  sur  la  logique  d’utilisation  et  fonctionnelle  ni  en  terme  de  prix  et
performances globales.

Précisons concernant le processus « métier » de contrôle du stationnement
surveillé par détection sur les aires de  « Livraison et/ou Arrêt minute »

Dans un 1er temps sur le plan « organisationnel », on considère qu’une flotte d’ASVP
à pour mission de patrouiller dans un secteur défini au préalable selon une répartition
d’ASVP en service et pour une période donnée. 

Dans un 2ème temps, les agents de la CSCD sont en relation permanente par «
RADIO » avec la flotte d’ASVP. L’objectif étant d’envoyer l’ASVP disponible le plus
proche  sur  le   lieu  de  l’infraction.  Sur  le  plan  « fonctionnel »  dans  les  cas
«d’ infractions » matérialisées sur le grand écran, il est indispensable de pouvoir les
visualiser à l’aide de symboles de couleurs différentes, pour pouvoir les gérer et les
comptabiliser. 

Par conséquent, l’applicatif de supervision doit permettre aux agents de la CSCD de
savoir en fonction du statut de l’infraction et  du N° de radio, si l’intervention est :
« effectuée, en cours, sans suite »

Fonctionnalités applicatives accessibles par interopérabilités des modules : 

• Supervision  et  contrôle  du  stationnement  en  quasi  « temps  réel »  avec

possibilité de passage en mode prédictif. 

• Indication  visuelle  des  places  en  infractions  par  alertes  des  places  en

dépassement horaire avec rafraîchissement automatique temporisé de la carte 

• Affichage  de  une  ou  plusieurs  « mini  fiches »  pour  chaque  dispositifs

géolocalisés, avec les attributs suivants : durée de stationnement du véhicule,

type de place,  états :  « libres ou occupées »,  le  N° de radio  de l’ASVP qui

intervient sur site, statut de l’intervention : « effectuée, en cours, sans suite »,

dysfonctionnement matériel, APPEL maintenance.

• Pour les cas d’infractions géolocalisées, pouvoir facilement renseigner à l’aide

d’une IHM, le N° de radio de l’ASVP qui intervient sur le site et modifier le
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statut suite à l’intervention, la règle de gestion est valable tant que le véhicule

ne quitte pas son emplacement, dans le cas contraire le symbole est ré-initialisé

• Historisation des infractions sur la base de routage vers un ASVP  

• Indicateurs du nombre de places au total , pourcentage d’occupation

• Possibilité  de  modifier  les  valeurs  fixées  de  durées  de  stationnement,

déclaration des jours et horaires associés

• Critères de recherche par : zones de parking, types de détecteur, identifiant

• Accessibilité  applicative  en  mode  fixe  depuis  le  « CSCD »  et/ou  en  mode

nomade grâce au module applicatif mobile performant.

• Accès  aux  modules  et  fonctionnalités  stratégiques  par  profils  utilisateurs :

« identifiant et mot de passe »

• IHM  affichage en mode MONITORING des équipements déployés sur le centre→

ville  Nature, état des dispositifs installés →

• Tableau  de  bord  de  pilotage  dédié  à  la  gestion,  paramétrage  des  modes

d’alertes  par  l’envoi  de  notifications  « ciblées »  sur  la  flotte  d’appareils

connectés des ASVP et en tenant compte des plages horaires définies.

• Recherche d’enregistrements en fonction de plusieurs critères proposés

• Ajout , modification et suppression d’équipements connectés : 

« détecteur, panneaux, bornes... »

• impression standards ou   personnalisées  sous forme de «liste ou détaillée »

avec statistiques depuis l’historique des routages aux ASVP.

• Affichage  du  sens  de  circulation  des  voies  du  centre  ville  de  Marseille

permettant d’ordonner la numérotation des détecteurs implantés sur l’alvéole,

ceci afin de faciliter le contrôle sur site.  
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FONCTIONNALITÉS SIG ET INFORMATIONS ISSUES DE LA GÉOLOCALISATION

• IHM « intuitive »  cartographique  avec  outil  de  navigation  ,
affichage/visualisation/masquage de couches : détecteurs, panneaux, bornes

• activation/ désactivation de « mini fiche ou vignette » d’information pour
chacun des équipements géolocalisés :  durée de stationnement du véhicule,
type de place,  états :  « libres ou occupées »,  le  N° de radio  de l’ASVP qui
intervient sur site, statut de l’intervention : « effectuée, en cours, sans suite »,
dysfonctionnement matériel, APPEL maintenance. 

• actualisation « automatique » des symboles contenus dans la cartographie
« symboles et mini fiches » avec possibilité d’afficher plusieurs « mini fiches
ou vignettes » en même temps sans chevauchement, même si inactivité dans
l’IHM (cas de session active)

• affichage distincts de chaque emprises de parking de type « surfacique »
avec affichage des véhicules stationnés de type « ponctuel ». Les emprises
auront  des  dimensions  cohérentes  avec  celles  du  terrain  et  de  « zoom »
applicatif.  L’option  de  personnalisation  de  la  couleur  de  l’emprise  sera
particulièrement appréciée : jaune  Livraison , Rouge  Arrêt minute ...→ →

• Symboles graphiques adaptés,  de type « ponctuel » matérialisant chaque
véhicules  stationnés.  Couleurs  et  symboles  différents  en  fonction  de  la
situation :  place  libre  ou  occupée,  cas  d’infraction  « temps  dépassé »,
dysfonctionnement du détecteur ou cas de maintenance.

Le logiciel s’interfacera « sur demande et en fonction des besoins » avec le S.I.G de la
Ville de Marseille via une API , url ou des protocoles réseaux.

Le titulaire du marché, intégrera la totalité des équipements qu’il aura déployé dans la
base de données métier  et  SIG,  grâce notamment aux formats  d’échange qui  lui
seront proposés. Système de projection utilisé pour le stockage des objets SIG : 

Système de projection : 3ème zone : CC44  Conique Conforme→
Base de Données SIG : Oracle SPATIAL 

Géométrie des données à
afficher 

Fonctionnalités
d’échanges

 Couches SIG
[Stationnement]

Couches SIG
[Espaces bornés]

Ponctuel Import

Stationnement
Intelligent-matériel

Stationnement
Panneaux connectés

Bornes automatiques

Surfacique Export

Linéaire API
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Les modalités d’exports pour mettre à jour la base de données SIG seront définies
avec le maître d’ouvrage soit par échange à distance ou dans ses locaux.

Enfin une interopérabilité des 2 systèmes informatiques pourra être demandée via 

l’utilisation d’une API et/ou via une « url » par passages de paramètres dans le cadre
d’un besoin  particulier  non connu à  ce  jour,  concerne  uniquement  la  couche SIG
[Stationnement intelligent].

Les spécifications techniques seront communiquées au titulaire du marché.

Inclus  Licences logicielles associées à l’applicatif→

2.2 Applicatif de guidage et d’information dédié aux usagers

L’usager pourra obtenir l’application « smartphone » de guidage depuis les sites 
standards de téléchargement d’applications gratuites, sans abonnement ou compte à 
créer pour pouvoir la télécharger :

• lien de téléchargement de l’application « gratuite » pour smartphone  

L’applicatif fournira une ergonomie, IHM avec des informations 
mentionnant :

• Menus , fonctions de navigation « intuitive »

• Report de l’offre de stationnement disponible par tronçons de voies, en quasi-
temps réel autour de l’usager

• l’affichage du sens de circulation sera particulièrement appréciée

• Possibilité pour l’usager d’indiquer le gabarit de son véhicule, sa longueur via un
compte personnel.

• Guidage sur smartphone vers l’offre de stationnement la plus adaptée au 
véhicule. L’option de guidage « vocal » sera particulièrement appréciée afin de 
minimiser les risques de déplacements urbains.

• Mode d’information prédictif selon une valeur dans le temps

Inclus  Licences logicielles associées à l’applicatif→
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2.3 Applicatifs d’analyse et reporting de flux de stationnement

L’applicatif fournira une ergonomie et IHM avec des informations 
mentionnant :

• Analyse des flux de stationnement  taux d’occupation, rotations, durées→
• Représentations graphiques dédiées aux statistiques
• Rapport et analyse selon différentes périodes de stationnement
• Exports des données analysées aux formats les plus courants
• Impressions avec modèle pré-établi données graphiques et tableaux

Inclus  Licences logicielles associées à l’applicatif→

2.4 Applicatif de supervision de panneaux à messages variables, 
jalonnement, signalétiques dynamiques

l’applicatif fournira une ergonomie, IHM avec des informations mentionnant :

• Représentation graphique du panneau dans le SIG
• L’identification du lieu où est implanté le panneau
• Le nom du panneau
• Les places gérés par le panneau

Comptabilisation du total des places de parking disponibles en quasi temps réel :

• Complet, libre ou indisponible

L’applicatif fournira également des fonctions d’administration de panneaux :

- affectation/désaffectation des places gérées par le panneau

- modification des informations affichées sur les panneaux avec possibilité de les 
diffuser immédiatement où de les différer dans le temps

Enfin l’application fournira également des fonctionnalités de suivi et la 
maintenance :

• état du panneau : en marche, en panne (détection automatique de panne),
en maintenance

• géolocalisation du panneau dans le SIG
• date de mise en service
• numéro de série
• fournisseur

Inclus  Licences logicielles associées à l’applicatif→
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3 Solution d’hébergement pour le logiciel de supervision 
et de guidage

3.1 Hébergement des logiciels
Il  convient  d’adopter  en  1er  lieu,  une  solution  basée  sur  les  caractéristiques
essentielles  d'un  nuage  le  « CLOUD »,  qui  sont  la  disponibilité  en  libre-service,
l'élasticité, l'ouverture, la mutualisation et le paiement à l'usage. Afin de ne pas lier
aux  problématiques  de  configuration  requises  par  les  éditeurs  de  « progiciels  et
logiciels »,  d’adhérence  d’infrastructure  informatique  et  réseaux,  nécessitant  des
mises à jours récurrentes, une grande puissance de calcul, beaucoup de mémoires. La
solution globale applicative sera hébergée et gérée à distance. 
Le soumissionnaire veillera à présenter une offre toute incluse : frais d’abonnement
d’hébergement  et  de  prise  en  mains  à  distance  pour  toutes  interventions  de
maintenance  et  de mises  à jour.  Et  enfin  en veillant  à garantir  les  performances
techniques  et  de  temps  de  réponses  liés  à  la  bande  passante  de  l’infrastructure
d’hébergement vers le bâtiment de la cellule de supervision équipé de son propre
réseau de fibre optique. 

3.2 Propriété et clause de réversibilité des données

La  ville  de  Marseille  reste  qu’elle  que  soit  l’importance  des  données  stockées,
propriétaire de l’ensemble de ses « applicatifs et données » hébergées sur le CLOUD.

A  ce  titre,  la  ville  de  Marseille,  se  réserve  le  droit  de  demander  au  titulaire  la
récupération  de  ses  données  « métier »  dans  le  cadre  du  contrat  passé  entre  le
titulaire et l’infogérant pour faire activer la clause de réversibilité relative aux données
informatiques :

• comptes utilisateurs, droits d’accès
• données applicatives issues des modules : « back- office » ou le « front office » 

déclinées dans différents niveaux : Supervision, Information, Monitoring, 
Guidage, Analyse et Reporting. 

3.3 Capacités d’évolution et d’ouverture du système

Le système global  de supervision déployé, sera ouvert,  fiable et  évolutif  face aux
futurs besoins de la Commune. Les équipements, la solution logicielle et les réseaux
de transmission devront avoir des capacités d’extension permettant l’ajout ultérieur
d’équipements de détection ou de nouveaux modules. Il permettra si nécessaire, de
piloter l’ouverture et la fermeture à distance de bornes d’accès automatiques.
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4 Formation aux outils et matériels dédiés au CSCD

NB     :   Il est porté à la connaissance du soumissionnaire que son engagement porte 
sur l’ensemble des prestations décrites dans le présent poste ne peut faire l’objet 
d’un dissociation.

Le titulaire aura comme prestations incluses dans ce marché, l’élaboration de la 
formation appliquée dans le cadre de l’utilisation et exploitation de la solution globale, 
tous modules confondus.

4.1 Lieu, participants, calendrier de la formation et Programme
Ces  formations  se  dérouleront  au  sein  du  SMU,  et  seront  dispensées  aux
responsables, aux opérateurs et agents ASVP ou personnels concernés, en plusieurs
sessions au besoin. Un calendrier de formations sera soumis à la Maîtrise d’Ouvrage
pour accord préalable.

Le programme de la formation sera structuré de la manière suivante :

Pour 1 module de formation  correspondra 1 module applicatif  →

Elles devront être dispensées sur la base des principaux thèmes     suivants   : 

• présentation de la solution globale informatique et SIG

• plus value de créer une « CSCD »  impact sur le travail des agents ASVP→
• Nouvelle organisation à mettre en place autour de la supervision 

• présentation des modules applicatifs avec leurs fonctionnalités propres.

• atelier pratiques de manipulations des applications sur grand écran mural

• Intégration des données de base dans l’outil

• Géolocalisation des équipements /dysfonctionnements

• La conception et la production des supports de formation distribués aux 
utilisateurs sont à la charge du titulaire et rédigé en Français. 

Le candidat exposera cette partie dans son mémoire technique, et devra optimiser 

le nombre de jours nécessaires de formation par module.
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5 Plan de communication – Stationnement Intelligent

Le titulaire s’engage à fournir un plan de communication à échelle « locale » visant à
promouvoir les nouveaux services dédiés au « stationnement Intelligent connecté ». 

Celui-ci sera présenté pour validations aux services de la Mobilité Urbaine et de la
Direction de la Communication et de l’Image de la ville Marseille.

5.1 Objectifs

L’objectif étant de produire un plan de communication « sur 3 axes » issue des 
nouveaux services mis en place :

• 1er AXE  promouvoir→  : ce nouveau service dédié aux usagers, à travers un 
court montage vidéo pour valoriser et faire connaître l’application de guidage 
vers l’offre de places, les informations connexes pratiques proposées dans 
l’outil, les panneaux d’informations connectés à messages variables. 

• 2eme AXE  définir→  : un plan de maquettage pour faire la promotion des 
nouveaux services proposés et destinés aux réseaux sociaux et aux magazines 
gérés par la Direction de la Communication et de l’Image de la ville Marseille.

• 3eme AXE  proposer→  : des affiches, plaquettes d’information en vue d’une 
campagne d’impression pour informer les usagers.    

Les documents de présentation et images sont à livrer dans 2 formats différents : 
*.pdf » et « *.jpg  ou équivalent» 

5.2 Canevas du plan de communication

Définition du mandat  → pour promouvoir l’action territoriale sur le sujet

Analyse de la situation  → contexte global nécessitant un diagnostic précis 

Définir les objectifs  → modifier les comportements

Le public ciblé → les usagers

L’axe de communication

Établir une stratégie de communication

Déterminer les moyens

Élaborer le message  → vise à informer, à sensibiliser, à promouvoir

Budget  → chiffrage en adéquation avec les objectifs

Évaluer les résultats  → Mesurer la perception du message par les usagers

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 

Stationnement intelligent - CCTP - Page 31 / 77



6 Modalités d’exécution des prestations, de garantie et 
maintenance

6.1 Vérifications de l’exécution des prestations
· Installation et mise en ordre de marche de la cellule de supervision

Conformément à l’article 23 du CCAG TIC, l’installation et la mise en ordre de marche
du matériel et des logiciels sont réalisées par le titulaire.

o Opérations de vérifications

Conformément à l’article 24 du CCAG TIC, pour les vérifications effectués dans les
établissements du pouvoir adjudicateur, le point de départ du délai est la date de
notification, par le titulaire, du procès-verbal de mise en ordre de marche au pouvoir
adjudicateur. Le titulaire avise le pouvoir adjudicateur de la date à partir de laquelle
les prestations pourront être présentées en vue de ces vérifications.

o Vérifications quantitatives

Les opérations de vérification quantitative ont pour objet de contrôler la conformité
entre la quantité de matériel et de logiciels installés et la quantité commandée par le
pouvoir adjudicateur. Le pouvoir adjudicateur arrête sa décision selon les modalités
précisées à l’article 27.1 du CCAG TIC

o Vérification d’aptitude

Conformément à l’article  26.2.1. du CCAG TIC, la  vérification d’aptitude intervient
après  la  mise  en  ordre  de  marche.  Elles  ont  pour  objet  de  constater  que  les
prestations, livrées ou exécutées, présentent les caractéristiques techniques qui les
rendent  aptes  à  remplir  les  fonctions  précisées  dans  le  présent  CCP.  Le  pouvoir
adjudicateur  arrête  sa  décision  conformément  à  l’article  27.2.  Si  la  décision  de
vérification d’aptitude est positive, la vérification de service régulier débute.
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o Vérification de service régulier

Conformément à l’article 26.2.2. du CCAG TIC, la vérification de service régulier a 
pour objet de constater que les prestations fournies sont capables d’assurer un service
régulier dans les conditions normales d’exploitation prévues dans le présent CCTP.

Le pouvoir adjudicateur arrête sa décision selon les modalités précisées à l’article 27.2
du CCAG TIC.

o Réception

Le pouvoir adjudicateur prononce la réception des prestations, si elles répondent aux 
stipulations du marché, et cela sous le délai maximal fixé.

La réception prend effet à la date de notification au titulaire de la décision de 
réception.

Les décisions visant à l’ajournement, réfaction et rejet seront prises conformément 
aux articles 28.2 et suivants du CCAG TIC.

6.2 Maintenance des matériels et logiciels du CSCD

Tableau récapitulatif de maintenance pour la cellule de supervision 

SITE : CELLULE DE SUPERVISION   SMU 11 RUE DES CONVALESCENTS 13001 →

Types d’équipements

matériels à implanter
Quantité Maintenance à effectuer

(Partie Globale et Forfaitaire) 

Cellule de supervision

et de contrôle à distance 1

• 3 grands écrans  étalonnage et mises à jour →
des applications embarquées en relation avec 
les postes informatiques

Solution Applicative tous 
modules confondus 1

• hébergement et maintenance des applications 
sur le « CLOUD », abonnement, services, 
mises à jour et sauvegardes des données

Postes informatiques

3

•  mises à jour des logiciels installés et 
configuration nécessaires associées au grand 
écran de supervision

La maintenance préventive devra faire l'objet de 2 visites annuelles.
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o Garantie

La maintenance curative de l’ensemble des matériels et logiciels  de la CSCD sera
effectué par le titulaire à ses frais dans le cadre de la garantie des prestations.

 Toutefois, celle-ci sera à la charge du Maître de l’Ouvrage lorsque les équipements
auront  été  dégradés  suite  à  des  actes  de  malveillance,  ou  auront  subi  des
dégradations  accidentelles  qui  feront  l’objet  de  devis  détaillés,  soumis  pour
acceptation au Maître d’Ouvrage. 

Déclaration d’incidents

• Contact HOTLINE par numéro de téléphone « prix d’appel non surtaxé » 
ou par service applicatif web pour ouverture de dossiers d’incidents. Les prises 
en compte d’incidents devront se faire minimum : 5j/7J (hors week-end)

• Délivrance de tickets ou équivalent pour suivi d’avancement de la demande
• Indication de la date d’intervention sur site dans un délai imparti après 

déclaration de l’incident à la HOTLINE, sauf pour les commandes de pièces 
détachées qui nécessitera des délais d’attente plus importants « sur 
présentation de justificatifs » 

• Retour d’information sur l’avancement d’intervention(s) et de réparation(s) 
effectuée(s)

Le délai court à compter du début de l'intervention par le technicien du titulaire et se
termine à la constatation du rétablissement du service ou du matériel par les deux
parties. Un rapport de visite de remise en état sera fourni au maître de l’ouvrage
après chaque intervention.

o Maintenance applicative et évolutive liée à la solution d’hébergement

Conformément à l’article 31.1 du CCAG TIC, il revient au titulaire d’assurer la tierce
maintenance  applicative du logiciel.  Cette  prestation  est  assurée pendant  toute la
durée du contrat. Le titulaire du marché est rémunéré sur la base du prix global et
forfaitaire du contrat.

Le candidat détaillera dans le mémoire technique justificatif  et dans le  contrat  de
maintenance, pour chaque type, les modalités de ses interventions : moyens humains
et niveau de qualification, matériels mis en œuvre : vérifications effectuées, modalités
de rapport d'intervention, ainsi que l'assistance technique proposée :

Type de garantie de temps d'intervention (GTI) sur lequel s'engage le titulaire.

Type de garantie de temps de rétablissement (GTR) sur lequel s'engage le titulaire. 
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Chapitre 5 : CONSISTANCE DES PRESTATIONS 
D’IMPLANTATION D’ÉQUIPEMENTS DE DÉTECTION

De  part  l’ancienneté  du  centre-ville  de  Marseille,  nous  utiliserons  un  découpage
géographique matérialisant des surfaces majoritairement carrées de 150m de côté.
Compte tenu de la superficie et découpage administratif de la ville, il est demandé au
titulaire de travailler selon une méthodologie précise qui repose sur un découpage
préalable du périmètre « centre-ville », le « zonage ».

Ce découpage permet de mieux appréhender le périmètre à équiper, les distances, les
largeurs des voies et leurs particularités historiques. Il permet également de servir de
repère pour évaluer l’éloignement des points de raccordement existants tels que les
armoires et compteurs EDF/ENEDIS des mâts d’éclairage public. 

Le soumissionnaire intégrera dans son offre cette codification « géographique ».

1 Coordination des prestations d’études et relevés 

Cette section porte sur l’accompagnement de la maîtrise d’œuvre tout au long du
marché et des différentes phases de déploiement du système.

Le titulaire fournit le détail du phasage des différents travaux et fournitures, ainsi que
les jalons à mettre en place au cours de l’avancement. 

1.1 Modalités d’études et relevés préalables au lancement

Préalablement au lancement de travaux ou fourniture, le titulaire :

 Procède aux visites sur site des aires de stationnement à équiper

 Élabore les relevés et effectue les vérifications nécessaires sur le terrain

 Délivre  un  procès  verbal  de  faisabilité  relatif  aux  aires  de  stationnement
étudiées

 Constitue et fournit des plans d’implantation détaillés en fonction des phases de
déploiement concernant les prestations à réaliser

 Met en œuvre les démarches administratives nécessaires (consuel, demande 
d’autorisations et d’arrêtés nécessaires, etc)

 Fournit les documents administratifs au maître d’ouvrage

 Fournit un planning de déploiement

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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Enfin, il veille à étudier la faisabilité de pose d’équipements de détection et à prendre
en  compte  la  nature  des  bâtiments  « privés »  nécessitant  l’obtention  d’une
autorisation du propriétaire pour pouvoir fixer un équipement de détection de ceux
« publics » qui n’imposent pas les mêmes démarches.

1.2 Rôle du titulaire vis à vis de ses prestataires

Le titulaire se charge :

 du suivi et de la coordinations des différents intervenants mandatés sous son 
autorité

 de l’organisation des réunions d’avancement avec les autres prestataires

 de fournir un rapport d’avancement au maître d’ouvrage lors des réunion de 
suivi planifiées tous les 15 jours

A l’issue du déploiement de l’ensemble du dispositif  initial, le titulaire peut se voir
confier des séquences complémentaires de déploiement ou d’intégration de matériels
qui viendront s’ajouter au système. ces demandes complémentaires donnent lieu aux
mêmes  prestations  que celles  décrites  ci-dessus.  Outre  les  réunions  planifiées,  le
titulaire se met en capacité à répondre favorablement dans un délai raisonnable aux
demandes de réunions qui se tiendront à Marseille formulées par le maître d’ouvrage.

Dans son rôle de coordinateur et d’intégrateur, le titulaire est l’interlocuteur unique du
maître  d’ouvrage  et  s’engage  à  faire  diligence  pour  assurer  et  rendre  compte  du
traitement  de  toute  difficulté  relative  au  déploiement  ou  au  fonctionnement  du
système. A cet égard il prend à sa charge les demandes d’interventions des éventuels
prestataires à qui il a confié des prestations, ainsi que leur synthèse et leur restitution
au maître d’œuvre. 

Le  titulaire  accepte  à  cet  égard  d’assumer  la  parfaite  intégration  de  chaque
équipement  ou  logiciel  dans  le  système  et  le  parfait  état  de  fonctionnement  de
l’ensemble  (garantie  de  non  régression  de  l’ensemble  à  l’issue  de  chaque  nouvel
équipement intégré).

1.3 Pré études de faisabilité des sites à équiper

Concernant les matériels à implanter, le SMU à réalisé une « pré-étude » de faisabilité
sur site sur l’ensemble des aires éligibles au projet de stationnement intelligent.  

L’étude démontre que la  plupart  des équipements pourront être  fixés  sur  un mât
d’éclairage,  seuls  les  emplacements  de  5  mètres  maximum  seront  équipés  de
capteurs  au  sol  de  dernière  génération.  Les  résultats  de cette  « pré-étude »  sont
matérialisés grâce à un tableau individuel pour chacun des emplacements ci-après et
que l’on pourra consolider avec le SIG.

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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2 TRANCHE FERME  Tableau «B»→  : Permettant d’équiper
les aires de « Livraison et Arrêt minute » autour du 
« Vieux Port » avec implantations, liaisons et énergie
Il  convient  de  préciser  la  codification  qui  a  été  employée  pour  découper  la  ZTR.
«13001BEL-22» indique dès la 1ere lecture, que la zone concernée se situe dans le 1er
arrondissement du quartier de « BELSUNCE » et porte le numéro de séquence 22. 

NB:Se reporter au lexique pour la correspondance des codes de zonage   quartiers.→

2.1 AIRE DE LIVRAISON N° : 1  

CODE ZONAGE SIG : 13001BEL-22

TYPE D’USAGE VISÉ : Aire de stationnement dédiée : USAGE UNIQUE  → LIVRAISON

LONGUEUR : 35 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : Face au 15 Rue Vincent SCOTTO

SUPPORT 
D’IMPLANTATION : 

Façade d’immeuble  FONCIER appartenant à la Ville de Marseille→

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU :  GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : courant fort du bâtiment

2.2 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 2  

CODE ZONAGE SIG : 13002HOT-19

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 7 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 3 rue de la RÉPUBLIQUE

SUPPORT 
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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2.3 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 3  

CODE ZONAGE SIG : 13001BEL-25

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 7 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 8 rue de la RÉPUBLIQUE

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

2.4 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 4  

CODE ZONAGE SIG : 13002HOT-19

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 10 mètres

LIEU L’IMPLANTATION :  6-8 quai du Port

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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2.5 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 5  

CODE ZONAGE SIG : 13002HOT-19

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 5 mètres

LIEU L’IMPLANTATION :  14-16 quai du Port

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

 CHAUSSÉE

TYPE DE DÉTECTEUR : Capteur magnétique fixé au sol

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : BATTERIE

2.6 AIRE D’ARRÊT MINUTE N° : 6  

CODE ZONAGE SIG : 13002HOT-18

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : USAGE UNIQUE

ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 5 mètres

LIEU L’IMPLANTATION :  18-22 quai du Port

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

 CHAUSSÉE

TYPE DE DÉTECTEUR : Capteur magnétique fixé au sol

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : BATTERIE

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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2.7 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 7  

CODE ZONAGE SIG : 13002HOT-18

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 5 mètres

LIEU L’IMPLANTATION :  30-32 quai du Port

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

 CHAUSSÉE

TYPE DE DÉTECTEUR : Capteur magnétique fixé au sol

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : BATTERIE

2.8 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 8  

CODE ZONAGE SIG : 13001OPE-02

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION :  8 rue Pythéas

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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2.9 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 9  

CODE ZONAGE SIG : 13001OPE-02

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : USAGE UNIQUE

ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 5 mètres

LIEU L’IMPLANTATION :  14 rue Beauvau

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

 CHAUSSÉE

TYPE DE DÉTECTEUR : Capteur magnétique fixé au sol

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : BATTERIE

2.10 AIRE DE LIVRAISON N° : 10  

CODE ZONAGE SIG : 13001OPE-02

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : USAGE UNIQUE

LIVRAISON

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 10 rue Beauvau

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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2.11 AIRE DE LIVRAISON N° : 11  

CODE ZONAGE SIG : 13001OPE-08

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : USAGE UNIQUE

LIVRAISON

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 3 Quai de Rive Neuve

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

2.12 AIRE DE LIVRAISON N° : 12  

CODE ZONAGE SIG : 13001OPE-07

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : USAGE UNIQUE

LIVRAISON

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 8 Quai de Rive Neuve

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 

Stationnement intelligent - CCTP - Page 42 / 77



2.13 AIRE DE LIVRAISON N° : 13  

CODE ZONAGE SIG : 13001OPE-07

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : USAGE UNIQUE

LIVRAISON 

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 9 Quai de Rive Neuve

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

2.14 AIRE DE LIVRAISON N° : 14  

CODE ZONAGE SIG : 13001OPE-08

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : USAGE UNIQUE 

LIVRAISON

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION :  9 Cours Jean Ballard

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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2.15 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 15  

CODE ZONAGE SIG : 13001OPE-13

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 12 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 36 Rue Sainte

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Façade d’immeuble  FONCIER appartenant à la Ville de Marseille→

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : courant fort du bâtiment

2.16 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 16  

CODE ZONAGE SIG : 13001OPE-13

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 12 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 51-53 Rue Sainte

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Façade d’immeuble  FONCIER appartenant à l’hôtel IBIS→

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte Batterie et courant fort du bâtiment

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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2.17 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 17  

CODE ZONAGE SIG : 13001BEL-24

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 20 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 1-5  Bd DUGOMMIER

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public (situé en face)

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Les frais de raccordements de l’ensemble des équipements sont fonction des supports

NB : En cas de force majeure, le maître d’ouvrage se réserve le droit de déplacer le 
lieu d’implantation du ou des détecteur(s) à une autre adresse pour les motifs 
suivants :

• cas d’impossibilité de raccordement à une source d’énergie électrique

• Coût du raccordement trop onéreux en raison d’une distance trop éloignée

• Autorisation refusée 

• Fixation sur support instable ou inapproprié

• zone mal exposée, à risques

• Émission d’un arrêté nécessitant la conversion de l’emplacement de stationnement 
visé en : places handicapés, places réservées à l’administration, zone de 
stationnement payant...

A l’issue de l’étude d’implantation effectuée, la décision sera prise en commun accord avec le 
titulaire et le maître d’ouvrage. 

Le nouvel emplacement devra se trouver dans le même périmètre géographique défini pour la
tranche activée et pouvoir accueillir le même type d’équipement. Le support de fixation sera 
pourvu des mêmes caractéristiques techniques pour pouvoir réaliser les branchements. 

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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3 TRANCHE OPTIONNELLE 1  Tableau «A»→  : permettant 
d’équiper les aires de « Livraison et Arrêt minute » 
situées côtés «CENTRE et NORD » de la ZTR avec 
implantations, liaisons et énergie
Suite des équipements à implanter

3.1 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 1  

CODE ZONAGE SIG : 13001BEL-07

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 28 bdd’ATHÈNES

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public (situé en face)

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

3.2 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 2 

CODE ZONAGE SIG : 13001NOA-07

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 2 à 6 RUE FRANCIS DAVSO

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public (situé en face)

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
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3.3 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 3 

CODE ZONAGE SIG : 13001BEL-03

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 20 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 15 RUE MAURICE BOURDET

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public (situé en face)

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

3.4 AIRE D’ARRÊT MINUTE N° : 4 

CODE ZONAGE SIG : 13001PRE-01

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 37 RUE MONTGRAND 

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Façade d’immeuble  FONCIER appartenant à la Ville de Marseille→

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU :  GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : courant fort du bâtiment

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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3.5 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 5  

CODE ZONAGE SIG : 13002 JOL-01

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 5 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 112 BD DES DAMES

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

CHAUSSÉE

TYPE DE DÉTECTEUR : Capteur magnétique fixé au sol

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : BATTERIE

3.6 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 6  

CODE ZONAGE SIG : 13001 BEL-07

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 3 MARSEILLAISES (PLACE DES)

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public (situé en face)

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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3.7 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 7  

CODE ZONAGE SIG : 13002HOT-11

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 7 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 7 RUE DE LA RÉPUBLIQUE

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

3.8 AIRE DE LIVRAISON – ARRÊT MINUTE N° : 8  

CODE ZONAGE SIG : 13002HOT-12

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES 

LIVRAISON – ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 7 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 14 RUE DE LA RÉPUBLIQUE

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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3.9 AIRE DE LIVRAISON N° : 9 

CODE ZONAGE SIG : 13002HOT-12

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

LIVRAISON

LONGUEUR : 7 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 11-13 RUE DE LA RÉPUBLIQUE

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

3.10 AIRE DE LIVRAISON N° : 10  

CODE ZONAGE SIG : 13002HOT-12

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

LIVRAISON

LONGUEUR : 7 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 16 RUE DE LA RÉPUBLIQUE

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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3.11 AIRE DE LIVRAISON N° : 11  

CODE ZONAGE SIG : 13002JOL-05

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

LIVRAISON

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 22 RUE ROBERT SCHUMANN

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

3.12 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 12  

CODE ZONAGE SIG : 13001NOA-05

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 12 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 6 RUE ROUVIÈRE

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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3.13 AIRE DE LIVRAISON N° : 13  

CODE ZONAGE SIG : 13002JOL-09

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

LIVRAISON

LONGUEUR : 11 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : BD EURO-MÉDITERRANÉENNE QUAI DE LA TOURETTE

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

3.14 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 14 

CODE ZONAGE SIG : 13002JOL-09

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 11 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : BD EURO-MÉDITERRANÉENNE QUAI DE LA TOURETTE

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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3.15 AIRE DE LIVRAISON N° : 15  

CODE ZONAGE SIG : 13002JOL-06

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

LIVRAISON

LONGUEUR : 11 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : BD EURO-MÉDITERRANÉENNE QUAI DE LA TOURETTE

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

3.16 AIRE DE LIVRAISON N° : 16  

CODE ZONAGE SIG : 13002JOL-06

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

LIVRAISON

LONGUEUR : 11 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : BD EURO-MÉDITERRANÉENNE QUAI DE LA TOURETTE

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Les frais de raccordements de l’ensemble des équipements sont fonctions des 
supports.

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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4 TRANCHE OPTIONNELLE 2  Tableau «A→  » : Réalisation
de la 1ère partie d’un axe de contournement en aires de 
« Livraison et Arrêt minute » situées côté «EST» de la 
ZTR avec implantations, liaisons et énergie

4.1 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 1 

CODE ZONAGE SIG : 13001 NOA-03

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 13,45 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 22 BD GARIBALDI

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

4.2 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 2 

CODE ZONAGE SIG : 13001 NOA-03

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES

LIVRAISON - ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 13,45 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 24-26 BD GARIBALDI

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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4.3 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 3 

CODE ZONAGE SIG : 13001 NOA-03

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES

LIVRAISON - ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 13,45 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 8 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

4.4 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 4 

CODE ZONAGE SIG : 13001 NOA-06

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES

LIVRAISON - ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 9 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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4.5 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 5 

CODE ZONAGE SIG : 13001 NOA-06

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 10 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 18 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

4.6 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 6 

CODE ZONAGE SIG : 13001 NOA-06

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES

LIVRAISON - ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 21 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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4.7 AIRE DE STATIONNEMENT N° : 7 

CODE ZONAGE SIG : 13001 NOA-06

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES

LIVRAISON - ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 10 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 28 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

4.8 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 8 

CODE ZONAGE SIG : 13006PRE-05

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES

LIVRAISON - ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 58 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Les frais de raccordements de l’ensemble des équipements sont fonctions des 
supports

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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5 TRANCHE OPTIONNELLE 3  Tableau A→  : Réalisation de 
la 2ème partie d’un axe de contournement en aires de 
« Livraison et Arrêt minute » situées côté «EST» de la 
ZTR avec implantations, liaisons et énergie

5.1 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° : 1 

CODE ZONAGE SIG : 13006PRE-07

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 51 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

5.2 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 2 

CODE ZONAGE SIG : 13006PRE-07

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES

LIVRAISON - ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 82 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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5.3 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 3 

CODE ZONAGE SIG : 13006PRE-07

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES

LIVRAISON - ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 57 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

5.4 AIRE D’ARRÊT MINUTE N° : 4 

CODE ZONAGE SIG : HORS ZTR (prolongation Lieutaud)

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION :  67 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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5.5 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE  N° : 5 

CODE ZONAGE SIG : HORS ZTR (prolongation Lieutaud)

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES

LIVRAISON - ARRÊT MINUTE 

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION :  108 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

5.6 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE  N° : 6 

CODE ZONAGE SIG : HORS ZTR (prolongation Lieutaud)

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES

LIVRAISON - ARRÊT MINUTE 

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION :  116 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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5.7 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° : 7 

CODE ZONAGE SIG : HORS ZTR (prolongation Lieutaud)

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES

LIVRAISON - ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION : 93  COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

5.8 AIRE DE LIVRAISON - ARRÊT MINUTE N° 8 :  

CODE ZONAGE SIG : HORS ZTR (prolongation Lieutaud)

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 2 USAGES

LIVRAISON - ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 15 mètres

LIEU L’IMPLANTATION :  136 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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5.9 AIRE D’ ARRÊT MINUTE N° 9 :  

CODE ZONAGE SIG : HORS ZTR (prolongation Lieutaud)

TYPE D’USAGE VISÉ : 
Aire de stationnement dédiée : 1 USAGE

ARRÊT MINUTE

LONGUEUR : 10 mètres

LIEU L’IMPLANTATION :  142 COURS LIEUTAUD

SUPPORT
D’IMPLANTATION : 

Mats d’éclairage public

TYPE DE DÉTECTEUR : Détecteur fixé sur mât ou en façade

LIAISON RÉSEAU : GSM, LORA, SIGFOX (à adapter en fonction du lieu d’implantation)

ÉNERGIE : Mixte BATTERIE + courant fort sur Mât d’éclairage

Les frais de raccordements de l’ensemble des équipements sont fonctions des 
supports

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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Chapitre 6 : MODALITÉS D’EXÉCUTION DES 
PRESTATIONS, DE GARANTIES, MAINTENANCE 
DES ÉQUIPEMENTS MATÉRIELS ET LOGICIELS

Les modalités d’exécution des prestations, de garantie et de maintenance s’appliquent
pour l’ensemble des équipements de détection et de panneaux d’affichage déployés.

1.1 Vérifications de l’exécution des prestations
·  Installation  et  mise  en  ordre  de  marche  des :  dispositifs  de  détection,  et  de
panneaux  d’affichage  permettant  à  la  cellule  de  supervision  de  surveiller  le
stationnement.

Conformément à l’article 23 du CCAG TIC, l’installation et la mise en ordre de marche
du matériel et des logiciels sont réalisées par le titulaire.

o Opérations de vérifications

Conformément à l’article 24 du CCAG TIC, pour les vérifications effectués dans les
établissements du pouvoir adjudicateur, le point de départ du délai est la date de
notification, par le titulaire, du procès-verbal de mise en ordre de marche au pouvoir
adjudicateur. Le titulaire avise le pouvoir adjudicateur de la date à partir de laquelle
les prestations pourront être présentées en vue de ces vérifications.

o Vérifications quantitatives

Les opérations de vérification quantitative ont pour objet de contrôler la conformité
entre la quantité de matériel et de logiciels installés et la quantité commandée par le
pouvoir adjudicateur. Le pouvoir adjudicateur arrête sa décision selon les modalités
précisées à l’article 27.1 du CCAG TIC

o Vérification d’aptitude

Conformément à l’article  26.2.1. du CCAG TIC, la  vérification d’aptitude intervient
après  la  mise  en  ordre  de  marche.  Elles  ont  pour  objet  de  constater  que  les
prestations, livrées ou exécutées, présentent les caractéristiques techniques qui les
rendent  aptes  à  remplir  les  fonctions  précisées  dans  le  présent  CCP.  Le  pouvoir
adjudicateur  arrête  sa  décision  conformément  à  l’article  27.2.  Si  la  décision  de
vérification d’aptitude est positive, la vérification de service régulier débute.
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o Vérification de service régulier

Conformément à l’article 26.2.2. du CCAG TIC, la vérification de service régulier a 
pour objet de constater que les prestations fournies sont capables d’assurer un service
régulier dans les conditions normales d’exploitation prévues dans le présent CCTP.

Le pouvoir adjudicateur arrête sa décision selon les modalités précisées à l’article 27.2
du CCAG TIC.

o Réception

Le pouvoir adjudicateur prononce la réception des prestations, si elles répondent aux 
stipulations du marché, et cela sous le délai maximal fixé.

La réception prend effet à la date de notification au titulaire de la décision de 
réception. Les décisions visant à l’ajournement, réfaction et rejet seront prises 
conformément aux articles 28.2 et suivants du CCAG TIC.

1.2  Tableau des équipements à maintenir  ZTR, centre ville de Marseille→

Types d’équipements matériels Maintenance à effectuer

• Potelet lumineux

• bornes totems

• détecteurs au sol

• détecteurs fixés sur mat de 
vidéoprotection

• détecteurs fixés sur mat 
d’éclairage public

• détecteurs fixés sur façade

• qualité de fonctionnement, vérification de 
l’orientation et de l’azimut, réglages et nettoyage si 
nécessaire.

• Vérifications des coffrets et des ensembles de 
communication intégrés dans le coffret 

• vérification de la transmission et de la commutation, 
répéteurs inclus.

• État et niveau de charge des batteries embarquées 
dans tous les dispositifs de détection

• Panneaux connectés

à messages variables,
jalonnement

Panneaux connectés  stabilité du massif et du mat, →
qualité d’affichage LED, connectivité avec le réseau 
et nettoyage des informations affichées sur le 
panneau (partie à bons de commande)

TRANCHE FERME : 17 équipements (hors panneaux connectés)

TRANCHE OPTIONNELLE 1 : 16 équipements  (hors panneaux connectés)

TRANCHE OPTIONNELLE 2 : 8 équipements  (hors panneaux connectés)

TRANCHE OPTIONNELLE 3 : 9 équipements  (hors panneaux connectés)
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o Maintenance des équipements et HOTLINE

La maintenance préventive devra faire l'objet de 2 visites annuelles pour contrôler le 
bon fonctionnement de l’ensemble des équipements matériels : « capteurs, batteries 
support de fixation, connexion réseaux et effectuer les mises à jours des logiciels 
embarqués. 

inclus : Déclaration d’incidents par HOTLINE et suivi des dysfonctionnements

o Déclaration d’incidents

• Contact HOTLINE par numéro de téléphone « prix d’appel non surtaxé » 

ou par service applicatif web pour ouverture de dossiers d’incidents. Les prises 
en compte d’incidents devront se faire minimum : 5j/7J (hors week-end)

• Délivrance de tickets ou équivalent pour suivi d’avancement de la demande

• Indication de la date d’intervention sur site dans un délai imparti après 
déclaration de l’incident à la HOTLINE, sauf pour les commandes de pièces 
détachées qui nécessitera des délais d’attente plus importants « sur 
présentation de justificatifs » 

• Retour d’information sur l’avancement d’intervention(s) et de réparation(s) 
effectuée(s)

Le délai court à compter du début de l'intervention par le technicien du titulaire et se
termine à la constatation du rétablissement du service ou du matériel par les deux
parties. Un rapport de visite de remise en état sera fourni au maître de l’ouvrage
après chaque intervention.

o Garantie

La  maintenance  curative  de  l’ensemble  des  équipements  matériels  et  logiciels
déployés sur site sera effectué par le titulaire à ses frais dans le cadre de la garantie
des prestations.

 Toutefois, celle-ci sera à la charge du Maître de l’Ouvrage lorsque les équipements
auront  été  dégradés  suite  à  des  actes  de  malveillance,  ou  auront  subi  des
dégradations  accidentelles  qui  feront  l’objet  de  devis  détaillés,  soumis  pour
acceptation au Maître d’Ouvrage. 
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o Maintenance applicative et évolutive liée aux logiciels embarqués dans les 
équipements de détection

Conformément à l’article 31.1 du CCAG TIC, il revient au titulaire d’assurer la tierce
maintenance applicative du logiciel. 

Cette prestation est assurée pendant toute la durée du contrat. 

Le titulaire du marché est rémunéré sur la base du prix global et forfaitaire du contrat.

Le candidat détaillera dans le mémoire technique justificatif  et dans le  contrat  de
maintenance, pour chaque type, les modalités de ses interventions : moyens humains
et niveau de qualification, matériels mis en œuvre : vérifications effectuées, modalités
de rapport d'intervention, ainsi que l'assistance technique proposée :

Type de garantie de temps d'intervention (GTI) sur lequel s'engage le titulaire.

Type de garantie de temps de rétablissement (GTR) sur lequel s'engage le titulaire. 
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Chapitre 7 : INSTALLATION ET TYPOLOGIE DES 
PANNEAUX PERMETTANT LE REPÉRAGE DES 
ÉQUIPEMENTS SOUS DÉTECTION
Dans  le  processus  d’implantation  des  équipements,  l’installation  de  panneaux
électroniques devra s’effectuer après l’achèvement complet des zones à équiper pour
un poste exécuté. La zone d’implantation sous détection, permettra à partir du sens
de circulation et des aires équipées de concevoir un plan de jalonnement optimisé,
pour offrir  le meilleur service de guidage possible aux usagers. C’est pourquoi le
maître d’ouvrage ne l’a pas intégré dans la décomposition de prix globale et forfaitaire
des différents postes du marché. 

1 Types de signalétiques à implanter
Pour  les  Aires  de  « stationnement  intelligent »  en  mode  « Livraison  et/ou  Arrêt
Minute » implantation de panneaux de « Parking » faciles à reconnaître, personnalisés
et imprimés avec messages variables pour indiquer à la fois l’état des places «Libres
ou Occupées» avec « le temps restant ». 

Disséminé en périphérie ou à l’intérieur de la ZTR des axes routiers entrants et des
boulevards de contournement de la « ZTR » implantation de panneaux de parking
standards pour faire du « Jalonnement Dynamique » à messages variables, faciles à
visualiser.  Ces panneaux devrons être optimisés afin de s’intégrer au mieux dans le
paysage urbain avec une faible prise au vent, ce qui implique des dimensions soit
« sur mesures » soit  « en standards » mais compatibles avec le besoin.  Pour plus
d’informations se reporter en «     annexe     »  

Le titulaire veille au respect des règles d’implantations relatives aux différents types 
de supports et il est chargé de produire les documents relatifs à l’étude des flux :

• Plan de signalisation des parking de types Livraisons et arrêt minute
• Étude technique de faisabilité préalable à l’implantation des ensembles de 

signalisation en incluant le raccordement du panneau au réseau sec
• Notes de calcul
• Maintenance de l’ensemble de la signalisation

Les prestations attendues concernent la fourniture, la pose de panneaux de 
signalisation avec la mise en service 
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Chapitre 8 : PRESCRIPTIONS GÉNÉRALES DE 
MUTUALISATION DES ÉQUIPEMENTS ET DES  
PRESTATIONS  RACCORDEMENTS, DOT, DOE→

Préambule

1 Mutualisation des équipements 

Afin de limiter la pollution « visuelle » en ville et dans un soucis de synergie et 
maîtrise budgétaire, le SMU à souhaité s’inscrire dans une démarche de mutualisation 
avec les services de l’éclairage public et de la vidéo-protection. 

Forts de leurs expériences en la matières et de la volonté de la Ville de Marseille de 
mutualiser ses  équipements, il est aujourd’hui possible d’aller plus loin. Ce 
partenariat, permet donc l’installation de matériels de détection en hauteur, sur mâts 
d’éclairage ou de vidéoprotection. 

Le titulaire « habilité » sera donc amené à les utiliser dans le cas où l’infrastructure le 
permet. Dans le cas contraire, une installation sera priorisée en façade de bâtiment ou
bien sur un mat personnalisé en dernière option.

Les infrastructures DGANSI et VIDÉOPROTECTION éventuellement utilisables sont 
décrites dans le document de conception des réseaux fourni en annexe.

2 Concession des réseaux secs
Les différents déploiements des équipements de détection sur la voie publique, rend le
Service de la Mobilité Urbaine de la Ville de Marseille "exploitant" du réseau 
d’équipements qui à été posé. C’est pourquoi, une attention particulière sera portée à 
la qualité et précision des plans de récolement et à leurs mise à jour si toutefois un 
équipement venait à être déplacé sur une autre aire de stationnement.

2.1 Plans de récolement

La définition du plan de récolement suivante est celle donnée par la norme NF S70-
003-1. Un plan de récolement est « un document graphique précisant le type et la
localisation d’un ouvrage après son achèvement et établi suite à des opérations de
réception ; il tient compte des modifications apportées au cours des travaux. ».

Ces plans comprendront:
L'implantation des chambres de tirage, des pénétrations dans les immeubles, le tracé
des tranchées, le cheminement des câbles avec leur capacité.
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Le ou les plans de pénétration et de cheminement dans les bâtiments jusqu’au local
technique.  Le  maître  d’ouvrage  s’engage  à  fournir  les  plans  de  bâtiments  en  sa
possession, en l’absence de ces documents, le soumissionnaire sera dans l’obligation
de réaliser les plans matérialisant ce cheminement.

Le dessin des masques des chambres de tirage précisant les fourreaux occupés.
Les  photos  des  tampons  de  chambres  avec  le  niveau de  zoom suffisant,  pour  le
repérage.

Les plans doivent fournir les données de planimétrie (X – Y) et d’altimétrie (Z).

Le  niveau  de  précision  correspond,  quelque  soit  la  dimension  de  l’ouvrage,  doit
correspondre à la Classe A, telle que définie dans l’article 1 de l’arrêté du 15 février
2012  pris  en  application  du  chapitre  IV  du  titre  V  du  livre  V  du  code  de
l'environnement  relatif  à  l'exécution  de  travaux  à  proximité  de  certains  ouvrages
souterrains, aériens ou subaquatiques de transport ou de distribution.

Classe  A  :  un  ouvrage  ou  un  tronçon  d'ouvrage  est  rangé  dans  la  classe  A  si
l'incertitude maximale de localisation indiquée par son exploitant est  inférieure ou
égale a 40 cm et s'il est rigide, ou a 50 cm s'il est flexible :

- Classe de précision planimétrique totale 20 cm
- Classe de précision altimétrique totale 20cm
- Gabarit d’erreur spécifique : moyenne des écarts :
< 20cm : 1er seuil : 90% des écarts <35cm, 2ème seuil : aucun écart ne dépassant
40 cm

Les préconisations en matière de géo référencement font l'objet de la partie III de la
norme NF S70-003 - Travaux à proximité des réseaux » à laquelle il faut se reporter. 

En particulier :
● Dans le cas d’un ouvrage rectiligne, la distance entre 2 points de mesures sera au
maximum de 10 mètres.

●  Cette  distance  devra  être  diminuée  en  cas  de  courbe  et  selon  la  technologie
employée de sorte à garantir la localisation du tronçon concerné dans la classe de
précision A.

● Tous les points singuliers de type branchements, coudes, et autre changements de
direction ou de dénivelé devront être relevés.

● Pour les ouvrages et branchements non cartographiés, le relevé sera effectué tous
les 2 mètres au minimum, ainsi que tous les changements de direction.

Tous les points géo référencés directement ou indirectement doivent être exprimés en
XYZ dans le système de référence légal en vigueur.
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Les  points  topographiques  levés  et  géoréférencés  permettant  la  construction  de
l’ouvrage lors du report cartographique seront représentés par un « PTRL » (PoinT de
Réseau  Levé).  Le  nombre  de  PTRL  doit  être  suffisant  pour  décrire  la  réalité  du
positionnement  de  l’ouvrage,  notamment  aux  points  singuliers  (changement  de
direction et changement de pente). Une attention particulière doit être portée aux
portions de l’ouvrage décrivant une courbe.

Les PTRL seront accompagnés de l’information textuelle de l’altimétrie exprimée en
mètre avec deux chiffres après la virgule « Z=numérique ». Les profondeurs atypiques
à  reporter  s’écrivent  entre  parenthèses,  en  mètres  avec  2  décimales  et  sont
assimilées à des textes du réseau auquel elles se rapportent. Le numéro d’identifiant
du PTRL sera aussi une information à reporter sur le plan.

Plusieurs  méthodes  directes  ou  par  canevas  existent  pour  le  rattachement,  par
exemple :

• relevé  avec  système  GNSS  (Global  Navigation  Satellite  Système  appelé
communément GPS) temps réel (RTK) de tout ou partie de la zone concernée
par le lever,

•  le GNSS post traité (sous réserve de durée d’occupation),

• détermination  de  points  de  canevas  répartis  sur  la  zone  de  travaux  ou
l’encadrant,

• cheminement polygonal depuis des points connus, par système GNSS ou avec
un tachéomètre,

• cheminement en nivellement direct depuis des bornes altimétriques IGN.

Pour les fourreaux, les informations levées doivent correspondre au positionnement de
la génératrice supérieure. Pour les affleurants, les points levés doivent correspondre à
l’emprise de l’affleurant au sol au niveau le plus bas. Par exemple un poste devra être
levé par les 4 points définissant son emprise au sol.

Les plans seront fournis au format papier, à l’échelle 1/200°, donc un exemplaire au
moins signé par le Titulaire, qui s’engage ainsi sur la classe de précision du plan,
laquelle doit apparaître dans le cartouche.

Les plans seront également dessinés avec un logiciel de dessin assisté par ordinateur
(DAO) permettant de générer des fichiers en dwg, et le fichier sera transmis en même
temps que le plan papier.

Le levé sera dessiné dans l’espace objet à l’échelle 1/1 et la mise à l’échelle du plan se
fera dans
l’espace papier (présentation). Les plans seront géo-référencés dans le système de
coordonnées RGF93.CC44 (Lambert zone 3 / code ESPG 3944) unité mètre.
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Les renseignements complémentaires à fournir sur les plans sont :

• Le nom et la signature du responsable de projet relatif au chantier concerné ;

• Le nom de l’entreprise ayant fourni le relevé final géoréférencé ;

• Le nom du Prestataire certifié qui est intervenu pour le géoréférencement ;

• Le cas échéant, le nom du Prestataire ayant procédé à un relevé indirect par
détection de l’ouvrage dans le cas d’un parcours sans ouverture ;

• La date du lever géoréférencé

• La classe de précision

L’incertitude  maximale  de  la  mesure  (en  différenciant,  le  cas  échéant,  les  trois
directions) ;

Dans le cas de détection d’ouvrage sur un parcours sans ouverture, la technologie de
mesure employée ;

Dans le cas où la Maîtrise d’Ouvrage ne fournirait pas de fond de plan géo-référencé,
les plans fournis  par le prestataire pour servir  de fond de plan de géolocalisation
seront conformes à la norme PCRS (Plan de Corps de Rue Simplifié) en vigueur (pour
information, une version modifiée a été validée en septembre 2017 – informations en
ligne sur cnig.gouv.fr). 

Le PCRS (Plan de Corps de Rue Simplifié) est un plan avec une précision de 10 cm qui
permet de positionner les réseaux en classe A.

En  vue  de  faire  évoluer  la  fourniture  des  plans  numériques,  le  prestataire  devra
accepter en cours de marché toutes modifications ou compléments suggérés par le
Maître d'Ouvrage concernant les formats d'échanges, les objets à lever, les chartes
graphiques…
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3 Mise à disposition des couches SIG relatives aux points
de raccordement des équipements
Pour consolider sa prestation d’étude, le titulaire pourra s’appuyer sur les plans et le 
SIG que le maître d’ouvrage mettra à sa disposition pour géolocaliser les : armoires, 
mâts d’éclairage, caméras et autres points de raccordements.Ceci à travers les 
couches SIG qu’il pourra consulter dans nos locaux ou en demandant des extractions 
dans le format standard:

Stationnement

• Borne (ponctuel)

• Espace borne
• Stationnement Autocars de Tourisme
• Stationnement intelligent - Alvéole
• Stationnement intelligent - Matériel
• Stationnement intelligent - Zonage
• Zone Trafic Régulé

Eclairage public (données métier)

• Armoire
• Évènementiel

• Foyers actualisés (Métier Éclairage public)
• Foyers détaillés
• G2
• GR, G3, Coordonnés, MeL
• Ouvrages actualisés (Métier Éclairage public)
• Ouvrages détaillés
• Réseau

Circulation

• Carrefour
• Coordination - Liaison
• Fibre optique
• Liaison fibre optique
• Liaison zone piétonne
• Passage piéton (circulation)
• Répartiteur
• Totem Bornes
• Trafic des axes routiers - Point de comptage
• Zone Tampon
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Annexe 1

Tableau de synthèse des supports, démarches et contacts

TYPE DE 
SUPPORTS

DÉMARCHES
MODALITÉS
OBLIGATOIRES

PROCÉDURE CONTACT
SERVICE

EN FAÇADE

D’UN 
BÂTIMENT

Habilitation
accord du propriétaire :
cas ville de Marseille
ou privé

remplir et faire signer 
un formulaire et en 
transmettre une copie 
au maître d’ouvrage

cas de fonciers 
public ou privé

AU SOL

Habilitation
DT-DICT
demande d’une
autorisation

Modalités 
en vigueur

Métropole
DIRECTION DE LA 
VOIRIE

SUR MAT 
SIMPLE

Habilitation
DT-DICT
demande d’une
autorisation

Modalités 
en vigueur

Métropole
DIRECTION DE LA 
VOIRIE

MAT OU 
CANDÉLABRE 
D’ÉCLAIRAGE 
PUBLIC

Habilitation
Consignation
demande d’une
autorisation

remplir et faire signer 
un formulaire et en 
transmettre une copie 
au maître d’ouvrage

service de l’éclairage
ville de Marseille

MAT DE VIDÉO
PROTECTION

Habilitation
Consignation
demande d’une
autorisation

remplir et faire signer 
un formulaire et en 
transmettre une copie 
au maître d’ouvrage

service de la vidéo 
protection
ville de Marseille

* Peut être actualisé si changement
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Annexe 2

Pré-équipement qui est prévu en cas de projet de 
réaménagement

Cas de détection par capteurs au sol avec pré-équipement en fourreaux et coffret en 
attente. 
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Annexe 3

Modèles et descriptions de « Panneaux de Signalisation 
Dynamique à messages variables, PSD »

Panneau connecté avec télétransmission des données collectées, permettant de gérer 
jusqu’à 3 places de stationnement, avec une face prédécoupée et imprimée. 
Carte à LED « Orange » et indicateurs : « Vert LIBRE et Rouge OCCUPÉ »

- 3 modes « Livraison, Arrêt minute ou Nuit »
- diffusion de messages variables défilants et minuteur de temps autorisé et dépassé

NB : Concept de panneau « personnalisé » maquetté par les services la Ville de 
Marseille. 
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Autres modèles de panneaux « PSD » à messages variables 
dédiés aux aires de stationnement de plus de 5 m linéaires

Mat et caisson avec signalétique fixe et électronique à LED de couleur ORANGE
permettant de comptabiliser jusqu’à 3 places sous détection soit 15m linéaires.

Panneau connecté avec télétransmission des données 
collectées, permettant de gérer 2 places de 
stationnement, avec une face prédécoupée et 
imprimée. 

Carte à LED « Orange » et indicateurs : « Vert LIBRE 
et Rouge OCCUPÉ »

- 3 modes « Livraison, Arrêt minute ou Nuit »
- diffusion de messages variables défilants et minuteur 
de temps autorisé et dépassé

Panneau connecté permettant de gérer
3 places de stationnement en mode :
« Livraison, Arrêt minute ou Nuit »
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Autres descriptions des « Panneaux à Messages Variables ou
Jalonnements Dynamiques PJD », à poser aux  intersections,
carrefours et axes de contournement

Panneau récapitulatif connecté avec télétransmission des données collectées, 
permettant de faire du jalonnement en fonction des offres de parkings. Affichage 
jusqu’à 4 noms de voies avec flèches directionnelles et type de stationnement proposé
selon les horaires définis :

- face prédécoupée et imprimée. Carte à LED « couleur non imposée »
- 3 modes « Livraison, Arrêt minute ou Nuit »
- diffusion de messages variables défilants et minuteur de temps autorisé et dépassé

Modèle de panneau à jalonnements dynamiques

Mat et caisson avec signalétique
électronique « standard »

Ce document et les documents joints en annexe, sont exclusivement réservés à usage interne à la Ville de Marseille et aux destinataires visés. Toute diffusion, 
divulgation ou transmission à toute autre personne ou organisme extérieur est strictement prohibée, sauf autorisation préalable expresse écrite. 
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