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ANNEXE A.E.I. : Mémoire Insertion- Cadre de réponse

ACCORD-CADRE DE FOURNITURES COURANTES ET DE SERVICES






	ACCORD CADRE A DIMENSIONS SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE POUR LE NETTOYAGE DES LOCAUX ET DE LA VITRERIE DES ARCHIVES ET BIBLIOTHEQUE DEPARTEMENTALES GASTON DEFFERRE A MARSEILLE


 











Conseil Départemental des Bouches-du-Rhône 
Hôtel du Département
52 avenue de Saint Just
13256 MARSEILLE CEDEX 20
Tél : 0413313206



Le présent mémoire participe au jugement des offres pour l’appréciation du critère relatif à la performance en matière d’insertion professionnelle.  Les candidats doivent le compléter aussi précisément que possible. Les publics éligibles à cette action d’insertion, les modalités de mise en œuvre, les conditions de suivi sont exposées dans le CCAP.    
    
Il ne s’agit pas d’exposer la politique générale de l’entreprise en matière d’insertion et de formation professionnelles mais de préciser, les mesures qui seront prises, dans le cadre du présent marché, pour répondre de façon concrète, aux indicateurs de la qualité de l’exécution de la clause sociale.
1) Ce document est indispensable pour apprécier la proposition insertion dans le cadre du jugement des offres. Le présent cadre insertion devient une pièce contractuelle. Tout autre document ne pourra être pris en compte.

2) Tout engagement pris sera évalué en cours de marché et devra être justifié. A défaut, une pénalité pour non remise de document justificatif ou pour non réalisation sera appliquée.






ARTICLE 1 : TUTORAT PROFESSIONNEL

SOCIETE : ………………
Objectif : Faciliter l’intégration de la personne

1) Désigner un encadrant/tuteur technique pour l'apprentissage des gestes et des prérequis professionnels

Indiquez nom, fonction, et coordonnées. Joindre CV (ou équivalent), qualifications et expériences dans la fonction-

Nom, Prénom :	
Fonction :	
Coordonnées :	

Le tuteur a t’il été formé au tutorat, à la transmission des savoirs ?     ☐oui    ☐ non

Si oui, elle a été dispensée par l'organisme suivant : 	

>>Fournir l'attestation de formation à la fonction de tutorat le cas échéant

Le tuteur dispose-t-il d’une expérience dans l'animation du tutorat, la transmission des savoirs ?     
☐ oui   ☐ non

Description des qualifications et de l’expérience : 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


















2) Informer chaque futur salarié du fonctionnement de la structure, de son organisation et des conditions de travail

Présentation des outils existants et détail de la méthodologie utilisée afin d’informer chaque futur salarié du fonctionnement de la structure, de son organisation et des conditions de travail (règlement intérieur, livret d’accueil, visite du lieu de travail, présentation des équipes, explication du contrat de travail et conditions de rémunération…) Ces outils peuvent être ceux de l’opérateur d’insertion en cas de Mise à disposition de personnel :
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………






3) Accompagner chaque salarié en insertion dans son adaptation au poste de travail :

Présentation des outils de suivi d’accompagnement du salarié permettant : 	
- d’encadrer les salariés en insertion ;
- d’acquérir un savoir-être et un savoir-faire ;
- évaluer les compétences acquises avec des bilans intermédiaires et un bilan final.

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



















ARTICLE 2 : FORMATION

Objectif : Développer l’employabilité des salariés en insertion par la mise en œuvre d’actions de formation


1. Rappel du nombre d’heures de formation réalisé dans le cadre du présent marché :

……….…. d’heures de formation (internes ou externes) seront dispensées au(x) salarié(s) en insertion.


1) Modalités d’évaluation des compétences du salarié en insertion lors de l’embauche et en fin de contrat :

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..



































2) Détail de la mise en œuvre de la formation des salariés à travers les différentes modalités (internes et/ou externes) et expliciter les possibilités d’apprentissage au sein de l’entreprise le cas échéant :

· Nom, fonction et coordonnées de la ou des personnes prévues pour cette fonction au sein de l’entreprise (tuteur, formateur…) ou en externe (organisme de formation) : 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


· [bookmark: _GoBack]Déclinez les formations proposées à travers un programme de formation individuel type (organisme externe, formation interne, …). Définir le type de formation (réglementaire, certifiante, qualifiante, etc.) et le nombre d’heure prévu : 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….


Les indications contractuelles contenues dans ce mémoire INSERTION relatives à la qualité de l’insertion professionnelle peuvent être amenées à évoluer dans le temps.

L’entreprise est engagée par les informations indiquées dans ce mémoire. Toute modification des éléments contenus dans ce mémoire devra faire l’objet d’un avenant, excepté le changement de tuteur, conditionné à un simple accord écrit du département des Bouches-du-Rhône. Le titulaire est tenu de proposer un remplaçant de compétence équivalente au CV présenté initialement dans le cadre de ce mémoire. 


Fait à :	

Le :	

SOCIETE : …………………………….
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