Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie

Annexe I CCTP

DAP-SAM MG des ABD Gaston DEFFERRE a Marseille -N°2021-0645 FAMILLE BLOCS SANITAIRES
PRESTATION
QUOTIDIENNE
PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION |PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS | (5 JOURS /SEMAINE : HEBDOMADAIRE | MENSUELLE |TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Carrelage (y compris
les joints)
Pulvérisation d'un
Balayage humide quotidien Nettoyage mécanisé Décapage et produit antifongique
n . ..
REVETEMENTS DE SOL DUR BIO NETT,O YAGE Nettoyage des plinthes avec dégraissant lustrage (lavage sur les joints de
Lavage avec détergent et Lavage spray o, carrelage
L. mécanisé)
désinfectant monobrosse Ne pas surdoser afin de
pas avoir un effet
collant. Alterner avec
un détergent neutre
Détartrage avec Car.relage. .
méthologic (y compris les joints)
REVETEMENTS MURAUX Enlévement des traces Lavage désinfectant ada té§ Pulvérisation d'un
FAMILLE A (FAIENCES) jusqu'a 1,5m de haut P produit antifongique
(brossage et ..
rincage) sur les joints de
BLOCS carrelage
SANITAIRES,
DOUCHES ET BANCS Lavage désinfectant Concen}e l.e r'ez.-de-
VESTIAIRES chaussée inférieur
WC, URINOIRS, LAVABOS Y , L. . Mise en place de
BIO NETTOYAGE ’ ’
COMPRIS PLANS D'EAU, Rec(;g:iief:;i‘;age Détartrage b zzlr‘;fel‘;‘;’n pastilles a base de
PAILLASSES P chlore dans les urinoirs
EQUIPEMENTS SANITAIRES
(LUNETTES, GRILLES
METALLIQUES DES Lavage désinfectant X L. .
URINOIRS, ROBINETTERIES, |  Astiquage robinetterie Détartrage Désinfection
SOCLE ET BALAYETTE) Y
COMPRIS LE PIED DU WC

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie

Annexe I CCTP

DAP-SAM MG des ABD Gaston DEFFERRE a Marseille -N°2021-0645 FAMILLE BLOCS SANITAIRES
PRESTATION
QUOTIDIENNE
PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION |PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS | (5 JOURS /SEMAINE : HEBDOMADAIRE | MENSUELLE |TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
EQUIPEMENTS SANITAIRES
SPECIFIQUES DANS LES Dépoussiérage et lavage Désinfection de Poignées, barres
SANITAIRES DEDIES AUX P e ffc o & o d'appui pour personnes
PERSONNES A MOBILITE handicapées
REDUITE
MIROIRS ET TABLETTEs | DePoussiérage etlavage Elimination des traces
humide
BANCS Essuyage humide Désinfection de
contact
DEVIDOIRS DE PAPIER Depous§1§rage et lavage Désinfection de Fourniture a mettre en
désinfectant
TOILETTE .. contact place
Approvisionnement
DISTRIBUTEURS D'ESSUIE- | D¢Poussiérage ct lavage Désinfection de Fourniture & mettre en
désinfectant place
MAINS .. contact
Approvisionnement (rouleaux)
DISTRIBUTEURS ET Dépoussiérage et lavage . . . .
RECEPTABLES DE SACHETS désinfectant Des‘:jﬁgﬁ“ de Foum“uriaac:leme en
HYGIENIQUES Remplacement des sacs p
FAMILLE A . 2
DISTRIBUTEURS DE SAVON Depou;z;fﬁeg:t:;tlavage Désinfection de Fourniture 4 mettre en
BLOCS LIQUIDE Approvisionnement contact place
SANITAIRES, APPAREILS A AIR PULSE DE
DOUCHES ET SECHAGE DES MAINS EN Dépoussiérage et lavage Désinfection de
VESTIAIRES désinfectant extérieur contact
INOX
BIO NETTOYAGE POUBELLES Vidage et remplacement des Désinfection de
sacs contact
POIGNEES, PLAQUES DE Désinfection de
PORTE (SIGNALETIQUE) ET Enlévement des traces ontact
INTERRUPTEURS
Lavage
PORTES ET HUISSERIES Enlévement des traces désinfectant des
deux faces

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie
des ABD Gaston DEFFERRE a Marseille -N°2021-0645

Annexe I CCTP

FAMILLE BLOCS SANITAIRES

DAP-SAM MG
PRESTATION
QUOTIDIENNE
PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION |PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS | (5 JOURS /SEMAINE : HEBDOMADAIRE | MENSUELLE |TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
BOUCHES DE VENTILATION,
D'AERATION DANS LES Dépoussiérage et
BLOCS lavage humide
SANITAIRES
AMBIANCE DU BLOC Désodorisation Founiture de
SANITAIRE désodorisants
Vidage et remplacement des
sacs
Evacuation des déchets dans Désinfection de
POUBELLES DU BLOC les containers provenant des
. - contact
sols (résultat des opérations
de ramassage, balayage), des
poubelles
Ampoules

FAMILLE A

BLOCS
SANITAIRES,
DOUCHES ET
VESTIAIRES

BIO NETTOYAGE

VEILLE TECHNIQUE

Signalements de tout
dysfonctionnement
(ampoules défectueuses,
équipement détérior¢...)

défectueuses, non
fonctionnement des
pompes a savon,
dévidoirs de papier
hygiénique cassé ou
détérioré...

DIVERS

Evacuation des déchets
Emargement sur feuille de
passage : notification des
horaires obligatoire
Tracage des opérations
obligatoires

Enlévement des toiles
d'araignée si besoin

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD

Annexe II CCTP

DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645 FAMILLE ABORD:
PRESTATION PRESTATION
QUOTIDIENNE QUOTIDIENNE
TYPES DE PRESTATION PRESTATION PRESTATION | PRESTATION
SURFACES & EQUIPEMENTS | (5 JOURS / SEMAINE (3 JOURS / SEMAINE COMMENTAIRES
LOCAUX DU LUNDI AU LUNDI - MERCREDI - HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | ANNUELLE
VENDREDI) VENDREDI)
Elimination de
REVETEMENT DE SOL DUR Balayage et enlévement de Nettoyage au toute tache, de
(SOL DUR, BETON, t(z]utg e de déchets karcher du souillure Zie
GOUDRON) typ revétement
surfaces
Balayage et enlévement de Nettoyage au
ZONES VOIRIE tout type de déchets karcher de ces
(COINS DU BATIMENT) Désinfection des zones zones autour du
souillées au quotidien batiment
Balayage et enlévement de
SORTIES DE SECOURS tout type de déchets
Désinfection
FAMILLE AB . Enlévement des
Enlévement de tout type de
. o taches (tout type),
déchets, y compris végétaux Nettoyage au des déchets
ABORDS CANTONNAGE DES ABORDS Vidage des poubelles karcher de ces combris le,sy
DIRECTS DU DIRECTS extérieures, ainsi que de zones autour du dé'epctions
BATIMENT tous les réceptacles a batiment Jee
, humainss et
déchets .
(zone voirie) animales
POUBELLES Vidage et r;fplacemem Lavage désinfectant
Enlévement et évacuation
des déchets
Enlévement des graffitis,
Vel i | 5 o i e
DIVERS notamment sur la pollution g £

visuelle

muraux, signalétiques,
plaques d'informations...
Enlévement de tout type
d'encombrants (petits et gros
volumes)

besoin
Dés constat

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD Annexe Il CCTP
DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE & Marseille-N°2021-0645 FAMILLE ATELIERS
PRESTATION
QUOTIDIENNE
PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS | (5§ JOURS / SEMAINE HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Décapage et
métallisation le revétement doit
REVETEMENTS DE SOL DUR Balayage et lavage Entretien mécanique Stre propre. sec et
(DALLES VYNIL) désinfectant a haute vitesse pnerl)ltr;:
nécessaire pour
garder la brillance
E L humi
PORTES PLEINES ssuyage avage humide des
humide deux faces
INTERRUPTEURS Y Essuyage Désinfection de
FAMILLE AT COMPRIS LES TOURS humide contact
POIGNEES, PLAQUES DE Enlévement des traces Désinfection de
ATELIERS PORTE (SIGNALETIQUE) contact
D r r D Lo f T T 1
REVETEMENT OBJETS MEUBLANTS époussiérage et ésinfection de . ab eaux
DALLES VYNIL essuyage humide contact Lithographies

PLINTHES et EXTINCTEURS

Dépoussiérage et
essuyage humide

Lavage humide

Dés constat,
signalement de tout

VEILLE TECHNIQUE dysfonctionnement
(ampoules défectueuses,
équipement détérioré...)
Evacuation de tout type Enlévement des
DIVERS P toiles d'araignée si

de déchets

besoin

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

INTERVENTIONS 6 JOURS PAR SEMAINE

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD
Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645

Annexe II CCTP

FAMILLE BUREAUX ET ASSIMILES

PRESTATION
TYPES DE QUOTIDIENNE PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION | PRESTATION
LOCAUX SURFACES & EQUIPEMENTS (6 JOURS / SEMAINE : | HEBDOMADAIRE| MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU SAMEDI)
Entretien mécanique a
SOLS DURS Dénoussiérace et lavage Nettoyage en Décapage suivie haute vitesse
(THERMOPLASTIQUE, PVC, P désin ffctant 8 profondeur d'une nécessaire pour garder
CARRELAGE) Lavage mécanis¢ | métallisation. la brillance du
thermoplastique
DESSUS DE BUREAUX, MEUBLES, | Dépoussiérage et lavage I;";Zpec_tf” IZS rsgles
LAMPES DE BUREAUX, TABLES DE | désinfectant y compris des ygiene e base
. - Du propre vers le sale
REUNIONS plans de travail
- Du haut vers le bas
FAMILLE B PIETEMENTS SIEGES ET DES Dépoussiérage et
MOBILIERS lavage désinfectant
BUREAUX
DESSUS D'ARMOIRES ET Dépoussiérage Lavage
DIRECTION RAYONNAGE P g désinfectant
. L
OBJETS MEUBLANTS Dépoussiérage -avage
désinfectant
BIO
NETTOYAGE ENSEMBLE DES SIEGES Dépoussiérage Aspiration
Régler le pulvérisateur
en mode pluie
Dépoussiérage et essuyage Pulvériser sur la
ORDINATEURS INDIVIDUELS humide (sauf écrans et microfibre pliée en
claviers) quatre
Essuyage humide du hauf]
vers le bas...
Dé ié t 1 . .
COMBINES TELEPHONIQUES cpoussicrage et lavage Désinfection
désinfectant

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD Annexe II CCTP
DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645 FAMILLE BUREAUX ET ASSIMILES
PRESTATION
TYPES DE QUOTIDIENNE PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION | PRESTATION
LOCAUX SURFACES & EQUIPEMENTS (6 JOURS / SEMAINE : | HEBDOMADAIRE| MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU SAMEDI)
POUBELLES Vidage et remplacement des Respec.t du. tri sélectif
sacs S1 existant
POIGNEES, PLAQUES DE PORTE
(SIGNALETIQUE), TOURS Enlévement des traces Lavace désinfectant Mise en brillance Désinfection des
D'INTERRUPTEURS ET & avec produit adapté points de contact
FAMILLE B INTERRUPTEURS
BUREAUX PORTES PLEINES Enlévement des traces Lavage humide des Encadrements
deux faces
DIRECTION REBORDS DE FENETRES Dépoussiérage et Lavage désinfectant
INTERIEURS enlévement des traces &
BIO RIDEAUX A LAMELLES Dépoussiérage Lavage humide
NETTOYAGE -
BOUCHES D'AERATION, DE Dépoussiérage et Chi‘?filﬁr;“‘;‘rleiiem
VENTILATION lavage humide cere
humidifié
Evacuation des déchets
Adération des locaux . .
DIVERS Extinction des lumiéres Nettﬁi:sfeesdes E;Ler\;ierrrllernt ?i}s t01i1§s
Fermetures des portes et p gnee s1beso
fenétres

Détail des familles de locaux- Taches et cadences Document contractuel



Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD

Annexe II CCTP

DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645 FAMILLE BUREAUX ET ASSIMILES
PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION
TYPES DE PRESTATION PRESTATION PRESTATION | PRESTATION
LOCAUX SURFACES & EQUIPEMENTS (5 JOURS / SEMAINE : | HEBDOMADAIRE MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Injection-extraction
: utilisation de 1'eau
et d'une forte
aspiration
Sha‘.“.p‘”f‘g po'udre : Matériel adapté en
utilisation d'une .
Aspiration avec aspiro Enlévement des poudre absorbante terme de puissance
REVETEMENT MOQUETTE Taches : utiliser de
brosseur taches s . R
Aspiration compléte I’eau froide car I’eau
P p chaude fixe la tache
en profondeur avant
tout shampoing et
¢limination des
FAMILLE B1 taches gra}sse.s avant
toute opération de
BUREAUX nettoyage
REVETEMENT | DESSUS DE BUREAUX, MEUBLES, | Dépoussiérage et lavage iﬁipeéﬁef lzs fzgles
MOQUETTE |LAMPES DE BUREAUX, TABLES DE | désinfectant y compris des ygietie de lase |
) de travail - Du propre vers le sale
REUNIONS plans - Du haut vers le bas
PIETEMENTS SIEGES ET DES Dépoussiérage et
MOBILIERS lavage désinfectant
DESSUS D'ARMOIRES ET Dépoussicrage Lavage
RAYONNAGES P & désinfectant
Régler le pulvérisateur
en mode pluie
Dépoussiérage et essuyage Pulvériser sur la
ORDINATEURS INDIVIDUELS humide (sauf écrans et microfibre pliée en
claviers) quatre
Essuyage humide du haut
vers le bas...

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD
Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645

Annexe II CCTP
FAMILLE BUREAUX ET ASSIMILES

PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION
TYPES DE PRESTATION PRESTATION PRESTATION | PRESTATION
LOCAUX SURFACES & EQUIPEMENTS (5 JOURS / SEMAINE : | HEBDOMADAIRE MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
. - Nettoyage
COMBINES TELEPHONIQUES Dépoussiérage désinfectant
POUBELLES Vidage et remplacement des Respec.t dq tri sélectif
sacs s1 existant
POIGNEES, PLAQUES DE PORTE | . .
Enl L Désinf
(SIGNALETIQUE) ET W | assnfonant e e contac
FAMILLE B1 INTERRUPTEURS P
BUREAUX PORTES PLEINES Enlévement des Lavage désinfecgtant Encadrements
traces des deux faces
REVETEMENT RIDEAUX A LAMELLES Dé ié L humid
MOQUETTE époussiérage avage humide
REBORDS DE FENETRES Dépoussiérage et Lavage
INTERIEURS enlévement des traces désinfectant
Evacuation des déchets
Aération des locaux . .
DIVERS Extinction des lumiéres Nettqyage des En'lev?mernt qes t01.les
plinthes d'araignée si besoin
Fermetures des portes et
fenétres

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD

Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645

Annexe II CCTP
FAMILLE BUREAUX ET ASSIMILES

DAP-SAM MG
PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION
TYPES DE PRESTATION PRESTATION PRESTATION | PRESTATION
LOCAUX SURFACES & EQUIPEMENTS (5 JOURS / SEMAINE : | HEBDOMADAIRE MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Entretien mécanique a
SOLS DURS Dénoussiérace et lavage Nettoyage en Décapage suivie haute vitesse
(THERMOPLASTIQUE, PVC, p désin ffctant g profondeur d'une nécessaire pour garder
CARRELAGE) Lavage mécanisé | métallisation. la brillance du
thermoplastique
DESSUS DE BUREAUX, MEUBLES, | Dépoussiérage et lavage Iz";ipecig lzsersaglzs
LAMPES DE BUREAUX, TABLES DE | désinfectant y compris des ygiene ce bas
. - Du propre vers le sale
REUNIONS plans de travail - Du haut vers le bas
PIETEMENTS SIEGES ET DES Dépoussiérage et
FAMILLE B2 MOBILIERS lavage désinfectant
BUREAUX DESSUS D'ARMOIRES ET , . Lavage
RAYONNAGES Dépoussicrage désinfectant
TOUT Régler le pulvérisateur
REVETEMENT en mode pluie
SOL DUR Dépoussiérage et essuyage Pulvériser sur la
ORDINATEURS INDIVIDUELS humide (sauf écrans et microfibre pliée en
BIO Claviers) quatre
NETTOYAGE Essuyage humide du haut
vers le bas...
. . Nettoyage
COMBINES TELEPHONIQUES Dépoussiérage désinfectant
POUBELLES Vidage et remplacement des Respec.t du. tri sélectif
sacs S1 existant
POIGNEES, PLAQUES DE PORTE R L. .
Enl L D fi
(SIGNALETIQUE) ET s | oot s de contars
INTERRUPTEURS P

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD Annexe Il CCTP

DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645 FAMILLE BUREAUX ET ASSIMILES
PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION
TYPES DE PRESTATION PRESTATION PRESTATION | PRESTATION
LOCAUX SURFACES & EQUIPEMENTS (5 JOURS / SEMAINE : | HEBDOMADAIRE MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
PORTES PLEINES Enlévement des Lavage désinfectant Encadrements
traces des deux faces
FAMILLE B2 RIDEAUX A LAMELLES Dépoussiérage Lavage humide
BUREAUX
TOUT REBORDS DE FENETRES Dépoussiérage et Lavage
REVETEMENT INTERIEURS enlévement des traces désinfectant
SOL DUR
BIO Evacuation des déchets
NETTOVAGE Acration des locaux Nettoyage des Enlévement des toiles
DIVERS Extinction des lumiéres lii]ltl%es d‘ar:li Hée si besoin
Fermetures des portes et P g
fenétres

Détail des familles de locaux- Taches et cadences Document contractuel



Annexe II CCTP

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD
FAMILLE CIRCULATION ASCENSEUF

Département13/ DSG-PHYDEV
Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645

DAP-SAM MG
PRESTATION
QUOTIDIENNE
PRESTATION (PRESTATION| PRESTATION PRESTATION PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS | (5 JOURS / SEMAINE HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Pose d’une
émulsion acrylique
ou mise en cire.
Cristallisation :
traitement
REVETEMENTS DESOLDUR | Aginionct s
(PIERRE DE LAVE COLLEE) désinfectant P . , due,
méthologie adaptée donner un aspect
brillant et lisse aux
revétements en
pierres calcaires
dures ou
reconstituées
FAMILLE C
CIRCULATIONS LUMINAIRES Dépoussiérage Lavage humide
PIERRE DE LAVE
Lavage mécanique en
N : SUPPORTS DE Essuyage .
BIO NETTOYAGE . L fectant f
COMMUNICATION humide avage désinfectan pfo ond.eur avec'
méthologie adaptée
PORTE PLEINE DE Enlévement des traces | Lavage
désinfectant des
COMMUNICATION apparentes
deux faces
POIGNEES, PLAQUES DE Lavage désinfectant Désinfection des
PORTE (SIGNALETIQUE) & points de contact
FAUTEUILS ET CANAPES Dépoussiérage Aspiration avec
(TOUT REVETEMENT) P & embout adapté
OBJETS MEUBLANTS SUR Dépousiérage Lavage désinfectant Tableaux
REVETEMENTS MURAUX P 8 8 Lithographies

Document contractuel
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD
Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645

Annexe II CCTP

FAMILLE CIRCULATION ASCENSEUF
PRESTATION
QUOTIDIENNE
PRESTATION (PRESTATION| PRESTATION PRESTATION PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS | (§ JOURS / SEMAINE HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
PLINTHES et EXTINCTEURS Dépoussiérage Lavage humide
REVETEMENT MURAL DES Lavage avec produit
ASCENSEURS ET MONTE- Lavage désinfectant adapté pour 'inox et
CHARGES (INOX) mise en brillance
EQUIPEMENTS DE CABINE
(barre de soutien, cadre et

FAMILLE C
FAMILLE ASC

boutons d’appels ou
directionnels...)

désinfectant

Dépoussiérage et lavage

Enlévement des taches et

MIROIR DE CABINE

miroirs

traces de doigts sur les

Enlévement des taches et

CIRCULATIONS
PIERRE DE LAVE

BIO NETTOYAGE

PORTES DE CABINE
(INOX pour ’ensemble des
appareils)

RAILS DE GUIDAGE AU SOL

traces de doigts sur les
deux faces
Lavage désinfectant

Lavage avec produit
adapté pour 1'inox et
mise en brillance

ASSOCIES A L'APPAREIL
ELEVATEUR, RAINURES DES
PORTES D'ASCENSEUR AU
SOL

Dés constat,

souillures

Aspiration des

Brossage avec

matériel adapté
(petite brosse) et
produit alcoolisé

VEILLE TECHNIQUE

signalement de tout
dysfonctionnement
(ampoules défectueuses,
équipement détérioré...)

Evacuation des déchets

DIVERS

Enlévement des déchets

végetaux

Nettoyage des
plinthes

Enlévement des
toiles d'araignée si

besoin

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD
Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645

Annexe II CCTP

FAMILLE CIRCULATION ASCENSEUF

PRESTATION
QUOTIDIENNE
PRESTATION (PRESTATION| PRESTATION PRESTATION PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS | (5 JOURS / SEMAINE HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Décapage et
Lavage mécanique métallisation le revétement doit
REVETEMENTS DE SOL DUR Balayage et lavage en Vrffon deur ac\llléc Entretien mécanique ctre Vro re. sec et
(THERMOPLASTIQUE, PVC) humide  proton "°| 4 haute vitesse propre,
méthologie adaptée , . neutre
nécessaire pour
garder la brillance
L
PORTES PLEINES DE Essuyage désin ;Z?fft dos
FAMILLE C1 COMMUNICATION humide
deux faces
CIRCULATIONS POIGNEES, PLAQUES DE Enlévement des Lavage
PORTE (SIGNALETIQUE) traces désinfectant
REVETEMENT
THERMOPLASTIQUE OBJETS MEUBLANTS SUR Dépoussiérage ,L.avage .Tableaux.
DALLES VYNIL REVETEMENTS MURAUX désinfectant Lithographies
BIO NETTOYAGE PLINTHES et EXTINCTEURS Dépoussiérage Lavage humide

VEILLE TECHNIQUE

Dés constat,
signalement de tout
dysfonctionnement

(ampoules défectueuses,
équipement détérioré...)

DIVERS

Evacuation de tout type
de déchets (courants,
végétaux)

Enlévement des
toiles d'araignée

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD
Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645

Annexe II CCTP
FAMILLE CIRCULATION ASCENSEUF

PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION (PRESTATION| PRESTATION PRESTATION PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS | (§ JOURS / SEMAINE HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Lavage humide
REVETEMENT DE SOL DUR Balayage Enlevement des Lavage mécanisé
EN BETON Dépoussiérage des sols
taches
Lavage
PORTES DES ISSUES DE Essuyage désinfectant des
SECOURS ET PORTES Enlévement traces deux faces
PLEINES Enlévement des
FAMILLE C2 taches
MURS, POIGNEES, PLAQUES
ESCALIERS, ISSUES |DE PORTES (SIGNALETIQUE), Enlévement des Désinfection
DE SECOURS Y COMPRIS LES traces des points de
REVETEMENT BARREAUDAGES Lavage désinfectant contact
BETON D'ESCALIERS
PEINTURE

GARDE CORPS, MAINS
COURANTES, RAMPES

Lavage désinfectant

DIVERS

Enlévement des déchets,
des détritus, des
encombrants, cartons,
palettes de livraison

Enlévement des
toiles d'araignées

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD
Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645

Annexe II CCTP
FAMILLE CIRCULATIONS MAG

PRESTATION
QUOTIDIENNE
PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS | (5 JOURS / SEMAINE HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Décapage et
métallisation le revétement doit
REVETEMENTS DE SOL DUR Balayage et lavage Entretien mécanique Stre propre. sec et
(DALLES VYNIL) désinfectant a haute vitesse pl’leI:l tr;
nécessaire pour
garder la brillance
Essuyage Lavage
PORTES PLEINES vag désinfectant des
humide
deux faces
INTERRUPTEURS Y COMPRIS Essuyage Lavage
FAMILLE C MAG LES TOURS humide désinfectant
CIRCULATIONS POIGNEES, PLAQUES DE - \
L f¢ t Enl t t
MAGASINS PORTE (SIGNALETIQUE) avage désinfectan nlévement des traces
REVETEMENT OBJETS MEUBLANTS Depousmirage.;t d,L.anagte t Lliableauﬁf
DALLES VYNIL essuyage humide ésinfectan ithographies

PLINTHES et EXTINCTEURS

Dépoussiérage et
essuyage humide

Lavage humide

Dés constat,
signalement de tout

VEILLE TECHNIQUE dysfonctionnement
(ampoules défectueuses,
équipement détérior¢...)
Evacuation de tout type Enlévement des
DIVERS Rl toiles d'araignée si

de déchets

besoin

Détail des familles de locaux- Taches et cadences

Document contractuel



Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD

Annexe II CCTP

DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645 FAMILLE JARDIN DE LECTURE
PRESTATION PRESTATION
TYPES DE SURFACES & @ J%%?{?IP;E;IZ}?NE G J%[il(l)lgl;)slgll:jllil;:NE PRESTATION PRESTATION | PRESTATION PRESTATION |PRESTATION COMMENTAIRES
LOCAUX EQUIPEMENTS DU LUNDI AU LUNDI - MERCREDI - HEBDOMADAIRE | MENSUELLE |TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE
DIMANCHE) VENDREDI)
Papier
Enlévement de tout type Détritus
DECHETS de déchets Déchets alimentaires
Déjections canines
Enlévement de divers
NUISIBLES cadavres d'animaux
nuisibles
FAMILLE JL ' ) .
POUBELLES Vidage et remplacement Fourniture a la .
JARDIN DE sac charge du prestataire
LECTURE
Enlévement et
évacuation des déchets
Enlévement des graffitis,
DIVERS tags, inscriptions, Dés constat

affiches sauvages sur
revétements muraux,
signalétiques...

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD Annexe Il CCTP
DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645 FAMILLE LOCAUX DETENTE
PRESTATION
QUOTIDIENNE
PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION |PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS G J%%Rfésﬁr:éNE * | HEBDOMADAIRE | MENSUELLE |TRIMESTRIELLE [ SEMESTRIELLE [ ANNUELLE COMMENTAIRES
VENDREDI)
Dépoussiérage et lavage a plat Nettovage en
REVETEMENTS DE SOL DUR | désinfectant des sols avec un . fgngeur Décanase ot
(CARRELAGE, PIERRE DE produit détergent ou un L‘; i miselzngcire
LAVE) produit combiné (détergent / mon(g)br(f)ssey
désinfectant)
MOBILIERS ET DESSUS DE Dépoussiérage et lavage
MOBILIERS désinfectant
Nettoyer et
désinfecter les
EXTERIEUR DES MACHINES, asfillfffs 1(;2;811:;) ;
DES DISTRIBUTEURS Dépoussiérage ’aide d1:: la lavette
AUTOMATIQUES, DES imbibée de solution
ELEMENTS DE CHAUFFE détergente
FAMILLE D dés.infecta.nte
alimentaire
LOCAUX DETENTE Essuyage humide avec lavette Lavette a usage
BIO NETTOYAGE SURFACES INOX ET AUTRES | et deterg?nt / c.iesmfe.ctant en unique ou réutisables
milieu alimentaire avec lavage
DESSUS DES ARMOIRES ET Dépoussiérace Lavage
RAYONNAGES P g désinfectant
COMBINES TELEPHONIQUES Dépoussiérage d?;ﬁ?g;ﬁfn
EVIERS Recu,ra'ge et lavage Elimination .des
désinfectant traces calcaire
PAILLASSES Lavage désinfectant
POIGNEES, PLAQUES DE
PORTE (SIGNALETIQUE) ET Lavage désinfectant
INTERRUPTEURS
Lavage

PORTES PLEINES Y COMPRIS
ENCADREMENTS

Enlévement des traces

désinfectant des
deux faces

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD

Annexe II CCTP
DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645 FAMILLE LOCAUX DETENTE
PRESTATION
QUOTIDIENNE
PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION |PRESTATION
TYPES DE LOCAUX [ SURFACES & EQUIPEMENTS S J%%Rfé;ﬁrﬁlleE * | HEBDOMADAIRE | MENSUELLE |TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
VENDREDI)
EXTERIEUR DES MACHINES, Essuyage humide avec lavette Lavette a usage
DES DISTRIBUTEURS et d;ef ent / désinfectant en unique ou réutisfbles
AUTOMATIQUES, DES miglieu alimentaire ‘ avec lavage
ELEMENTS DE CHAUFFE &
Essuyage humide avec lavette Lavette a usage
REFRIGERATEUR et détergent / désinfectant en unique ou réutisables
milieu alimentaire avec lavage
FAMILLE D Vidage y compris déchets
POUBELLES alimentaires et remplacement | Lavage désinfectant
LOCAUX DETENTE des sacs
BIO NETTOYAGE Enlévement des
toiles d'araignée si
besoin
Nettovage des Signalements de tout
DIVERS Evacuation des déchets Yag dysfonctionnement
plinthes -
(matériel
endommaggé,

¢éclairage défectueux,
duites d'eau...)

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD Annexe Il CCTP

DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645 FAMILLE MAGASINS 1
PRESTATION
QUOTIDIENNE
(5 JOURS/ PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION | PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS SEMAINE : HEBDOMADAIRE | MENSUELLE |TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Pierre de lave
Nettoyage en Le titulaire doit veiller
REVETEMENT DE SOL Balayage humide profondeur , al n(ei P ?S moulrller I.e S
(PIERRE DE LAVE COLLEE) Lavage désinfectant Lavage spray Sols de lagon excessive.
monobrosse Le protocole de
nettoyage devra étre
proposé et validé
TABLES Depous§1§rage et
lavage désinfectant
Prestations exclues :
Dépoussiérage et intérieur des étagéres
ETAGERES (VIDES) poussierag contenants des
lavage désinfectant ol
documents/intérieur des
armoires a plans
FAMILLE MAG 1 o
RAILS Aspiration
MAGASINS 1 :
OBJETS MEUBLANTS Lavage désinfectant
Vidage et
POUBELLES remplacement des
sacs
POIGNEES, PLAQUES DE
PORTES (SIGNALETIQUE) ET | Lavage désinfectant
INTERRUPTEURS
PORTES Enlévement des Lavage désinfectant
traces des deux faces
Enlévement de tout
type de déchets
(courants, cartons, Enlévement des toiles
DIVERS palettes...) d'araignées
Nettoyage des
plinthes

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD

Annexe II CCTP

DAP-SAMMG Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645 FAMILLE MAGASINS 2
PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION | PRESTATION | PRESTATION PRESTATION |PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS (5JOURS /SEMAINE : | HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE |SEMESTRIELLE| ANNUELLE COMMENTAIRES

DU LUNDI AU VENDREDI)

REVETEMENT DE SOL
(PIERRE DE LAVE COLLEE)

Balayage humide
Lavage
désinfectant

Nettoyage en
profondeur
Lavage spray
monobrosse

Pierre de lave
Le titulaire doit veiller
a ne pas mouiller les
sols de facon excessive.
Le protocole de
nettoyage devra étre
proposé et validé

FAMILLE MAG 2

MAGASINS 2

REVETEMENT DE SOLS DURS
(THERMOPLASTIQUE, PVC,
CARRELAGE, CHAPE)

Balayage humide
Lavage
désinfectant

Décapage suivie
d'une mise en
cire

Entretien mécanique a
haute vitesse nécessaire
pour garder la brillance du
thermoplastique

TABLES

Dépoussiérage et
lavage désinfectant

Dépoussiérage et

Prestations exclues :
intérieur des étageres

Détail des familles de locaux-

traces

Taches et cadences

ETAGERES (VIDES) lavage contenants des
désinfectant documents/intérieur des
armoires a plans
RAILS Aspiration
OBJETS MEUBLANTS [Lavage
désinfectant
POUBELLES Vidage et remplacement
des sacs
POIGNEES, PLAQUES DE
PORTES (SIGNALETIQUE) ET Lavage désinfectant
INTERRUPTEURS
PORTES Enlévement des Lavage désinfectant
des deux faces
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Département13/ DSG-PHYDEV Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD Annexe Il CCTP
DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645 FAMILLE MAGASINS 4
PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION |PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS (5 JOURS / SEMAINE : HEBDOMADAIRE MENSUELLE |TRIMESTRIELLE|SEMESTRIELLE| ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU VENDREDI)
Entretien mécanique a
REVETEI\:)IE]NR]; DE SOLS Dépoussiérage des Décapage suivie haute vitesse
sols d'une mise en |nécessaire pour garder
(THERI\é[fA)II;E%i"l:(?E E, PVC, Lavage désinfectant cire la brillance du
) thermoplastique
Dépoussiérage et
TABLES lavage désinfectant
Prestations exclues :
Dépoussiérage et intérieur des étageres
ETAGERES (VIDES) POUSSIcTag contenants des
lavage désinfectant .
documents/intérieur
des armoires a plans
RAILS Aspiration
FAMILLE MAG 4 OBJETS MEUBLANTS Lavage désinfectant
MAGASINS 4 Vidage et
POUBELLES remplacement des
sacs
POIGNEES, PLAQUES DE
PORTES (SIGNALETIQUE) ET Lavage désinfectant
INTERRUPTEURS
. Lavage
PORTES Enle\;re;rcleest des désinfectant des
deux faces
Enlévement de tout
type de déchets
(courants, cartons, Enlévement des toiles
DIVERS palettes...) d'araignées
Nettoyage des
plinthes

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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remplacement des sacs

Département13/ DSG-PHYDEV Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD Annexe Il CCTP
DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE & Marseille- N°2021-0645 FAMILLE MAGASINS FROID
PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION
(5 JOURS / PRESTATION | PRESTATION PRESTATION PRESTATION ANNUELLE
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS SEMAINE : HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE |SEMESTRIELLE [DILIGENTEE AU COMMENTAIRES
DU LUNDI AU BESOIN
VENDREDI)
Entretien mécanique a
REVETEMENT DE SOLS DURS Dépoussicrage des sols Décapage suivie haute vitesse
(THERMOPLASTIQUE, PVC, sza . désgin foctant dune Eﬁ%e en cire nécessaire pour garder
CARRELAGE) £ la brillance du
thermoplastique
TABLES Depous§1§rage et
lavage désinfectant
Prestations exclues :
Dépoussiérage et intérieur des étagéres
ETAGERES (VIDES) poussicrag contenants des
lavage désinfectant L.
documents/intérieur
des armoires a plans
FAMILLE MAG RAILS Aspiration
FROID
OBJETS MEUBLANTS Dépoussiérage et
MAGASINS FROID lavage désinfectant
POUBELLES Vidage et

POIGNEES, PLAQUES DE
PORTES (SIGNALETIQUE) ET
INTERRUPTEURS

Lavage désinfectant

PORTES

Enlévement des traces
Lavage désinfectant

DIVERS

Enlévement de tout
type de déchets
(courants, cartons,
palettes...)
Nettoyage des plinthes

Enlévement des toiles
d'araignées

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Annexe II CCTP

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD
FAMILLE LOCAUX TERTIAIRES

Département13/ DSG-PHYDEV

DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645
PRESTATION
QUOTIDIENNE
(S JOURS/ PRESTATION PRESTATION | PRESTATION PRESTATION PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS SEMAINE : HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
REVETEMENT DE SOL DUR Balayage et lavage Lustrage
(THERMOPLASTIQUE, PVC) désinfectant monobrosse
Injection-extraction :
utilisation de I'eau et
d'une forte aspiration
Shar'n.poir}g poudre : |\ farerie] adapté en
utilisation d'une d .
Aspiration avec aspiro Enlévement des poudre absorbante terme de puissance
REVETEMENT MOQUETTE Taches : utiliser de
brosseur taches Ieau froid v
Aspiration complete cau troide car 1 cau
en profondeur avant chaude fixe la tache
tout shampoing et
¢limination des taches
grasses avant toute
opération de nettoyage|
FAMILLE F
TABLES Depous§1§rage et lavage
MAGASINS, LOCAUX désinfectant
DE STOCKAGE, Dépoussiérage selon
ARCHIVES CARTONS D'ARCHIVES protocole de
nettoyage
POUBELLES Vidage et
remplacement des sacs
MURS, POIGNEES, PLAQUES
DE PORTES (SIGNALETIQUE), .
OBJETS MEUBLANTS ET Lavage désinfectant
INTERRUPTEURS
PORTES Enlévement des Lavage désinfectant
traces des deux faces
D& -
APPUIS DE FENETRES epoussicrage et
lavage désinfectant

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD Annexe Il CCTP

DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE & Marseille- N°2021-0645 FAMILLE LOCAUX TERTIAIRES
DIVERS Evacuation des déchets, Nettqyage des Enleve'mer'lt dfas toiles
cartons, palettes... plinthes d'araignées
PRESTATION
QUOTIDIENNE
(5JOURS/ PRESTATION PRESTATION | PRESTATION PRESTATION PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS SEMAINE : HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Nettoyage courant
REVETEMENT DE SOL DUR Balayage et lavage
désinfectant
FAMILLE LN
LOCAUX DEVIDOIRS Lavage désinfectant
D'ENTRETIEN
DIVERS Evacuation des déchets Nettqyage des Erlllev.em'ent d.es t011.es
plinthes d'araignées si besoin

Détail des familles de locaux- Taches et cadences Document contractuel



Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD Annexe II CCTP
DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille-N°2021-0645 FAMILLE PARKING
PRESTATION
QUOTIDIENNE
PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION | PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS | (5 JOURS / SEMAINE : HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Dépoussiérage des
emplacements et
circulations Enlévement des taches
REVETEMENT DE SOL DUR Mise d'un matériau d'hydrocarbures avec | Lavage mécanisé Dégraissage
absorbant sur les taches produit dégraissant
d'ydrocarbures et d'huile
Balayage mécanis¢
FAMILLE G Lavage
PORTE PLEINE Enlévement des traces | désinfectant des
PARKING deux faces
POIGNEES, PLAQUES DE Enlévement des
PORTES (SIGNALETIQUE) ET Lavage désinfectant traces
INTERRUPTEURS
Enlévement des déchets, Enlev;r;zr;t;lg:stoﬂes
DIVERS encombrants, cartons, R &
Enlévement de
palettes ..
nuisibles

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD

Annexe II CCTP

Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645 FAMILLE PARVIS
PRESTATION PRESTATION
QUOTIDIENNE QUOTIDIENNE
TYPES DE PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION
SURFACES & EQUIPEMENTS| (7 JOURS/SEMAINE | (3 JOURS/SEMAINE COMMENTAIRES
LOCAUX DU LUNDI AU LUNDI - MERCREDI - HEBDOMADAIRE MENSUELLE TRIMESTRIELLE | ANNUELLE
DIMANCHE) VENDREDI)
REVETEMENT DE SOL DUR Arrosage Lavage mécanisé avec Nettovage au karcher du Elimination de toute
(CARRELAGE, SOL DUR, Balayage mécanisé Balayage mécanique de désinfectant yrfvétement tache, de souillure de
PIERRE DE LAVE) la surface dure (autolaveuse) surfaces
ESCALIERS D'ACCES AU Balayagte eteilnelz\;?::: de tout Brossage avec Désinfection et Désinfection des
PARVIS e détergent / désinfectant| nettoyage au karcher surfaces souillées
Désinfection des surfaces
Enlévement de toute
. Mi brill d inscripti i
PLAQUES SIGNALETIQUES Enlévement des traces Lavage désinfectant I8¢ en brivance des inscription, graffitis,
supports tags, affihces sauvages,
dés constat
PARTIES EN INOX Lavace désinfectant Mise en brillance des
(LETTRES) g supports
Balayage et enlévement de
B Enl¢ t d
ISSUES DE SECOURS tout type de déchets , DTossage avec prevement e
. . détergent / désinfectant nuisibles
Désinfection
RAMPES METALLIQUES,
FAMILLE P GARDE CORPS, MAIN Lavage désinfectant
COURANTE
PARVIS Enlévement des taches
TAPIS BROSSE Aspiration (tout type), des déchets,
y compris les déjections|
humaines et animales
PAROIS DES STRUCTURES Nettoyage au karcher
POUBELLES Vidage et remplacement sac Lavage désinfectant Sacs transparents

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD

Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645

Annexe II CCTP
FAMILLE PARVIS

DAP-SAM MG
PRESTATION PRESTATION
QUOTIDIENNE QUOTIDIENNE
TYPES DE PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION
SURFACES & EQUIPEMENTS| (7 JOURS/SEMAINE (3 JOURS / SEMAINE COMMENTAIRES
LOCAUX DU LUNDI AU LUNDI - MERCREDI - HEBDOMADAIRE MENSUELLE TRIMESTRIELLE ANNUELLE
DIMANCHE) VENDREDI)
Enlévement et évacuation

DIVERS

des déchets

Enlévement des graffitis,
tags, inscriptions, affiches
sauvages, sur revétements

muraux, signalétiques,
plaques d'informations...
Enlévement de tout type
d'encombrants (petits et gros
volumes)

Enlévement des toiles
d'araignées si besoin
Dés constat
Enlévement de
déchets dans la zone

végétale (oliviers)

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD
Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645

TYPES DE LOCAUX

SURFACES & EQUIPEMENTS

PRESTATION
QUOTIDIENNE
(5 JOURS/
SEMAINE :
DU LUNDI AU
VENDREDI)

PRESTATION
HEBDOMADAIRE

PRESTATION
MENSUELLE

PRESTATION
TRIMESTRIELLE

PRESTATION
SEMESTRIELLE

PRESTATION
ANNUELLE

COMMENTAIRES

FAMILLE POUB

LOCAL POUBELLES

REVETEMENT DE SOL DUR

Balayage et lavage du
revétement

Lavage désinfectant

CONTAINERS

Sortie sur la voirie et
rentrée dans la zone
dédice

Lavage et
désinfection

Les containers sont laj
propriété du CD13

POIGNEES, PLAQUES DE
PORTES (SIGNALETIQUE),
OBJETS MEUBLANTS ET

Lavage désinfectant

Enlévement de tout
type d'encombrants

(petits et gros volumes)

INTERRUPTEURS

ZONE STOCKAGE
DES CONTAINERS

PORTES Enlevement des | Lavage désinfectant

traces des deux faces
Enlévement et R
évacuation des déchets Enlévement des
DIVERS

toiles d'araignées
Enlévement de
nuisibles

Détail des familles de locaux- Taches et cadences

Annexe II CCTP
FAMILLE POUB
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Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD

Annexe II CCTP
FAMILLE QUAI

DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645
PRESTATION
QUOTIDIENNE
PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS | (5 J(]))%RSSI\SIE)IIVI:[IJNE * | HEBDOMADAIRE MENSUELLE TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE ANNUELLE COMMENTAIRES
VENDREDI)
REVETEMENT DE SOL DUR Balayage ct lavage Lavage mécanisé Dégraissage

FAMILLE QUAI

QUAI

désinfectant

PORTE PLEINE

Enlévement des traces

Lavage désinfectant
des deux faces

POIGNEES, PLAQUES DE
PORTES (SIGNALETIQUE),

Lavage désinfectant

OBJETS MEUBLANTS ET
INTERRUPTEURS
Enlévement des déchets, Enlévement des toiles
DIVERS encombrants, cartons, d'araignées

palettes

Enlévement de nuisibles

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

Accord-cadre pour le nettoyage des loacux et de la vitrerie des ABD

Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645

Annexe II CCTP
FAMILLE ZONES PUBLIQUES

PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION |PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS (6 JOURS / SEMAINE : (HEBDOMADAIRE| MENSUELLE TRIMESTRIELLE |SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU SAMEDI)
. - Nettoyage en
REVETEMENT DE SOL Bala}tﬂ};avg: ?:Esl?;fg:;flen profondeur Décapage et Pierre de lave
(PIERRE DE LAVE COLLEE) g Lavage spray mise en cire
Bio nettoyage
monobrosse
Matériel adapté en
Injection-extraction terme de puissance
: utilisation de I'eau Taches : utiliser de
et d'une forte I’eau froide car I’eau
aspiration chaude fixe la tache
Shampoing poudre : LA SALLE
utilisation d'une D'ACTUALITE
Aspiration avec aspiro . poudre absorbante DEVRA FAIRE
REVETEMENT MOQUETTE brosseur Enlévement des taches L'OBJET DE DEUX
FAMILLE E Aspiration compléte ASPIRATIONS
en profondeur avant QUOTIDIENNES
ZONES PUBLIQUE : tout shampoing et AVANT
SALLES DE élimination des OCCUPATION PAR
LECTURE, SALLE taches grasses avant LE PUBLIC ET A
D'ACTUALITES, toute opération de LA FERMETURE
SALLES DE nettoyage DE LA SALLE
CONSULTATION (18h00)
DESSUS DE TABLES, Dépoussiérage et lavage
MEUBLES, LAMPES DE TABLE,| ¥ humgi i g Lavage humide
PRESENTOIRS
PIETEMENTS SIEGES ET DES Nettovaee humide
MOBILIERS vag
DESSUS D'ARMOIRES ET Dépoussiérage Lavage
RAYONNAGE P g désinfectant
LUMINAIRES FIXES Dénoussiérage
SUSPENDUS P &

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

Accord-cadre pour le nettoyage des loacux et de la vitrerie des ABD
Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645

Annexe II CCTP
FAMILLE ZONES PUBLIQUES

SURFACES PLANES Lavage désinfectant
PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION |PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS (6 JOURS / SEMAINE : (HEBDOMADAIRE| MENSUELLE TRIMESTRIELLE |SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU SAMEDI)
BANQUES D'ACCUEIL Lavage désinfectant
D& .
ORDINATEURS INDIVIDUELS | —cPOussicrage et essuyage
(sauf écrans et claviers)
Dépoussiérage et essuyage
FAMILLE E LECTEURS DE MICRO-FICHES (sauf écrans et claviers)
ZONES PUBLIQUE :
SALLES DE .
1
LECTURE, SALLE POUBELLES Vidage et re:;i)sacement des Sacs transparents
D'ACTUALITES,
SALLES DE MURS, POIGNEES, PLAQUES
CONSULTATION > > X 5si i
DE PORTE (SIGNALETIQUE) Lavage désinfectant Enle‘;re;:z:t des Dfﬁffﬁ?l%iiii
ET INTERRUPTEURS P
PORTES Y COMPRIS LES Enlévement des traces Lavage Nettoyage et lustrage Encadrements +
PORTES VITREES v désinfectant des deux faces Dormants + Ouvrants
DIVERS Evacuation des déchets Nettgyage des En'levc.eme’nt c-ies t01.les
plinthes d'araignée si besoin

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

Accord-cadre pour le nettoyage des loacux et de la vitrerie des ABD
Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645

Annexe II CCTP
FAMILLE ZONES PUBLIQUES

sacs

PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION (PRESTATION
TYPES DE LOCAUX [ SURFACES & EQUIPEMENTS (6 JOURS / SEMAINE : |HEBDOMADAIRE| MENSUELLE | TRIMESTRIELLE |SEMESTRIELLE| ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU SAMEDI)
Nettoyage en
REVETEMENT DE SOL Balayage humide quotidien profondeur Décapage et Pierre de lave
(PIERRE DE LAVE COLLEE) Lavage désinfectant Lavage spray mise en cire
monobrosse
TABLES, PRESENTOIRS ET Lavage désinfectant Nettoyage et astiquage
VITRINES Enlévement de traces lors des expositions
OBJETS MEUBLANTS La\‘/age désinfectant
Enlévement de traces
FAMILLE E1
LUMINAIRES FIXES Dépoussiérace
ZONES PUBLIQUES SUSPENDUS P &
: SALLE
D'EXPOSITION LUMINAIRES FIXES Dépoussiérage
BIO NETTOYAGE Vidage et remplacement des
S o POUBELLES Sacs transparents

MURS, POIGNEES, PLAQUES
DE PORTE (SIGNALETIQUE)

Lavage désinfectant

Enlévement des

Désinfection des

ET INTERRUPTEURS traces points de contact
PORTES Y COMPRIS LES Enlevement des | Nettoyage et lustrage Lavace désinfectant Encadrements +
PORTES VITREES traces des 2 faces 8 Dormants + Ouvrants
DIVERS Nettolyage des En'lev§mefnt c.les t01'1es
plinthes d'araignée si besoin

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

Accord-cadre pour le nettoyage des loacux et de la vitrerie des ABD

Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645

Annexe II CCTP
FAMILLE ZONES PUBLIQUES

PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION |PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS (6 JOURS / SEMAINE : (HEBDOMADAIRE| MENSUELLE TRIMESTRIELLE |SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU SAMEDI)
Nettoyage en
REVETEMENT DE SOL Balayage humide quotidien profondeur Décapage et Pierre de lave
(PIERRE DE LAVE COLLEE) Lavage désinfectant Lavage spray mise en cire
monobrosse
Injection-extraction
: utilisation de I'eau Matériel adapté en
et d'u.ne .forte terme de puissance
aspiration Taches : utiliser de
] I’eau froide car I’eau
Shampoing poudre : chaude fixe la tache
utilisation d'une
REVETEMENT MOQUETTE | /‘SPiration avecaspiro Enlévement des taches | Poudre absorbante LA SALLE DE
brosseur CONFERENCE DOIT
Aspiration compléte IMPERATIVEMENT
en profondeur avant FAIRE L'OBJET
FAMILLE E2 tout shampoing et D'UNE ASPIRATION
AUTRES ZONES ¢élimination des QUOTIDIENNE
PUBLIOUES taches grasses avant (OCCUPFE FT NON
Q toute opération de OCCUPEE)
nettoyage
DESSUS DE TABLES, Dépoussiérage et lavage
MEUBLES, LAMPES DE TABLE,| -7 s e
PRESENTOIRS
Dépoussiérage et essuyage Lavage acc
SIEGES EN SIMILI CUIR P hui o vag méthodologie auditorium
adaptée
Dépoussiérage et lavage .
SIEGES EN PLASTIQUE désinfectant Nettoyage approfondi
SIEGES AUTRES Dépoussiérage et essuyage mI;’:tll\;zileecie
REVETEMENTS humide 08
adaptée

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

Accord-cadre pour le nettoyage des loacux et de la vitrerie des ABD
Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645

Annexe II CCTP
FAMILLE ZONES PUBLIQUES

PRESTATION
QUOTIDIENNE PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION |PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS (6 JOURS / SEMAINE : (HEBDOMADAIRE| MENSUELLE | TRIMESTRIELLE |SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU SAMEDI)
PIETEMENTS SIEGES ET DES Lavace désinfectant
MOBILIERS &
DESSUS D'ARMOIRES ET Dénoussiérace Lavage
RAYONNAGE P & désinfectant
LUMINAIRES FIXES Dépoussiérage
SUSPENDUS P &
Dé -
ORDINATEURS INDIVIDUELS | —POussicrage et essuyage
(sauf écrans et claviers)
FAMILLE E2 D y
LECTEURS DE MICRO-FICHES | POUSsicrage et essuyage
AUTRES ZONES (sauf écrans et claviers)
PUBLIQUES -
POUBELLES Vidage et remplacement des Sacs transparents
sacs
MURS, POIGNEES, PLAQUES \ - .
DE PORTE (SIGNALETIQUE) Lavage désinfectant E“Ievt:’;‘szgt des D;i‘t‘;fzzt‘c‘(’;iecst
ET INTERRUPTEURS P
PORTES Y COMPRIS LES Lavace désinfectant Nettoyage et lustrage Encadrements +
PORTES VITREES 8 des deux faces Dormants + Ouvrants
DIVERS Evacuation des déchets Nettgyage des En'levc.eme’nt c-ies t01.les
plinthes d'araignée si besoin

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD

Annexe II CCTP

DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE & Marseille- N°2021-0645 VEHICULES ARCH BIBL
PRESTATION
Q[ig)} (I)II)JIl];:g}V N PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION [PRESTATION
TYPES DE LOCAUX | SURFACES & EQUIPEMENTS SEMAINE : HEBD (;FI\I/g:D AIRE MENSUELLE |BI-MENSUELLE [TRIMESTRIELLE| SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
LUNDI MERCREDI
ET VENDREDI)
Aspiration Aspiration
(archivobus) (bibliobus) 3 bibliobus
REVETEMENT DE SOL DUR Balayage et lavage| Balayage et lavage Dégraissage

FAMILLE

VEHICULE
ARCH

VEHICULES
BIBL

désinfectant du

désinfectant du

1 archivobus

revétement revétement
PAROIS VERTICALES Lavage
désinfectant
POIGNEES Lavage
désinfectant
DIVERS Enlévement des Enlévement des toiles]

déchets

d'araignées

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des loacux et de la vitrerie des ABD

Annexe II CCTP
FAMILLE MAINTENANCE DES LOCAUX

MAINTENANCE DES LOCAUX

BIO NETTOYAGE

DISTRIBUTEURS D'ESSUIE-MAINS

DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645
PRESTATION QUOTIDIENNE
TYPES DE LOCAUX SURFACES & EQUIPEMENTS (6 JOURS / SEMAINE : COMMENTAIRES
DU LUNDI AU SAMEDI)
Ne pas surdoser afin de pas avoir
un effet collant. Alterner avec un
REVETEMENTS DE SOL DUR . - .
(CARRELAGE) Lavage avec détergent et désinfectant détergent neutre
Détergent-détartrant-désinfectant
BIO NETTOYAGE
Dépoussiérage
AUTRES REVETEMENTS DE SOL Balayage BIO NETTOYAGE
Lavage désinfectant
Lavage désinfectant . .
DEVIDOIRS DE PAPIER HYGIENIQUE .. Fourniture a mettre en place
Approvisionnement
Lavage désinfectant . .
DISTRIBUTEURS DE SAVON LIQUIDE .. Fourniture a mettre en place
Approvisionnement
FAMILLE M

Lavage désinfectant
Approvisionnement

Fourniture a mettre en place

APPAREILS A AIR PULSE DE
SECHAGE DES MAINS EN INOX

Lavage désinfectant

WC, URINOIRS, LAVABOS
(CUVETTE, LUNETTE)

Lavage désinfectant

Mise en place de pastilles a base
de chlore dans les urinoirs

PAILLASSES, PLAN D'EAU, SURFACES PLANES

Lavage désinfectant

EQUIPEMENTS

Dépoussiérage
Lavage désinfectant
Désinfection de points de contact

AMBIANCE DU BLOC SANITAIRE

Désodorisation

Fourniture a mettre en place

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

Accord-cadre pour le nettoyage des loacux et de la vitrerie des ABD
Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645

Annexe II CCTP
FAMILLE MAINTENANCE DES LOCAUX

TYPES DE LOCAUX

SURFACES & EQUIPEMENTS

PRESTATION QUOTIDIENNE
(6 JOURS / SEMAINE :
DU LUNDI AU SAMEDI)

COMMENTAIRES

POUBELLES

Vidage et remplacement des sacs
Enlévement des déchets et vidage des poubelles cendriers
extérieurs

Y compris les poubelles dans les
zones de distributions
automatiques, les poubelles des
abords directs du batiment

FAMILLE M
MAINTENANCE DES LOCAUX

BIO NETTOYAGE

AUTRES

Prestations spécifiques (salles d'exposition, auditorium,
salles de lecture, salles publiques, salles éducatives ...)
Enlévement de toute salissure accidentelle, tache, trace

constatées ou signalées sur I'ensemble des locaux du

batiment
Enlévement de toute salissure accidentelle, tache, trace
constatées ou signalées avant et au cours de réception,
manifestation
Enlévement de tous déchets

Consignations sur cahier de liaison

VEILLE TECHNIQUE

Signalements de tout dysfonctionnement (ampoules
défectueuses, équipement détérioré...)

DIVERS

Maintenance des locaux de 10h00 a 17h00

tous les blocs sanitaires, y compris ceux du gardiennage

. . . Enlévement des toiles d'araignée si
Emargements obligatoires sur feuille de passage dans &

besoin

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Département13/ DSG-PHYDEV

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD

Annexe II CCTP

DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645 FAMILLE VITRAGES
PRESTATION
QUOTIDIENNE
TYPES DE SURFACES & (SJOURS/ PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION | PRESTATION
LOCAUX EQUIPEMENTS PRESTATIONS SEMAINE : HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Lavage avec mouilleur
Tremper le mouilleur dans le seau
contenant la solution et 1’essorer
Détourer la surface en commengant par le
bas et en insistant bien dans les angles
TOUTES SURFACES | Frotter en décrivant des spirales et en
ET PAROIS VITREES appuyant bien
Y COMPRIS E e sol apra
ssuyer 1€ SOl apres
CLOISONS, GARDES Essuyage . . s T . . . .
- t t
CORPS avee la raclette Fréquences de nettoyage annoncées dans le Détail Quantitatif Estimatif: intervention
TRANSLUCIDES,
PORTES VITREES, | Tirer la raclette de haut en bas sur les %
FAMILLE V DEUX VANTAUX . suPérieurs de la vitre
Travailler latéralement pour nettoyer le bas
VITRAGES eF r.assembler le liquide dans U.Tl ‘an.gle
Finir de racler et essuyer pour éliminer
I’exces de liquide
Essuyer la raclette avec un chiffon si
besoin entre deux passages
MENUISERIE,
CHASSIS DE o ,
FENETRES I;Iettft)yagedde 1arr:16ngnsi:trle, d‘est'appuls d::
(INTERIEURS ET CH:C .I'CS, €S portes 1ene I'CS.(ll’l CT‘ICUVI‘S [§
extérieurs) avec une lavette imprégnée de
EXTERIEURS),

PORTES FENETRES
(INTERIEURS ET
EXTERIEURS

solution détergente
Séchage avec un chiffon propre

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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Annexe II CCTP

Département13/ DSG-PHYDEV Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD
DAP-SAM MG Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645 FAMILLE VITRAGES
PRESTATION
QUOTIDIENNE
TYPES DE SURFACES & (5JOURS/ PRESTATION PRESTATION PRESTATION PRESTATION |PRESTATION
LOCAUX EQUIPEMENTS PRESTATIONS SEMAINE : HEBDOMADAIRE | MENSUELLE | TRIMESTRIELLE | SEMESTRIELLE | ANNUELLE COMMENTAIRES
DU LUNDI AU
VENDREDI)
Mouilleur avec
housse de coton-
polyester pelucheux
Raclettes avec
lamelles en
R i . caoutchouc
Systéme de sécurité réglementaire Manches
MATERIELS Matériel adéquat afin d'aviter toute i .
détérioration des mobiliers et revétements teleSCOplques.
Lames de grattoir et]

des produits anti-

calcaires pour un

lavage de vitres
efficace et
écologique

Choix du produit en
fonction du degré
d' encrassement de laj

Détergent ou produit spécifique (solution de

FAMILLE V lavage). Pur en projection
Des produits de nettoyage « écolabel »

PRODUITS - \
VITRAGES respectueux de I’environnement et non surface a laver
agressifs pour les joints d’étanchéité de la Respect du dosage du
vitrerie produit choisi
VEILLE Signalements de tout dysfonctionnement
TECHNIQUE (¢lément détérioré, brisé...) et difficultés

d'intervention

Détail des familles de locaux- Taches et cadences Document contractuel



Département13/ DSG-PHYDEV
DAP-SAM MG

DIVERS

Accord-cadre pour le nettoyage des locaux et de la vitrerie des ABD

Enlévement des salissures adhérentes,
souillures de volatiles, insectes, toiles
d'araignées
Enlever toute trace d'eau et d'éclaboussures
résultant du lavage
Enlever tout tache disgracieuse sur les
¢éléments non vitrés des fagades
Enlever et remettre en place dans chaque local,
les objets se trouvant sur les appuis de fenétres
qui génent l'ouverture de celles-ci, ainsi que
tout le mobilier qui obstrue le passsage

Gaston DEFFERRE a Marseille- N°2021-0645

Annexe II CCTP
FAMILLE VITRAGES

Détail des familles de locaux- Taches et cadences
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